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CAPITULO I: MARCO LEGAL Y TEORICO

1. Introduccion

El lavado de activos, consiste en ocultar el origen ilicito de fondos mediante su
integraciéon al sistema financiero formal. Su impacto compromete la integridad
institucional, la transparencia econdmica y la seguridad nacional.

El presente Manual contiene las politicas, procesos, procedimientos, mecanismos y
metodologias de administracion de riesgos, que permitan a la cooperativa implementar
eficazmente un Sistema de Prevencion y Administracion del Riesgo de Lavado de Activos
y la Financiacion de Otros Delitos (SPARLAFD).

Este sistema se basa en un enfoque de gestion de riesgos, en cumplimiento con la
normativa nacional e internacional aplicable, y alineado a los principios de debida
diligencia y transparencia.

1.1.  Objetivo general y especifico

1.1.1. Objetivo general

Implementar el Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y la Financiacion de Otros
Delitos SPARLAFD, el cual esta conformado por politicas, procedimientos, controles y
metodologias que ayude a administrar y observar a todas las areas para el monitoreo y
mitigacion de los riesgos bajo la coordinacion del Oficial de Cumplimiento y a los cuales
la cooperativa estd expuesta.

1.1.2. Objetivos especificos

e Implementar una cultura organizacional y de buenas practicas en la cooperativa para
el cumplimiento normativo en materia de prevencion de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.

* Gestionar una administracion de riesgos, que permita identificar sefiales de alerta de
forma temprana.

* Evaluar controles sobre las actualizaciones de perfiles de riesgos de las.

* Generar programas de educacion y concientizacion sobre el SPARLAFD en el
personal de la cooperativa.

e Garantizar la adecuada coordinacion e independencia funcional de las tres lineas de
defensa, asegurando el cumplimiento eficaz del SPARLAFD.

e Implementar la infraestructura tecnoldgica y de datos para la generacion de los
reportes del SISLAFT.

e Implementar la infraestructura tecnologica y de datos para la generacion de los
reportes del SIRLAFT

1.2. Alcance

Las disposiciones establecidas en el presente manual son de cumplimiento obligatorio
para todos los o6rganos de gobierno, administradores y empleados de la cooperativa, sin
excepcion. Su cumplimiento serd supervisado por el Oficial de Cumplimiento, en
coordinacion con las lineas de defensa definidas en el SPARLAFD.
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1.3. Marco legal

1.3.1. Leyes y resoluciones vigentes

Ley organica de prevencion, deteccion y combate del delito de Lavado de activos y
de la Financiacion de otros Delitos.

Decreto Ejecutivo No. 371, de fecha 08 de marzo de 2022, mediante el cual se
instrumento la creacion del Comité Nacional de Coordinacion Contra el Lavado de
Activos y sus Delitos Precedentes, el Financiamiento del Terrorismo y de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (CONALAFT).

Guia del Manual de Prevencion de Lavado de Activos Oficio Nro. SEPS-SGD-IGT-
2025-23800-OFC.

Instructivo de Gestion de Reportes para la Prevencion de lavado de activos y
Financiamiento del Terrorismo de las Instituciones del Sistema Financiero y
entidades financieras de la Economia Popular y Solidaria, emitido por la U.A.F.E.
Cddigo Organico Integral Penal.

Cdédigo Organico Monetario y Financiero.

Instructivo para la Prevencion de los Delitos de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo de los sujetos obligados a informar a la Unidad de Analisis Financiero
y Economico (U.A.F.E.).

Resolucion 637-2020-F y su reformatoria 655- 2021-F de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria.

Resolucién de la Junta de Politica de Regulacion Financiera No. JPRF-F-2023-063
de 14 de marzo de 2023.

Resolucion de la Junta de Politica de Regulacion Financiera No. JPRF-F-2022-049
de 15 de diciembre de 2022.

SEPS-IGT-INR-INGINT-2021-0370 Reforma a la Norma de control para la
calificacion de oficiales de cumplimiento de las entidades del Sector Financiero
Popular y Solidario, bajo control de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria

SEPS-IGT-INR-INGINT-2021-0038 Norma de control para la calificaciéon de
oficiales de cumplimiento de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario,
bajo control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Resolucion No. UAFE-DG-2020-0090 Guia de Personas Expuestas Politicamente
Resolucion Nro. SEPS-IGT-IGS-INSESF-INR-INGINT-INSEPS-IGJ-0121, del 3 de
julio del 2024 de la norma de control para la prevencion, deteccion y erradicacion
del delito de lavado de activos y del financiamiento de delitos en las entidades del
sector financiero popular y solidario

Resolucién Nro. JPRF-T-2025-0158 “TITULO III.- DE LA PREVENCION,
DETECCION Y COMBATE DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DE OTROS DELITOS

CAPITULO I.: NORMA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DE OTROS DELITOS
Resolucion Nro. SEPS-IGT-2025-0113 IGS-IGJ-INR-INSESF-INGINT NORMA
DE CONTROL PARA LA PREVENCION, DETECCION Y COMBATE DEL
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DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DE OTROS
DELITOS EN LAS ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

1.3.2. Estandares internacionales

e Comision Interamericana para el Control y Abuso de Drogas (CICAD). Es quien
estudia los métodos para estimar el costo econdomico, social y humano de las drogas
a la sociedad.

* Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). - Es la que mantiene la paz
internacional y la seguridad; desarrolla relaciones amistosas entre las naciones
basandose en el respeto por el principio de igualdad de derechos y auto determinacion
de las personas; coopera en resolver los problemas internacionales econdémicos,
sociales, culturales y humanitarios y promueve el respeto por los derechos humanos
y las libertades fundamentales.

* GAFL - Es el principal organismo mundial responsable de elaborar y promover
medidas para combatir el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo.
Ademas, ha disefiado entre otras medidas las Cuarenta (40) recomendaciones en
contra de la proliferacion del lavado de activos.

e GRUPO EGMONT. - El Grupo Egmont es el organismo coordinador del grupo
internacional de unidades de inteligencia financiera (UIF). Se formé para promover
y mejorar la cooperacion internacional en materia de prevencion del lavado de
activos y combate del financiamiento del terrorismo.

1.4. Marco Teorico

El presente Manual basa sus términos y definiciones de acuerdo a la Ley organica de
prevencion, deteccion y combate del delito de Lavado de activos y de la Financiacion de
otros Delitos y a la Norma De Control Para La Prevencion, Deteccion Y Combate Del
Delito De Lavado De Activos Y La Financiacién De Otros Delitos En Las Entidades Del
Sector Financiero Popular Y Solidario:

1.4.1. Definiciones

Activos: Son los bienes; los activos financieros; las propiedades de toda clase, tangibles
o intangibles; los muebles o inmuebles, con independencia de como se hubieran obtenido;
y los documentos o instrumentos legales, sea cual fuere su forma, incluida la electrénica
o digital, que acrediten la propiedad u otros derechos sobre dichos bienes.

Activo virtual: Es una representacion digital de valor que se puede comercializar o
transferir digitalmente. Los activos virtuales no incluyen representaciones digitales de
moneda flat o corriente, valores y otros activos financieros.

Acto terrorista: Acto individual o colectivo que provoque o mantenga en estado de terror
a la poblaciéon o a un sector de ella, mediante actos que pongan en peligro la vida, la
integridad fisica o la libertad de las personas o pongan en peligro las edificaciones, medios
de comunicacion, transporte, valiéndose de medios capaces de causar estragos.
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Administradores: Se consideran como tal, los miembros del Directorio y el Director
General de la Corporacién, miembros de los Consejos de Administracion y Vigilancia, y
gerente o representante legal para las demas entidades del Sector Financiero Popular y
Solidario.

Administracion del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos: Es
el proceso mediante el cual las entidades identifican, miden o evaluan, controlan y
monitorean los factores de riesgo, definidos y determinados en la presente norma, a fin
de mitigar el riesgo al que estan expuestas las entidades como parte de su operacion.

Apetito al riesgo: Es el nivel de exposicion al riesgo de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, que el sujeto obligado financiero estd dispuesto a asumir,
aceptar o tolerar en el desarrollo de sus actividades y operaciones, con la finalidad de
alcanzar sus objetivos estratégicos (nivel maximo aceptable de riesgo); es decir, el grado
de desviacion (riesgo extra) que puede soportar respecto del nivel de apetito de riesgo
definido por el Directorio u organismo administrativo estatutario que haga sus veces
(riesgo planificado).

Apoderado: Es la persona legalmente facultada para actuar a nombre de otra en los
ambitos que se acuerden por ambas partes por medio de un contrato de representacion o
mandato. Las actuaciones del apoderado se consideran responsabilidad del titular o
poderdante, salvo que el mandatario exceda las atribuciones del contrato de
representacion.

Banco pantalla: Es un banco con presencia fisica o no en el pais en el que esta constituido
y recibe licencia, y que no esté afiliado a un grupo financiero regulado que esta sujeto a
una supervision consolidada eficaz. Presencia fisica significa que dentro de un pais esta
ubicada la cabeza o la gestion de peso. La existencia simplemente de un agente local o
personal de bajo nivel no constituye una presencia fisica.

Beneficiario final: Es la persona natural que efectiva y finalmente a través de una cadena
de propiedad o cualquier otro medio de control, posea o controle a una sociedad, y/o la
persona natural en cuyo nombre se realiza una transaccion. También es beneficiario final
toda persona natural que ejerce un control efectivo final sobre una persona juridica u otra
estructura juridica; control efectivo final se refiere a las situaciones en que la propiedad
o control se ejerce a través de una cadena de titularidad o mediante cualquier otro medio.

Beneficiario de transferencia electrénica: Es la persona natural o juridica identificada
por el ordenante como el receptor de la transferencia electronica.

Canales: Se refieren a todas las vias o formas a través de las cuales los clientes o usuarios
pueden efectuar consultas o transacciones con los sujetos obligados financieros, de forma
fisica, electronica o digital.
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Colaboradores cercanos: Son aquellas personas cercanas a la persona politicamente
expuesta dentro de su ejercicio profesional, tales como, sus colaboradores de trabajo,
asesores, consultores y socios personales.

Contraparte: Es el socio, cliente, administrador, empleado, proveedor, corresponsal y/o
cualquier persona natural o juridica que tenga relacion comercial o contractual con la
entidad.

Corresponsal: Entidad financiera nacional o extranjera, por medio de la cual, otra
entidad financiera brinda una amplia gama de servicios, incluyendo manejo de efectivo,
transferencias electronicas internacionales, cancelacion de cheques, cuentas de
transferencias de pagos en otras plazas y servicios de divisa.

Criterios de riesgo: Son variables o caracteristicas especificas utilizadas para valorar el
nivel de exposicion de cada uno de los factores de riesgo y sirven para asignar
calificaciones o puntuaciones que luego permiten clasificar los riesgos como: bajo, medio
o alto, etc.

Declaracion falsa: Se refiere a una tergiversacion del valor de la moneda o INP que se
transportan o una tergiversacion de otros datos relevantes que se requieren que sean
presentados en la declaracion o solicitado de alguna otra manera por las autoridades. Ello
incluye el no hacer una declaracién como se requiere.

Debida diligencia: Es el conjunto de procesos y procedimientos, que aplican los sujetos
obligados financieros para el conocimiento de la contraparte, de su negocio, actividades,
operaciones, productos y el volumen de sus transacciones, con la finalidad de prevenir
que se los utilice como medio para el cometimiento del delito de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, los cuales comprenden la recoleccion, verificacion y
actualizacion de informacion, asi como la determinacioén de perfiles de riesgo para la
identificacion y deteccion de operaciones inusuales o sospechosas y una gestion adecuada
de reportes internos y externos.

Debida diligencia reforzada: Es el conjunto de procesos y procedimientos adicionales
y mas rigurosos, exhaustivos y razonablemente disefiados, que el sujeto obligado
financiero debe aplicar a sus contrapartes, en funcion de una alta exposicion al riesgo de
lavado de activos y la financiacion de otros delitos, para mitigarlo y/o reducirlo, conforme
lo detallado por el organismo de control.

Enfoque basado en riesgos EBR: Es un conjunto de metodologias de regulacion y
supervision prudencial que permite identificar, medir o evaluar, controlar y monitorear
los riesgos de lavado de activos y la financiacion de otros delitos, a los que los sujetos
obligados financieros estan expuestos. Este enfoque evalua la importancia sistémica de
cada sujeto obligado financiero y su perfil de riesgo, al considerar factores como
productos, servicios, practicas, tecnologias, contrapartes, paises y areas geograficas,
transacciones y canales; reduciendo asi la posibilidad de que estos sean utilizados como
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un instrumento para el ocultamiento o legalizacion de activos ilicitos, vinculados con sus
actividades y operaciones.

Estructura juridica: Se considera como estructura juridica a los patrimonios autonomos
o cualquier otra unidad econdmica que carece de personalidad juridica; se incluye en esta
definicion a los patrimonios constituidos en el extranjero con administrador, agente
fiduciario, protector o cualquier otra forma equivalente.

Exposicion al riesgo: Es el nivel de riesgo que el sujeto obligado financiero tiene antes
de aplicar controles, mitigar y/o reducir el riesgo, ante la materializacion de eventos
asociados al lavado de activos y la financiacion de otros delitos.

Factores de riesgo: Se describen o valoran mediante criterios de riesgo basados en
variables que, por sus caracteristicas intrinsecas, pueden facilitar o incrementar el riesgo
de lavado de activos y financiacion de otros delitos, y sirven de insumo para el desarrollo
de metodologias con un enfoque basado en riesgos.

Los factores de riesgo son:

. Contrapartes

. Productos y/o servicios

. Canales transaccionales o de distribucion,
. Jurisdiccion territorial, y

. Transaccional

N AW N -

Formularios de informacion: Son formatos estandarizados que permiten a las entidades
obtener informacion de las contrapartes, al inicio y durante la relaciéon contractual o
comercial, con el fin de dar cumplimiento a las politicas y procedimientos de debida
diligencia.

Listas de control: Son bases de datos nacionales o internacionales de diferentes
organismos que agrupan informacion, reportes y antecedentes de personas naturales o
juridicas que pueden presentar actividades sospechosas, investigaciones, procesos o
condenas por delitos de lavado de activos y la financiacion de otros delitos.

Las listas de control son:

1. Listas de informacion nacional e internacional: Utilizadas principalmente por
los oficiales de cumplimiento que, contienen informacién de diversas fuentes sobre
personas naturales o juridicas. Esta informacion contribuye a que el sujeto obligado
financiero tenga conocimiento mas amplio de los antecedentes legales de sus
contrapartes.

2. Paraiso fiscal: Es el territorio o estado de nula o baja tributacion, frecuentemente
utilizado para rebajar, distorsionar, eludir u optimizar la carga tributaria de
particulares o empresas y se caracteriza por tener legislaciones impositivas y de
control laxas.
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3. Personas Expuestas Politicamente (PEP): Es el listado de personas naturales
nacionales o extranjeras, calificadas como tales, en funcion de la Guia de Personas
Expuestas Politicamente (PEP) emitida por la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico.

Matriz de riesgos: Es una herramienta de control y gestion, que mediante la
identificacion y medicion de eventos de riesgo asociados a las lineas de negocio y
procesos del sujeto obligado financiero o entidad y relacionados al lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, permite determinar el riesgo e implementar los controles y
acciones de debida diligencia que correspondan.

Mecanismos: Se refiere a los instrumentos, controles internos y protocolos operativos
que implementan las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario para prevenir,
detectar, reportar y mitigar los riesgos asociados al lavado de activos y la financiacion de
otros delitos, en cumplimiento del marco legal vigente.

Estos mecanismos deben ser adecuados al tamaio, naturaleza, complejidad y perfil de
riesgo de la entidad, y deben articularse de manera funcional dentro del sistema integral
de gestion de riesgos.

Medidas simplificadas: Es el conjunto de medidas aplicadas por el sujeto obligado
financiero de menor rigurosidad y exigencia en la debida diligencia, cuando se ha
identificado una baja exposicion al riesgo de lavado de activos y la financiacioén de otros
delitos, conforme lo detallado por el organismo de control.

Metodologia: Es el conjunto estructurado de procedimientos, métodos, técnicas y
estrategias que una entidad utiliza para gestionar los riesgos de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, con un enfoque basado en riesgos.

La metodologia, debe estar debidamente documentada, revisarse de forma periodica y
sustentarse en informacién cuantitativa y cualitativa, permitiendo definir entre otros
aspectos: perfiles de riesgo, segmentaciones, umbrales de alerta, y, eventos de riesgo a
los cuales esta expuesta la entidad.

Nivel de riesgo: Es el grado de afectacion que puede sufrir un sujeto obligado financiero
o entidad, determinado por la combinacion del impacto y la probabilidad de ocurrencia
de un evento de riesgo. Este nivel permite estimar la magnitud del riesgo al que esta
expuesto el sujeto obligado financiero y orientar la implementacion de medidas
proporcionales de mitigacion o control.

Organos de Gobierno: Se entiende por tal a la Asamblea General de Socios o la
Asamblea General de Representantes en el caso de las cooperativas de ahorro y crédito y
las cajas centrales; la Junta General de Socios en el caso de las asociaciones mutualistas
de ahorro y crédito para la vivienda; y el Directorio en el caso de la Corporacién Nacional
de Finanzas Populares y Solidarias.
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Perfil de comportamiento de la contraparte: Son las caracteristicas propias y
habituales del sujeto de analisis, asociadas con su informacion general y con el modo de
utilizacion de los servicios y productos que ofrece el sujeto obligado financiero para sus
clientes, socios y demas contrapartes.

Perfil de riesgo: Es la condicidon de riesgo que presentan las contrapartes tanto por su
comportamiento como por su transaccionalidad, que pueda exponer al sujeto obligado
financiero a la ocurrencia de eventos con implicaciones en lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.

Perfil transaccional de las contrapartes: Es el parametro que indica la capacidad
financiera y operativa que tienen las contrapartes para transaccionar con el sujeto
obligado financiero. El célculo de su valor o rango se efectia mediante metodologias de
reconocido valor técnico, que consideren variables como sus ingresos, patrimonio,
actividad econdmica, productos y/o servicios, transaccionalidad histérica y canales
utilizados.

Personas Expuestas Politicamente PEP: Son todas aquellas personas naturales,
nacionales o extranjeras, que desempefian o han desempefiado funciones publicas
destacadas en el pais o en el extranjero en representacion del pais. En el Ecuador se hallan
calificadas como tales, en funcion de la Guia de Personas Expuestas Politicamente (PEP)
emitida por la Unidad de Analisis Financiero y Econémico.

Politicas institucionales: Son declaraciones y principios que orientan las acciones de la
entidad y delimitan el espacio dentro del cual la administracion podra tomar decisiones.
Las politicas son aprobadas por el Consejo de Administracion o el Directorio en el caso
de la Corporacion.

Regulacion tecnologica: También conocida como RegTech, corresponde a la
implementacion de tecnologia para soportar a los sujetos obligados financieros o
entidades en el cumplimiento de sus obligaciones normativas.

Reglas de conducta: Son las normas que orientan el comportamiento de los
administradores, empleados y dependientes de una entidad, a través de la declaracion de
principios, valores y formas de proceder.

Remesadoras: Son personas juridicas autorizadas para ofrecer servicios de transferencia
de dinero, nacional o internacional, a través de canales fisicos o electronicos, con el fin
de enviar o recibir fondos por cuenta de terceros.

Reporte de operaciones sospechosas ROS: Es el instrumento de informacion de
caracter reservada y secreta, constituido por operaciones y/o transacciones inusuales e
injustificadas que, ademads, de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que
se trate, no han podido ser razonablemente justificadas, y se presume de un origen ilicito,
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por lo que deben generar senales de alerta y ser reportadas a la Unidad de Anaélisis
Financiero y Economico.

Riesgo de lavado de activos y de la financiacion de otros delitos: Es la posibilidad de
pérdida o dafio que puede sufrir un sujeto obligado financiero por su exposicion a ser
utilizado directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el lavado de
activos y/o canalizacién de recursos hacia la realizacion de actividades delictivas, o
cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Riesgos asociados: Son aquellos a través de los cuales se materializa el riesgo de lavado
de activos y la financiacion de otros delitos, los cuales pueden ser: legales, reputacionales,
operativos y de contagio.

Riesgos inherente: Es el nivel de exposicion al riesgo propio de la actividad, sin tomar
en cuenta el efecto de los controles implementados.

Riesgos residual: Es el nivel resultante de exposicion al riesgo de la actividad, después
de haber implementado los controles de riesgo.

Riesgo Legal: Posibilidad de pérdida por sancién, multa o indemnizaciéon por
incumplimiento de la Ley, normas o instructivos.

Riesgo Reputacional: Probabilidad de pérdida por mala imagen, desprestigio de la
entidad o de sus negocios.

Riesgo Operativo: Posibilidad de pérdida por deficiencia o fallas en el recurso humano,
procesos, tecnologia y acontecimiento externos.

Riesgo de Contagio: Probabilidad de pérdida que se puede ocasionar a una entidad,
directa o indirectamente por accion o experiencia de un relacionado vinculado con los
delitos de lavado de activos y la financiacion de otros delitos.

Segmentos: Se refiere a la clasificacion o grupo dentro de los cuales se ubican las
entidades que integran el Sector Financiero Popular y Solidario, conforme lo dispuesto
por la Junta de Politica y Regulacion Financiera y Monetaria.

Segmentacion de factores de riesgos: Proceso por medio del cual se lleva a cabo la
separacion de los factores de riesgo en grupos homogéneos al interior de ellos y
heterogéneos entre ellos. La separacion se fundamenta en el reconocimiento de
diferencias significativas en sus caracteristicas.

Seiiales de alertas de prevencion de lavado de actives: Son sefiales obtenidas del
comportamiento atipico, inusual o injustificado de los socios, clientes, administradores,
empleados, proveedores y corresponsales, que pueden ser identificadas al inicio y durante
la relacion comercial con la entidad.
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Sistema de prevencion y administracion del riesgo de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos SPARLAFD: Es un modelo de gestion para administrar el
riesgo de lavado de activos y la financiacién de otros delitos, compuesto por etapas y
elementos definidos como el conjunto de componentes a través de los cuales se
instrumenta de forma organizada y metodica la administracion del riesgo de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos; mediante politicas, procesos, procedimientos,
mecanismos y metodologias adoptadas por el sujeto obligado financiero busca prevenir
que en la realizacion de sus operaciones y transacciones pueda ser utilizado como
instrumento para lavar activos y/o financiar otros delitos, asi como pretende detectar casos
potencialmente relacionados con el lavado de activos y la financiacion de otros delitos, y
debe atender a la naturaleza, objeto social y demas caracteristicas particulares de cada
una de ellas.

Sujetos obligados financieros: Son las personas naturales o juridicas que constituyen el
primer control en la prevencion, deteccion y gestion del riesgo asociado al delito de
lavado y la financiacion de otros delitos, que se encuentren establecidos como tales
conforme el ordenamiento juridico vigente.

Sujetos no obligados financieros: Son las personas naturales o juridicas que no han sido
determinados como sujetos obligados financieros pero que deberdn contar con un marco
de gestion del riesgo asociado al delito de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, con base en las disposiciones de la presente norma.

Supervision tecnolégica: También conocida como SupTech, se entiende como el uso de
tecnologias innovadoras para apoyar los procesos de supervision a cargo de los
organismos de control correspondientes. Estas herramientas contribuyen a lograr un
control mas eficiente de los riesgos a los que se enfrentan los sistemas financiero nacional,
de valores y de seguros, una gestion mas efectiva de los recursos y una supervision mas
preventiva.

Transaccion u operacion econémica inusual e injustificada: Movimientos econdomicos
realizados por personas naturales o juridicas, que no guardan correspondencia con el
perfil transaccional y de comportamiento establecido por el sujeto obligado financiero o
entidad y que no pueden ser sustentados o cuando aun cuando siendo concordantes con
el giro y perfil del cliente parezcan desmedidos e inusuales por su monto, frecuencia o
destinatarios.

Transferencias electronicas: Son aquellas transacciones de fondos, realizadas por
cualquier usuario habilitado para este fin, haciendo uso de los diferentes terminales
electronicos. Las transacciones pueden referirse a: 6rdenes de cobro, érdenes de pago,
abonos a cuentas, débitos en puntos de ventas, entre otros.

Tipologias de lavado de activos y la financiacion de otros delitos: Son formas y
métodos que utilizan los lavadores de activos, para lograr que los recursos que obtuvieron
de forma ilegal e ilicita parezcan licitos
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1.4.2. Etapas del lavado de activos

Son los pasos mediante el cual las organizaciones delictivas realizan para lavar activos, y
son las siguientes:

1.

Colocacion: Se refiere a la introduccion de fondos ilicitos en el sistema financiero o
en la economia formal a través de depdsitos bancarios, compra de bienes o pagos a
terceros

Estratificacion, diversificacion o transformacion: Corresponde a realizar varias
transacciones complejas con la finalidad de ocultar el origen ilicito de los fondos,
esto incluye transferencias internacionales, compras y ventas de bienes o servicios y
operaciones en paraisos fiscales

Integracion: Una vez ingresados los fondos en el sistema financiero con apariencia
legal, estos pueden ser utilizados para inversiones o gastos sin generar sospechas de
su origen ilicito.

1.4.3. Tipologias del lavado de activos

Son formas y métodos que utilizan los lavadores de activos, para lograr que los recursos
qué obtuvieron de forma ilicita parezcan licitos, la UAFE sefiala la siguiente tipologia:

1.

Captacion ilegal de recursos, exportaciones de bienes sobrevaloradas, remesas
recibidas del exterior, transporte fronterizo de dinero: Personas que, para
encubrir su finalidad ilicita, utilizan empresas de fachada, servicios y/o productos de
salud y medicamentos; estética y belleza; turismo, recreacion y deporte; asesoria
profesional; dotacion de equipos y maquinaria; alimentos y productos naturales y
artesanales; y, giros nacionales; planes pensionales, vivienda autos, venta de tarjetas
prepago, entre otros.

Fraccionamiento de depésitos: Consiste en el fraccionamiento de operaciones
financieras con el fin de no levantar sospechas y/o que las mismas no sean detectadas;
pueden ser a través de depositos o transferencias para que las efectuen diversas
personas, naturales o juridicas, pero afectando una sola cuenta o beneficiario,
operaciones cuyo monto no obligue el diligenciamiento de documentos de control.
Es una tipologia sencilla de ejecutar y dificil de detectar; pues puede burlar el control
establecido de operaciones diarias en efectivo. Otro sistema de pitufeo consiste en
evadir el control de operaciones en efectivo mediante la utilizacion de un mismo
“pitufo” en diferentes instituciones financieras donde realiza operaciones para el
mismo beneficiario, siempre inferiores a los limites de control diario y establecido.
Uso de terceros o prestanombres: Suplantacion de identidades y el uso de nombres
o personas para diversificar sus transacciones, evitar la identificacion y eludir el
control, personas que prestan su nombre para figurar como titulares en operaciones
ajenas.

Pagos recurrentes y anticipados de créditos en efectivo: Consiste en las
precancelaciones anticipadas de créditos con pagos en efectivo, incumplimiento los
plazos pactados con la cooperativa en base a un analisis de crédito de su capacidad
de pago
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10

1.5.

Uso de zonas fronterizas o rurales para operaciones de colocacion:
Aprovechando la zona de jurisdiccion, las organizaciones criminales utilizan los
débiles controles de los sujetos obligados en estas zonas para realizar transacciones
en el sistema financiero y econdmico.

Actividades comerciales informales como fachada: Es una entidad que estd
legitimamente incorporada (u organizada) y participa, o hace ver que participa, en
una actividad comercial legitima. Sin embargo, esta actividad comercial sirve como
mascara para el lavado. Puede ser también una compaiiia que actiia como testaferro,
formada expresamente para la operacion del lavado de dinero. Puede estar ubicada
fisicamente en una oficina o tener inicamente un frente comercial. En algunos casos,
el negocio esta establecido en otra ciudad o pais para hacer mas dificil rastrear las
conexiones del lavado.

Abuso de las facultades y atribuciones de los funcionarios publicos: Se orienta a
descubrir funcionarios publicos que abusando de las facultades y atribuciones de los
cargos que desempefian, solicitan, aceptan o reciben, de cualquier manera: dadivas,
recompensas, regalos o contribuciones en especies, bienes o dinero, privilegios y
ventajas. Estos funcionarios, o sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad
o segundo de afinidad, o sus amigos intimos, se aprovechan de las facilidades de
acceso a la informacion para su beneficio.

El dinero resultante de estas actividades termina en las cuentas de los funcionarios
publicos o sus familiares, con lo que se demuestra la concentracion de beneficiarios
finales, sin que éstos puedan justificar el origen de los mismos

Exportaciones de Bienes Sobrevaloradas: Permite detectar transferencias enviadas
y recibidas de alta cuantia, justificando con exportaciones de bienes sobrevalorados.
El dinero resultante de las exportaciones termina en las cuentas de las mismas
empresas en otro pais, donde no se realiz6 la actividad comercial.

Uso de Documentos Adulterados para la Adquisicion de Vehiculos de Alto Valor:
Organizaciones delictivas utilizando tecnologia y técnicas, adulteran documentos
que posteriormente son ingresados al sistema financiero economico para el
cumplimiento de requisitos en los mismos y asi transaccionar los recursos. Bienes
como vehiculos de alta gama son adquiridos para las transacciones ilicitas ocultando
su real procedencia

Captacion ilegal de recursos: Personas que, para encubrir su finalidad ilicita,
utilizan empresas de fachada, servicios y/o productos de salud y medicamentos;
estética y belleza; turismo, recreacion y deporte; asesoria profesional; dotacion de
equipos y maquinaria; alimentos y productos naturales y artesanales; y, giros
nacionales; planes pensionales, vivienda autos, venta de tarjetas prepago, entre otros.

Aprobacion, divulgacion y actualizacion

Aprobacion y divulgacion:
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El presente Manual, se ajustard a las disposiciones de la Ley Organica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos,
su Reglamento General, a las resoluciones de la Junta de Politica de Regulacion
Monetaria y Financiera y a las disposiciones que establezca la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y la Unidad de Anélisis Financiero y Econdémica, entrara
en vigencia a partir de su aprobacién del Organo de Control.

Actualizacion:

Este documento sera revisado y actualizado por la Oficial de cumplimiento al menos una
vez al afio, en funcidon de las reformas al marco normativo y a la metodologia que se
utilice para el célculo de los distintos niveles de riesgo.

CAPITULO II: ESTRUCTURA ORGANICA - FUNCIONAL

2.1.  Estructura organica

La estructura organizacional de la Cooperativa se encuentra establecida de acuerdo con
la normativa legal vigente y las necesidades propias de la cooperativa, a continuacion, se
detallan los principales cargos/areas involucradas en SPARLAFD:

Consejo de Administracion
Consejo de Vigilancia

Comité de Cumplimiento
Auditoria Externa

Oficial de Cumplimiento Titular
Gerencia

Areas de Negocios

Nk W=
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ASAMBLEA DE SOCIOS

[

ASAMBLEA DE REPRESENTANTES

CONSEJO DE ADMINISTRACION CONSEJO DE VIGILANCIA

AUDITORIA

S O N S [

COMITE DE COMITE DE COMITE COMITE DE COMITE DE
RIESGOS CREDITO ELECCIONES CUMPLIMIENTO EDUCACION
GERENCIA
ASESORIA JURIDICA SECRETARIA
A-OPERATIVA FINANCIERA A-CREDITO A-CONTABILIDAD A-TIC's A-SERVICIOS

2.2. Funciones y responsabilidades de las lineas de defensa

2.2.1. Primera linea

La conforman todas las areas de la entidad, entre las que se encuentran:

+ Area operativa (atencion al cliente, cajas, tesoreria, etc.)

+ Area comercial (crédito y captaciones)

+ Areas administrativas

» Todo el personal que participa directamente en la relacion con las contrapartes.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1. Ejecutar las politicas, procedimientos de debida diligencia y controles establecidos
en el Manual de prevencion de lavado de activos;

2. Establecer controles apropiados para mitigar los riesgos inherentes de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos, y evaluar el disefio y la efectividad de estos
controles;

3. Informar sobre los riesgos residuales de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, no mitigados por los controles, incluidos los eventos de riesgo, deficiencias
de control, deficiencias de procesos y sus incumplimientos;
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4. Generar datos e insumos para el sistema de informacion y reporteria;

5. Identificar y evaluar la materialidad del riesgo de lavado de activos y la financiacién
de otros delitos, inherentes a su gestion de negocio y operacion mediante el uso de
herramientas de gestion de riesgos;

6. Reportar los perfiles de riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos,
de la gestion de negocio y operativa;

7. Identificar sefiales de alerta y comunicar de manera oportuna al Oficial de
Cumplimiento cualquier operacion, conducta o comportamiento inusual o
injustificado;

8. Participar activamente en capacitaciones en materia de prevencion de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos impartidas por el Oficial de Cumplimiento
y/o tercero; y,

9. Colaborar con la segunda linea de defensa en la implementacion de controles
especificos a las contrapartes, conforme a los niveles de riesgo identificados.

2.2.2. Segunda linea

Esta linea debera identificar, verificar y monitorear el riesgo de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, estd conformada por:

* Representante legal
* Responsable o Unidad de Riesgo
* Oficial de Cumplimiento el cual sera el encargado de la coordinacion.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1. Elaborar, implementar y actualizar politicas, procedimientos, controles, documentos
metodoldgicos y matrices de riesgo;

2. Disefiar, desarrollar y aplicar metodologias de segmentacion, perfilamiento y
evaluacion de riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

3. Desarrollar una vision independiente con respecto a las unidades de negocio,
identificar riesgos, proponer controles clave y monitorear permanentemente el
apetito y la tolerancia al riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

4. Disefar y brindar capacitacién y concientizacion sobre los riesgos de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos;

5. Monitorear periddicamente las operaciones que realizan las contrapartes y generar
alertas automatizadas; v,

6. Evaluar la eficacia del SPARLAFD.

2.2.3. Tercera linea

Ejercida por funciones de auditoria, la cual actiia de manera independiente respecto a las
areas operativas y de cumplimiento; estd conformado por:

* Consejo de vigilancia
* Auditoria externa.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:
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2.3.

Evaluar de manera independiente la efectividad de la implementacion del
SPARLAFD;

Evaluar la eficacia de los controles y procedimientos implementados por las dos
primeras lineas de defensa;

Revisar los procesos para garantizar que sean independientes y se implementen de
manera coherente con las politicas y procedimientos establecidos;

Revisar el cumplimiento normativo conforme las disposiciones emitidas por parte de
la Junta de Politica y Regulacion Financiera y Monetaria, las disposiciones de esta
Superintendencia y de los demas Organismos de Control;

Emitir recomendaciones para la mejora continua del SPARLAFD; vy,

Informar anualmente en el caso de auditoria externa a los Organos de Gobierno,
respecto al cumplimiento del SPARLAFD.

Funciones y Responsabilidades en la Estructura Funcional

2.3.1. Organo de gobierno — Asamblea general

El Organo de Gobierno Asamblea General de Socios o de Representantes, es la maximo
instancia de la entidad y estara integrado por todos los socios.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1.
2.

5.

Conocer y aprobar el Cédigo de ética propuesto por el Consejo de Administracion;
Conocer y resolver sobre las recomendaciones emitidas por parte del Consejo de
Administracion, en materia de prevencion de lavado de activos y la financiacion de
otros delitos;

Conocer y resolver sobre el informe anual del gerente, el cual incluira las actividades
relacionadas con la implementacion del SPARLAFD, en el ambito de sus
atribuciones; vy,

Conocer sobre los informes de Auditoria Externa o Consejo de Vigilancia, dentro de
los cuales existird un apartado en materia del riesgo de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, y

Otros que defina la cooperativa

2.3.2. Consejo de administracion

Es el 6rgano de gobierno rector responsable de establecer politicas y procedimientos para
la prevencion de lavado de activos y la financiacion de delitos.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1.

2.

Conocer y resolver sobre la evolucion de los indicadores claves del riesgo de lavado
de activos y la financiacién de otros delitos, que permitan evaluar la eficiencia y
eficacia del SPARLAFD;

Aprobar el Manual de Prevencion, Deteccion y Gestion del Riesgo Asociado al
Delito de Lavado de Activos y la Financiacion de Otros Delitos, asi como sus
actualizaciones y disponer al Representante Legal su envio al organismo de control
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11

12

13.

14.

correspondiente para registro, previo al envio a la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico;

Designar de entre sus miembros a su representante para presidir el Comité de
Cumplimiento, asi como conocer y recomendar, en la periodicidad que disponga el
respectivo organismo de control, sobre los informes de gestion mensuales del Oficial
de Cumplimiento y los informes mensuales realizados por el Comité de
Cumplimiento, dejando expresa constancia en el acta respectiva;

Conocer los informes de auditoria interna o quien haga sus veces seglin corresponda
y/o externa en materia del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, y disponer el cumplimiento de las recomendaciones ahi contenidas;
Aprobar y revisar periddicamente la Declaracion de compromiso con la prevencion
de lavado de activos y la financiacion de otros delitos, incluyendo el apetito y
tolerancia al riesgo determinado conforme la naturaleza, complejidad y
caracteristicas propias de la entidad, como base para decisiones estratégicas y
controles;

Aprobar politicas, procesos, procedimientos, metodologias, modelos, indicadores
cualitativos y cuantitativos, matriz de riesgo y demas instrumentos técnicos del
SPARLAFD;

Aprobar el manual del Sistema de Informaciéon y Reportaria del Riesgo de Lavado
de Activos y la Financiacion de Otros Delitos (SIRLAFD), como parte integral del
Manual de prevencién de lavado de activos;

Aprobar la metodologia con enfoque basado en riesgos para determinar el perfil de
riesgo total de sus contrapartes, contenida en el correspondiente documento
metodologico;

Aprobar la metodologia para la generacion de la matriz de riesgos de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos, contenida en el correspondiente documento
metodolégico;

Conocer y aprobar la matriz de riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, dentro de la cual constaran los eventos de riesgo a los cuales estd expuesta la
entidad;

Proponer a los Organos de Gobierno, el Cédigo de Etica que incluya el acapite
"Prevencion, Deteccion y Gestion del Riesgo Asociado al Delito de Lavado de
Activos y la Financiacion de Otros Delitos", con las reglas conductuales de los
miembros del directorio, administradores y empleados de las entidades;

Designar al oficial de cumplimiento titular y suplente de ser el caso, siempre que
cumplan con los requisitos establecidos en la normativa vigente y estén debidamente
calificados por la Superintendencia, en caso de ausencia definitiva del oficial de
cumplimiento titular la designacion no podra superar los treinta (30) dias;

Remover de su cargo al oficial de cumplimiento titular y suplente, por estar incurso
en prohibiciones establecidas normativamente, cuando exista motivos técnicamente
sustentados o producto del incumplimiento de sus funciones, previo el cumplimiento
del proceso administrativo determinado por la entidad;

Conocer y analizar los informes y recomendaciones emitidas por el Oficial de
cumplimiento y el Comit¢ de Cumplimiento a fin de emitir observaciones,
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15.

16.

17

18

19.

20

21.

22,

23.

recomendaciones, directrices y/o disposiciones; los informes deberan presentarse
mensualmente;

Cuando el contenido de los informes revele situaciones estratégicas o estructurales
que excedan sus competencias, el Consejo podrd elevar recomendaciones a los
Organos de Gobierno para su conocimiento y resolucion;

Emitir en cualquier momento directrices o disposiciones al Comité de Cumplimiento,
a la Gerencia, al Oficial de cumplimiento u otra area de la entidad segtn corresponda,
para el fortalecimiento del SPARLAFD.

Evaluar la gestion del Oficial de cumplimiento y el cumplimiento de sus
disposiciones o directrices emitidas. Los resultados de esta evaluacion deberan
constar de manera expresa y documentada en las actas legalizadas correspondientes,
como evidencia de lo actuado;

Conocer y aprobar el plan de trabajo anual del oficial de cumplimiento, para la
prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos y los
correspondientes ajustes por eliminacion de actividades que se puedan realizar en el
transcurso de la ejecucion del mismo. El plan de trabajo del siguiente afio y una copia
certificada del acta o extracto de aprobacion, deberan ser enviados a la

Superintendencia hasta el 31 de diciembre de cada afio, en la forma que esta

determine;

Conocer y aprobar los programas de capacitacion y concientizacion que formaran
parte del plan de trabajo anual que el Oficial de cumplimiento;

Conocer y aprobar el informe anual del oficial de cumplimiento con corte al 31 de
diciembre del afio anterior. El informe aprobado y una copia certificada del acta o
extracto de aprobacion, deberan ser remitidos a la Superintendencia hasta el 31 de
enero de cada afio, en la forma que esta determine;

Aprobar dentro del presupuesto de la entidad, la asignacion de recursos para la
implementacion del SPARLAFD;

Garantizar la independencia funcional y operativa del Oficial de cumplimiento en el
cumplimiento de sus funciones, asegurando que no exista interferencia, presion o
conflicto de interés que limite su autonomia técnica, para el efecto se considerara lo
siguiente:

a. El Oficial de cumplimiento depende administrativamente del gerente, el Consejo
de Administracion debera velar que dicha dependencia no afecte su capacidad
para reportar de manera directa e independiente al Comité de Cumplimiento y a
dicho Consejo, en los casos en que la norma asi lo disponga, garantizando la
participacion del oficial en las decisiones que interfieran en la correcta
implementacion del SPARLAFD;

Conocer y resolver sobre las observaciones del informe trimestral emitido por el
auditor interno o quien haga sus veces; asi como, el informe emitido por el auditor
externo, dentro del primer cuatrimestre de cada afio, de ser el caso. Los informes
contendran un apartado respecto a la correcta implementacion del SPARLAFD;

Establecer y disponer las medidas disciplinarias y correctivas, para quien incumpla:
las disposiciones de reserva y confidencialidad, lo establecido en el Manual de
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prevencion de lavado de activos, reglamento interno y mas disposiciones sobre la
materia, en funcion del informe que emita el Comité de Cumplimiento;

24, Sesionar trimestralmente de manera ordinaria y de forma extraordinaria, por

convocatoria del presidente, por iniciativa propia o a pedido de al menos dos de sus
miembros; en las sesiones extraordinarias se tratardn unicamente los puntos que
constan en el orden del dia. Dentro de los puntos a tratar por el consejo en las sesiones
se incluird los relacionados en materia de prevencion de lavado de activos y la
financiacién de otros delitos; y,

25. Otros que defina la entidad.

2.3.3. Consejo de vigilancia

El Consejo de Vigilancia es el 6rgano de gobierno de control interno que vigila la efectiva
implementacion del SPARLAFD en la entidad.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1.

2.

7.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones y deberes asignados al representante
legal en materia de prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;
Dar cumplimiento a las atribuciones dadas al auditor interno en materia de
prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

Conocer las actualizaciones del plan de trabajo anual realizadas por el oficial de
cumplimiento;

Designar de entre sus miembros a un representante que integrard el Comité de
Cumplimiento;

Conocer sobre la gestion del oficial de cumplimiento y realizar recomendaciones a
la administracion, para la ejecucion de los planes de trabajo correspondientes;
Sesionar trimestralmente de manera ordinaria, y, de forma extraordinaria, por
convocatoria del presidente, por iniciativa propia o a pedido de al menos dos de sus
miembros; en las sesiones extraordinarias se trataran Unicamente los puntos que
constan en el orden del dia. Dentro de los puntos a tratar por el consejo en las sesiones
se incluira los relacionados en materia de prevencién de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos; y,

Otros que defina la entidad en materia de prevencion de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.

2.3.4. Comité de cumplimiento

El comité estd formado por funcionarios de alta gerencia, cuya funcion principal sera
velar por la correcta implementacion del SPARLAFD para mitigar el riesgo del lavado de
activos y la financiacion de otros delitos.

El Comité de Cumplimiento estard integrado por:

Un vocal designado del Consejo de Administracion quien lo presidira;
El Gerente o su delegado;

El Oficial de Cumplimiento;

Un funcionario quien fungird como secretario; y,
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* Un vocal designado del Consejo de Vigilancia.
Decisiones del Comité de Cumplimiento

El Comité de Cumplimiento estara presidido por un vocal designado por el Consejo de
Administracion, y en su ausencia asumira la presidencia el gerente o su delegado. Contara
con al menos diez (10) horas de capacitacion al afio en materia de prevencion de lavado
de activos y la financiacion de otros delitos y participara en las capacitaciones que
realicen los Organismos de Control. Las capacitaciones que acredite el presidente del
Comité de Cumplimiento, seran provistas por la entidad.

Los miembros del comité tendran voz y voto excepto el auditor interno, quien no tendra
derecho a voto. Los delegados contaran con el mismo poder de decision y responsabilidad
que sus delegantes y deberan ser nombrados por un periodo que dé continuidad en el
conocimiento y toma de decisiones.

El secretario del Comité de Cumplimiento sera la autoridad maxima del area legal o quien
haga sus veces; de no disponer de area legal de planta, esta funcidon la ejecutard un
funcionario que sera designado por el presidente del Comité de Cumplimiento con
caracter permanente, delegacion que debera constar en actas. El secretario sera el
encargado de elaborar y dar seguimiento a las actas numeradas de forma cronolégica y
suscritas por todos los miembros del comité presentes.

Sesiones del Comité de Cumplimiento

El comité sesionard de manera ordinaria en forma Trimestralmente, y, de forma
extraordinaria por convocatoria del presidente, por iniciativa propia o a pedido de al
menos dos de sus miembros. En las sesiones extraordinarias se trataran tinicamente los
puntos del Orden del dia. Las sesiones podran ser presenciales y/o virtuales.

Las convocatorias contendran el orden del dia y seran efectuadas por el presidente, por lo
menos con cuarenta y ocho horas de anticipacion con respecto a la fecha fijada para la
reunion, excepto cuando se trate de sesiones extraordinarias que las podra convocar en
cualquier momento. Las sesiones se instalaran con la asistencia de por lo menos la mitad
de sus miembros con derecho a voto.

Entre sus funciones y responsabilidades deberan:

1. Proponer al Consejo de Administracion para su aprobacion, la Declaracion de
compromiso con la prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos,
incluyendo el apetito y tolerancia al riesgo determinado conforme la naturaleza y
caracteristicas propias de la entidad, como base para decisiones estratégicas y
controles;

2. Conocer y recomendar al Consejo de Administracion, la aprobacion del Manual de
prevencion de lavado de activos;

3. Conocer previo al envio al Consejo de Administracion, la propuesta del acépite
"Prevencion, Deteccion y Gestion del Riesgo Asociado al Delito de Lavado de
Activos y la Financiacion de Otros Delitos", que incluya reglas conductuales de los
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miembros del Directorio, administradores y empleados, que constara en el Codigo de

Etica;

4. Remitir al Consejo de Administracion o Directorio, hasta el 20 de cada mes los
informes correspondientes, con una periodicidad trimestralmente. El informe al
menos incluird:

a. Los resultados de la gestion del oficial de cumplimiento;

b. El avance del plan de trabajo del oficial de cumplimiento, que contendra las
gestiones que las distintas areas realizaron para alcanzar el cumplimiento del
mismo;

c. El seguimiento de la correcta implementacion del SPARLAFD;

d. Las resoluciones tomadas y su seguimiento, en caso de requerir la emision de
disposiciones que se encuentren fuera de su competencia, estas seran remitidas
para conocimiento y resolucion del Consejo de Administracion; y,

e. Las recomendaciones y correctivos emitidos en cumplimiento de sus funciones,
asi como el seguimiento a las mismas;

5. Dar seguimiento al cumplimiento de sus resoluciones y recomendaciones emitidas
como parte de la ejecucion de sus funciones, de las cuales se dejard constancia en
actas;

6. Elaborar y presentar al Consejo de Administracion los informes técnicos sobre
incumplimientos a las disposiciones legales, reglamentarias o internas en materia de
prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos, incluyendo los
relacionados con las funciones del representante legal y demas empleados, que sirvan
de base para la determinacion de sanciones internas, sin perjuicio de las acciones que
correspondan ante los entes de control u organismos competentes;

7. Conocer los incumplimientos o errores en la aplicacion de los procesos de prevencion
de lavado de activos y la financiacion de otros delitos y formular recomendaciones
para corregirlos;

8. Conocer la metodologia con enfoque basado en riesgos para determinar el perfil de
riesgo total de sus contrapartes, contenida en el correspondiente documento
metodolégico;

9. Conocer la metodologia para la generacion de la matriz de riesgos de lavado de

activos y la financiacion de otros delitos, contenida en el correspondiente documento

metodolégico;

Evaluar y verificar la correcta ejecucion del plan de trabajo del oficial de

cumplimiento, conforme lo aprobado por el Consejo de Administracion, y conocer

los ajustes que puedan realizarse al mismo;

Conocer y aprobar el informe del Oficial de cumplimiento respecto al nivel de

exposicion al riesgo de lavado de activos al que se encuentra expuesta la entidad en

caso de incursionar en nuevas zona geograficas o en la definicion y lanzamiento de
nuevos productos y servicios;

12. Conocer los resultados del desarrollo de programas anuales de capacitacion y
concientizacion, que debe gestionar el Oficial de cumplimiento;

13. Analizar los informes elaborados por el Consejo de Vigilancia, sobre la evaluacion
del cumplimiento en la correcta implementacion del SPARLAFD, y dar seguimiento

10

11
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14.

a las observaciones y recomendaciones emitidas; de ser el caso, determinar las
acciones correctivas necesarias que permitan solventar los hechos revelados; vy,
Otros que defina la entidad.

2.3.5. Representante legal

El representante es la maxima autoridad, legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa,
responsable de la gestion y de la administracion integral de la misma, conforme lo
establece la normativa vigente, su reglamento, el estatuto social de la entidad y la
normativa vigente expedida por la SEPS.

Entre sus funciones y responsabilidades debera:

1.

10
11.

12.

Cumplir y hacer cumplir las politicas, procesos, procedimientos y mecanismos
establecidos en materia de prevencion para el lavado de activos y la financiacion de
otros delitos;

Asegurarse que la entidad realice oportuna y confiablemente los reportes
determinados de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, a la Unidad de
Analisis Financiero y Econémico;

Prestar eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento mediante el acceso a
todos los procesos e informaciéon que este funcionario solicite, garantizando la
independencia del Oficial de Cumplimiento respecto de los procesos administrativos
de la entidad;

Incluir en su informe anual de gestion las actividades relacionadas al SPARLAFD,
del &mbito de su competencia;

Participar de los eventos de formacion y capacitacion en materia de SPARLAFD que
proporcionen su Organismo de Control y la Unidad de Andlisis Financiero y
Econémico;

Todas aquellas que en el ambito de sus funciones permitan mantener un adecuado
funcionamiento de la implementacion del SPARLAFD en la entidad;

Establecer y disponer las medidas disciplinarias y correctivas para quien incumpla el
manual, las politicas, procesos, procedimientos, las disposiciones de reserva y
confidencialidad y demas disposiciones sobre la prevencion, deteccion y gestion del
riesgo asociado al delito de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;
Establecer o delegar la elaboracion de planes de accion para la actualizacion y mejora
de la calidad de informacion de la base de datos de la entidad en prevencién del riesgo
de lavado de activos y la financiacion de otros delitos y verificar su cumplimiento;
Cumplir con las disposiciones y requerimiento os solicitados por los organismos de
control respectivos;

Cumplir y hacer cumplir las decisiones de los drganos directivos;

Participar en el Comité de Cumplimiento y formular directrices orientadas al
mejoramiento continuo para la prevencion, deteccion y gestion del riesgo asociado
al delito de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

Procurar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion lavado de activos y la
financiacion de otros delitos por parte de todos los funcionarios de la entidad,
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13.

14.

15

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

Dar cumplimiento a las atribuciones de segunda linea de defensa, dentro del ambito
de su competencia;

Contemplar en el presupuesto de la entidad los recursos humanos, econdémicos,
materiales, tecnoldgicos y de capacitacion necesarios para la implementacion
adecuada y eficiente del SPARLAFD, de acuerdo a la complejidad de las actividades
que desarrollan, tamafio, operatividad, puntos de atencion, servicios y productos,
segmento, transacciones, crecimiento y demads caracteristicas propias;

Imponer medidas disciplinarias y correctivas para quien incumpla lo dispuesto en el
Manual de prevencion de lavado de activos, las disposiciones de reserva y
confidencialidad y mas disposiciones sobre la prevencion de lavado de activos y la
financiaciéon de otros delitos, que hayan sido dispuestas por el Consejo de
Administracion y las definidas en el &mbito de su competencia;

Avalar la relacion comercial con las Personas Expuestas Politicamente (PEP), previo
analisis de las unidades operativas responsables, gestion que debera ser definida en
el Procedimiento de aplicacion de la debida diligencia reforzada para el conocimiento
de la contraparte PEP;

Informar al Oficial de cumplimiento previo a la apertura de puntos de atencion, al
lanzamiento de productos, servicios o practicas comerciales nuevas o por
desarrollarse en los que vaya a incursionar la entidad, con la finalidad de que analice
la vulnerabilidad de la entidad ante posibles actividades ilicitas;

Formar parte del Comité de Cumplimiento y en ausencia del presidente del comité
asumir la presidencia o delegar a un responsable para que cumpla esta funcion;
Ejercer la funcidn del oficial de cumplimiento titular en caso de ausencia temporal o
definitiva a falta de un oficial de cumplimiento suplente, hasta que el Consejo de
Administracion designe un nuevo responsable de ese cargo;

La falta de oficial de cumplimiento titular y suplente de ser el caso, no exime a la
entidad de la presentacion de reportes a la Unidad de Analisis Financiero y
Econémico (UAFE) dentro de los plazos establecidos en el ordenamiento juridico
vigente; ni la aplicacion de medidas preventivas, cuyas responsabilidades seran del
representante legal, hasta la nueva designacion;

Solicitar el registro del Manual de Prevencion de Lavado de Activos y sus
actualizaciones en la Superintendencia previo al envio a la UAFE;

Solicitar la desvinculacion en esta Superintendencia del oficial de cumplimiento
titular o suplente saliente en los plazos establecidos en la normativa legal vigente;
Desarrollar en coordinacion con el Oficial de cumplimiento procedimientos que
permitan crear una cultura de cumplimiento y buenas practicas en la entidad, a fin de
concientizar la responsabilidad de cada funcionario de participar en el correcto,
eficiente y eficaz funcionamiento del SPARLAFD;

Proveer de capacitaciones para el oficial de cumplimiento y los miembros de la
Unidad de Cumplimiento de ser el caso, en materia de prevencion de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos, al menos de manera anual; y,

Otros que defina la entidad en materia de prevencion de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.
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2.3.6. Unidad de cumplimiento

La Unidad de Cumplimiento debera contar con personal idoneo con conocimiento y
experticia en materia de prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos,
para la correcta implementacion y ejecucion del SPARLAFD, la cual estara liderada por
el Oficial de Cumplimiento titular.

Estard integrada por un Oficial de Cumplimiento titular y por un Oficial de Cumplimiento
suplente. Estda Unidad dependera en la estructura organizacional del Consejo de
Administracion o Directorio, seglin corresponda, y deberd coordinar sus actividades con
el Comité de Cumplimiento, al cual reportard periddicamente para el seguimiento,
evaluacion y fortalecimiento de la gestion de riesgos de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.

Corresponde a la Unidad de Cumplimiento ejercer sus funciones con independencia, a fin
de prevenir que la entidad sea utilizada para el cometimiento del delito de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos; y verificar que todo el personal cumpla y aplique
las politicas, procedimientos y controles en materia de lavado de activos y la financiacion
de otros delitos, para mitigar la exposicion a dicho riesgo.

El Oficial de Cumplimiento titular ejercera sus funciones a tiempo completo en
actividades propias de la prevencion de lavado de activos y la financiacién de otros
delitos.

2.3.7. Oficial de cumplimiento

EL Oficial de Cumplimiento titular debera contar con la calificacion y registro ante el
Organismo de Control. Serd responsable del correcto y eficiente funcionamiento del
Sistema de Prevencion y Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y la
Financiacion de Otros Delitos (SPARLAFD). Su posicion corresponderd a un nivel de
alta gerencia, manteniendo igual jerarquia que las areas de Auditoria Interna y Riesgos,
lo que le otorga autonomia plena para la toma de decisiones en el ejercicio de sus
funciones.

Entre sus funciones y responsabilidades debera:

1. Implementar y hacer cumplir una vez aprobado el Manual de Prevencidn, Deteccion
y Gestion del Riesgo Asociado al Delito de Lavado de Activos, ademas de proponer
las actualizaciones que correspondan;

2. Vigilar el estricto cumplimiento de todas las disposiciones relacionadas a la
prevencion, deteccion y gestion del riesgo asociado al delito de lavado de activos y
la financiacidon de otros delitos, en las leyes, reglamentos, normativas, manuales e
instructivos;

3. Capacitar a los miembros de los Consejos, gerente, funcionarios, empleados y demas
personal de la entidad, en la gestion del control y prevencion de lavado de activos y
la financiacion de otros delitos; procurar su correcta, efectiva, eficiente y oportuna
aplicacion, e informar a la instancia administrativa superior sobre cualquier
inobservancia para su tramite correspondiente de sanciones;
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10.

11.

12

13.
14

15.

16.

17

18.

Desarrollar conjuntamente con el Administrador de Riesgos y poner en conocimiento
del Comité de Cumplimiento, los procedimientos especificos, metodologias,
modelos, indicadores cualitativos y cuantitativos, matrices y demas instrumentos de
administracion del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos, para
aprobacion del Consejo de Administracion, considerando para su efecto el marco de
apetito de riesgo establecido;

Controlar permanentemente el cumplimiento de las politicas, procesos y
procedimientos de debida diligencia implementadas por la entidad para el
conocimiento de las contrapartes;

Monitorear permanentemente las transacciones que se realizan en la entidad, a fin de
detectar oportunamente la existencia de operaciones inusuales e injustificadas;
Analizar los reportes de administradores y funcionarios sobre posibles inusualidades
no justificadas y, de ser el caso, elaborar reportes de operaciones sospechosas para la
Unidad de Analisis Financiero y Econémico;

Generar los reportes y atender los requerimientos de informacion establecidos por las
autoridades competentes en los plazos que éstas establezcan y cerciorarse que su
contenido sea confiable y verificable;

Una vez establecidos los mecanismos de coordinacidon y control internos y analisis
respectivos, presentar al Comité de Cumplimiento, para su pronunciamiento, los
informes sobre operaciones inusuales, injustificadas o sospechosas debidamente
sustentados y con los requisitos exigidos por la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico;

Absolver consultas de clientes internos y externos en materia de prevencion,
deteccion y gestion del riesgo asociado al delito de lavado de activos y la financiacién
de otros delitos;

Coordinar con el area correspondiente el desarrollo de programas anuales de
capacitacion y concientizacion e informar los resultados obtenidos al Comité de
Cumplimiento;

Dar cumplimiento a las atribuciones de segunda linea de defensa, dentro del &mbito
de su competencia;

Proteger a la entidad del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;
Proponer medidas para mitigar el riesgo de lavado de activos y la financiacion de
otros delitos;

Verificar el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;
Recomendar y actualizar las politicas, procesos, procedimientos, metodologias,
modelos, indicadores cualitativos y cuantitativos, matriz de riesgo y demas
instrumentos para prevenir el lavado de activos y la financiacioén de otros delitos;
Proponer medidas para mitigar el riesgo de lavado de activos y la financiacion de
otros delitos, al Comité de Cumplimiento y a la administracion de la entidad,
Identificar, analizar y emitir recomendaciones sobre los riesgos de lavado de activos
y la financiacion de otros delitos asociados al desarrollo e implementacion de nuevos
productos, servicios, practicas comerciales o tecnologias emergentes, sean estos
aplicables a productos existentes o nuevos, y poner dichos analisis en conocimiento
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del Comité de Cumplimiento para su evaluacion y gestion conforme al marco de
apetito y tolerancia de riesgo de la entidad,

19. Desarrollar en coordinacion con el representante legal procedimientos que permitan
crear una cultura de cumplimiento y buenas practicas en la entidad, a fin de
concientizar la responsabilidad de cada funcionario de participar en el correcto,
eficiente y eficaz funcionamiento del SPARLAFD;

20. Liderar la correcta y eficiente aplicacion del SPARLAFD, asegurando su
implementacion integral en todos los niveles de la entidad, mediante la coordinacion
de acciones, seguimiento al cumplimiento de politicas, procedimientos y controles
establecidos, asi como la evaluacion continua de su efectividad, en funcion de los
riesgos identificados y la normativa vigente;

21. Revisar al menos una vez al ano el Manual de prevencion de lavado de activos,
gestion que sera comunicada al Consejo de Administracion o Directorio, quién
emitird una resolucion al respecto, particular que constara en actas; y, actualizarlo
cuando se identifiquen oportunidades de mejora en la implementacion del
SPARLAFD, cuando existan modificaciones de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente o por disposicion de la Superintendencia, en ningin caso la
actualizacion del manual superara més de dos afios;

22. Evaluar la efectividad de los controles establecidos en el Manual de prevencion de
lavado de activos;

23. Realizar un monitoreo periodico de perfiles de riesgo de las contrapartes y proponer
medidas de control a fin de mitigar el riesgo de lavado de activos y la financiacion
de otros delitos;

24. Poner en conocimiento de todas las areas de la entidad el Manual de Prevencion de
Lavado de Activos y sus modificaciones; y, asesorarlas sobre la implementacion de
las politicas, procesos, procedimientos, indicadores clave de riesgos y limites de
exposicion al riesgo;

25. Elaborar y actualizar el acapite "Prevencion, Deteccion y Gestion del Riesgo
Asociado al Delito de Lavado de Activos y la Financiacion de Otros Delitos", que
incluya reglas conductuales de los miembros del Directorio, administradores y
empleados, que debera estar incluido en el Codigo de Etica;

26. Elaborar el plan de trabajo anual del oficial de cumplimiento, incluyendo por lo
menos los siguientes requerimientos normativos:

a. Manual de prevencion de lavado de activos;

b. Metodologia con enfoque basado en riesgos;

¢. Matriz de riesgos en prevencion de lavado de activos;

d. Politicas y procedimientos conozca a su socio o cliente;

e. Politicas y procedimientos conozca a su empleados, directivos y
administradores;

Politicas y procedimientos conozca a su mercado;

Politicas y procedimientos conozca a su proveedor;

Controles internos operativos;

Controles internos automaticos;

Programa de capacitacion y concientizacion; y,

s

e juie
.
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k. Requerimientos de los organismos de control.

Las actualizaciones por incremento o eliminacidon de actividades que se realicen en la
ejecucion del plan de trabajo deberdn ser puestas en conocimiento y aprobacion del
Consejo de Administracion o Directorio; asi como, en conocimiento del Comité de
Cumplimiento, quién estd a cargo de monitorear su cumplimiento.

Lo sefalado en el inciso anterior deberéd ser comunicado por el Oficial de cumplimiento
a través del Sistema de Monitoreo Integral bajo los parametros establecidos por la SEPS;

27. Disenar, coordinar y supervisar la ejecucion de programas anuales de capacitacion y
concientizacion en prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos,
dirigidos a todos los niveles y areas de las entidades, incluyendo socios, clientes,
proveedores, corresponsales y demés grupos de interés, conforme al perfil de riesgo
y a los objetivos estratégicos de la entidad;

28. Conservar la documentacioén que permita verificar el cumplimiento del programa de
capacitacion y concientizacion;

29. Ejecutar el plan de trabajo anual aprobado por el Consejo de Administracion, dentro
del afio de ejecucion,;

30. Verificar el cumplimiento de la implementaciéon de las politicas, procesos y
procedimientos, indicadores clave de riesgo y limites, el esquema de los roles y
responsabilidades de debida diligencia a sus contrapartes; en caso de
incumplimientos recomendar el inicio de procesos disciplinarios de acuerdo con la
gravedad de la inobservancia;

31. Informar al Comité de Cumplimiento las inobservancias en la implementacion del
SPARLAFD vy los responsables, para el tramite correctivo correspondiente;

32. Elaborar y enviar reportes de operaciones sospechosas a la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmico, en los tiempos otorgados en el ordenamiento juridico
vigente;

33. Poner en conocimiento del Comité de Cumplimiento los informes sobre operaciones
inusuales, injustificadas y sospechosas;

34. Emitir para aprobacion del Comité de Cumplimiento un informe previo al
lanzamiento de nuevos productos, servicios o practicas comerciales nuevas o por
desarrollarse y apertura de puntos de atenciéon en los que vaya a incursionar la
entidad, con la finalidad de analizar la vulnerabilidad de la entidad ante posibles
actividades ilicitas;

35. Elaborar o actualizar en conjunto con el Administrador de Riesgos al menos cada dos
aflos, la metodologia con enfoque basado en riesgo para determinar el perfil de riesgo
total de sus contrapartes;

36. Elaborar o actualizar en conjunto con el Administrador de Riesgos la metodologia
para el levantamiento de la matriz de riesgos en prevencion de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos;

37. Mantener actualizada la matriz de eventos de riesgo en prevencion de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos de acuerdo con el contexto nacional,
naturaleza de la entidad y nuevos riesgos identificados;
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38. Velar por el adecuado archivo y conservacion de los documentos de las areas que
mantienen relacion con las contrapartes, y demds informacion generada en materia
de prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

39. Elaborar anualmente un informe del conocimiento del mercado en el cual opera la
entidad, mismo que debera incluir al menos el conocimiento y monitoreo de las
caracteristicas particulares del entorno en el cual operan las contrapartes, los tipos de
negocios, grado de desarrollo de la zona, riesgos fronterizos, delitos existentes,
alertas de lavado de activos y otros elementos que juzgue necesario para mitigar el
riesgo de lavado de activos al cual se encuentra expuesta la entidad,;

40. Realizar visitas de inspeccion a sus puntos de atencion (sucursales, agencias, oficinas
y dependencias), a fin de verificar el cumplimiento de las normas de prevencion de
lavado de activos y evaluar si los controles internos implementados son suficientes;

41. Elaborar informes mensuales sobre la gestion realizada, los cuales deberan contener,
al menos, estadisticas y resultados obtenidos de las funciones ejecutadas, dentro de
las cuales se incluird como minimo las siguientes:

a. El avance del plan de trabajo, con el detalle de las actividades ejecutadas versus
las planificadas, incluyendo las justificaciones en aquellas actividades que
habiendo sido planificadas no fueron ejecutadas;

b. Envio de los reportes de transacciones sobre el umbral de los diez mil dolares de
los Estados Unidos de América (USD 10.000,00) a la UAFE, conforme los
plazos establecidos en la normativa legal vigente;

c. La gestion realizada sobre las visitas de inspeccion a los puntos de atencion que
mantiene la entidad para verificar la implementacion de los controles y
procedimientos establecidos para la prevencion del lavado de activos y la
financiacion de otros delitos, de ser el caso;

d. La verificacion de la integridad de la informacién levantada en los formularios
de informacion de las contrapartes;

e. Laaplicacion de las politicas y procedimientos para las debidas diligencias a las
contrapartes en funcion del perfil de riesgo;

f. Laaplicacion de las politicas y procedimientos para las debidas diligencias a las
contrapartes, Personas Expuestas Politicamente (P.E.P.), a los residentes no
fiscales y beneficiarios finales;

g. El seguimiento a la variacion patrimonial de los empleados y administradores,
de ser el caso;

h. El seguimiento a la variacion del perfil de riesgo de las contrapartes;

i. La transaccionalidad de las contrapartes y las sefiales de alertas identificadas;

j. Los reportes de operaciones inusuales e injustificadas que fueron conocidos por
el Comité de Cumplimiento y remitidos a la Unidad de Analisis Financiero y
Econdmico;

k. La verificacion de la aplicacion de los procedimientos para el control de billetes
de alta denominacion, si corresponde;

I. El cumplimiento de los planes de accion levantados por Consejo de Vigilancia 'y
externa relacionados con el riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, de ser el caso;
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42.

43.

44.

45.

46.

47

48

49

50.

51.

m. El cumplimiento de los planes de accion generados por la Superintendencia
como resultado de procesos de supervision efectuados a la entidad, de ser el caso;

n. Las inducciones y capacitaciones realizadas al personal y administradores de la
entidad, en materia de prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos, de ser el caso;

o. La aplicaciéon de listas de control a todas las contrapartes, los casos de
coincidencias y las acciones desarrolladas; y,

p. Seguimiento a las disposiciones o recomendaciones emitidas por el Comité de
Cumplimiento y Consejo de Administracion.

Elaborar y remitir el informe de gestion anual del oficial de cumplimiento segtn los

lineamientos establecidos por la Superintendencia, segiin el ordenamiento legal

vigente;

Definir y mantener actualizados los perfiles de riesgo para la aplicacién de debida

diligencia reducida y reforzada, y ponerlos en consideracion del Consejo de

Administracion;

Documentar las evaluaciones de riesgos que se realicen a cada una de las

contrapartes;

Remitir a la Unidad de Anadlisis Financiero y Econdémico (UAFE), los reportes

dispuestos por la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Combate del Delito de

Lavado de Activos y la Financiacion de Otros Delitos sobre las transacciones iguales

o superiores al umbral de USD 10,000.00 (Diez mil 00/100 dolares de los Estados

Unidos de América); y los de las operaciones inusuales o injustificadas de ser el caso;

Cooperar con la Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE), en la entrega

oportuna de informacion adicional que ésta solicite, de conformidad con lo previsto

en la Ley Organica de Prevencion, Deteccion, y Combate del Delito de Lavado de

Activos y de la Financiacion de Otros Delitos y en su Reglamento General,

Comunicar de manera permanente al personal de la entidad, acerca de la estricta

reserva que deben mantener en relacion con los requerimientos de informacion

realizados por la Unidad de Andlisis Financiero y Econémico (UAFE), de

conformidad con lo previsto en la Ley;

Atender los requerimientos de las autoridades competentes en temas relacionados

con la prevencion de lavado de activos y la financiacion de otros delitos;

Suscribir el convenio de confidencialidad respecto a la informacion de la entidad para

mantener sigilo sobre la informacion reservada o privilegiada a la que accede en el

cumplimiento de sus funciones;

Registrar en la Unidad de Anélisis Financiero y Economico (UAFE), en el tiempo y

forma que dicha Unidad establezca, las capacitaciones en temas de prevencion de

lavado de activos y la financiacion de otros delitos; vy,

Otros que defina la entidad.

En los casos en que el Oficial de Cumplimiento se desvincule de la entidad por cualquier
causa, previo a su salida, debera emitir un informe de fin de gestion el cual serd presentado
al Consejo de Administracion, al Comité de Cumplimiento y a la Superintendencia,
cuando esta lo requiera.
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2.3.8. Administrador de riesgos

El Administrador de Riesgos coordinard con el Oficial de Cumplimiento acciones
conjuntas para proporcionar un soporte técnico para el desarrollo de metodologias e
indicadores de riesgos, entre otros en prevencion de lavado de activos, que permitan una
adecuada implementacion de SPARLAFD.

Entre sus funciones y responsabilidades debera:

1.

2.

Dar cumplimiento a las atribuciones de segunda linea de defensa, dentro del &mbito
de su competencia;

Participar activamente en el disefio, desarrollo y validacion de las metodologias,
modelos, matrices, procedimientos especificos e indicadores cualitativos y
cuantitativos, que permitan identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos en
esta materia conforme al marco de apetito y tolerancia al riesgo de lavado de activos
y la financiacion de otros delitos;

Proveer insumos técnicos y analisis de datos para la elaboracion de los instrumentos
de gestion del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos,
incluyendo la identificaciéon de variables de riesgo relevantes y escenarios de
exposicion;

Aportar criterios de gestion integral de riesgos, con enfoque preventivo, en los
procesos liderados por el Oficial de Cumplimiento relacionados con la evaluacion de
nuevos productos, servicios, zonas geograficas o segmentos de los socios/clientes;
Evaluar la consistencia y alineacion de los modelos e instrumentos propuestos por el
Oficial de Cumplimiento con los estdndares de gestion de riesgos adoptados por la
entidad y con el perfil de riesgo institucional,

Emitir observaciones técnicas o recomendaciones sobre los modelos de riesgo de
lavado de activos y la financiacion de otros delitos que seran presentados para
conocimiento del Comité de Cumplimiento y posterior aprobacion del Consejo de
Administracion o Directorio;

Monitorear y validar periodicamente la efectividad de los modelos y herramientas de
gestion del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros delitos
implementados, proponiendo ajustes cuando se identifiquen desviaciones
significativas respecto al apetito y tolerancia al riesgo de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos aprobados;

Promover la integracion del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos en el sistema integral de gestion de riesgos de la entidad, asegurando su
adecuada consideracion en los procesos de toma de decisiones estratégicas y
operativas;

Mantener canales de coordinacién permanente con el Oficial de Cumplimiento,
garantizando la articulacion técnica y operativa para una gestion eficiente,
documentada y trazable del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos; y,

10. Otros que defina la entidad.
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2.3.9. Auditoria externa

Forma parte de la tercera linea de defensa en la implementacion del SPARLAFD. Debe
evaluar de forma independiente la eficacia del sistema de prevencion, los controles de
las dos primeras lineas y el cumplimiento normativo, entre otros aspectos.

Entre sus funciones y responsabilidades debera:

1.

7.

Elaborar un informe anual dirigido a la Asamblea General en el que se pronuncie
acerca de las conclusiones obtenidas en el proceso de evaluacion del cumplimiento
de la presente norma, asi como las leyes y deméas normativas relacionadas, y remitird
una copia al respectivo organismo de control. En dicho informe constaran los
hallazgos detectados, debiendo pronunciarse especificamente sobre la razonabilidad
de los controles establecidos y acerca de todo incumplimiento que contravenga las
disposiciones que regulan la materia de prevenciéon de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos;

Dar cumplimiento a las atribuciones de tercera linea de defensa, dentro del ambito
de su competencia;

Emitir un pronunciarse especificamente sobre la razonabilidad de los controles
establecidos y acerca de todo incumplimiento que contravenga las disposiciones que
regulan la materia de prevencion de lavado de activos y la financiacién de otros
delitos;

Emitir planes de accidon respecto a los hallazgos identificados en prevencion de
lavado de activos y la financiacion de otros delitos, como producto del proceso de
control realizado a la entidad;

Sustentar el nivel de cumplimiento sobre la implementacion de los procesos de
debida diligencia aplicados y evaluar de la calidad de la informacion de sus clientes,
socios y demads contrapartes, establecimiento de perfiles de riesgo, deteccion de
transacciones inusuales, injustificadas o sospechosas y de los reportes de dichas
transacciones, entre los aspectos mas relevantes a considerar;

Reportar las operaciones o transacciones que a su criterio constituyen inusuales,
injustificadas o sospechosas, detectadas durante las auditorias practicadas por los
auditores internos u 6rgano administrativo estatutario que haga sus veces a la Unidad
de Analisis Financiero y Econémico; vy,

Otros que defina la entidad en materia de prevencion de lavado de activos y la
financiacion de otros delitos.

2.3.10. Jefe de sistemas

1.

2.

Atender oportunamente los requerimientos informaticos solicitados por el Oficial de
Cumplimiento, Comité de Cumplimiento y areas operativas respecto al SPARLAFD;
Proporcionar apoyo técnico al Oficial de Cumplimiento para mantener funcional a la
herramienta informatica de monitoreo para Prevencion de Lavado de activos;
Realizar la implementacion de controles y alertas automatizadas en el CORE
Financiero, garantizando asi la optimizacion de tiempo y recursos; v,
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4.

Proporcionar apoyo con carga de insumos en forma manual o automatica al sistema
BINS AML.

2.3.11. Jefe de talento humano

1.

2.

10

11.

12.

13.

Asegurar que los procesos de reclutamiento y seleccion de personal nuevo evidencien
la idoneidad del aspirante, aun sin saber el cargo a ocupar;

Implementar juntamente con el Oficial de Cumplimiento, procedimientos que
contribuyan a minimizar el riesgo de que algun colaborador se encuentre vinculado
en actividades ilicitas; o que en su defecto se encuentre realizando cualquier tipo de
fraude que afecte a la Institucion;

Archivar y custodiar conforme los requerimientos normativos los expedientes de los
miembros de Consejos, Gerencia General, funcionarios y colaboradores;

Difundir a todo el personal, los cambios, reformas, actualizaciones e incorporaciones
que se realicen dentro del Cédigo de Etica;

Diligenciar los casos en que se haya generado cualquier tipo de alerta transaccional
o conductual por parte de los directivos, representante legal o colaboradores. Este
diligenciamiento estard documentado y bajo la coordinaciéon del Oficial de
cumplimiento;

Mantener actualizada la informacion del personal y establecer procedimientos
internos para la contratacion del recurso humano;

Considerar dentro de los procesos de evaluacion del desempefio del personal, el nivel
de cumplimiento de las politicas, procesos y procedimientos del SPARLAFD;
Apoyar en el monitoreo e informar de manera mensual, la transaccionalidad de los
miembros de Consejos, Gerencia y colaboradores de la institucion, a fin de identificar
inusualidades, las mismas que seran puestas en conocimiento del Oficial de
Cumplimiento para su respectivo analisis;

Evaluar a los empleados y funcionarios que demuestren conductas sospechosas o
fuera de lo normal. De no existir una justificacion razonable se informard de
inmediato al Oficial de Cumplimiento y procederd de acuerdo con las politicas
internas y siguiendo el procedimiento administrativo respectivo;

Ejecutar bajo la coordinacion del Oficial de Cumplimiento, la evaluacion patrimonial
anual, evidenciando de esta manera que los colaboradores y directivos mantengan un
nivel de vida compatible a sus ingresos habituales. En el caso de que se llegasen a
generar alertas patrimoniales, estas deberan ser justificadas. Los resultados de esta
evaluacion seran de conocimiento del Comité de Cumplimiento, Consejo de
Administracion y Consejo de Vigilancia.

Mantener actualizado el manual descriptivo de cargos de todos los colaboradores que
aplican directamente procesos del SPARLAFD;

Prestar el apoyo logistico en la ejecucion de programas de capacitacion que realice
el Oficial de Cumplimiento; y,

Revisar periddicamente en las listas de control y bur6 crediticio, la informacién de
los miembros de Consejos, Gerencia General y colaboradores.
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2.3.12. Jefe operativo o negocios

1.

2.

Revisar que la informacion registrada en el formulario de origen de fondos sea
legible, correcta y que el documento no contenga ninguna enmendadura;

Revisar las acreditaciones que ingresan a la cooperativa mediante las transferencias
interbancarias recibidas (SPI) estén llenados correctamente la procedencia de fondos,
en los formularios de origen de fondos, en el caso de identificar valores acreditados
que no guarden relacion con la actividad econdmica de la contraparte, deberd
informar al oficial de cumplimiento para su tratamiento;

Revisar que los cajeros transcriban correctamente los formularios de los billetes de
alta denominacion, su procedencia y consten firmas del responsable y el socio; y,
Revisar el cumplimiento del proceso de inicio de la relacion comercial con el cliente
y socio se encuentren realizando correctamente los controles respectivos, y sus
documentos estén debidamente custodiados en un lugar seguro.

2.3.13. Atencion al cliente

1.

2.

9.

Aplicar la politica “Conozca a su socio/ cliente y los procedimientos establecidos
para la debida diligencia;

Cumplir con los procesos establecidos para la actualizacion de datos de la contraparte
socios/cliente;

Verificar la informacion de la contraparte socio/cliente al inicio y durante la relacion
comercial;

Reportar al Oficial de cumplimiento, los casos en los que hayan identificado
inusualidades por parte del socio o cliente, ya sean estas conductuales o
transaccionales;

Obtener del socio o clientes la informacion y documentacion para el inicio de la
relacion comercial;

Atender de forma agil y oportuna los requerimientos de informacién, gestion y
diligenciamiento solicitados por el Oficial de Cumplimiento;

Cumplir con las disposiciones y resoluciones emitidas en Comité de Cumplimiento
y Consejo de Administracion;

Revisar, validar, notificar y aplicar los procesos establecidos en aquellas
coincidencias que pudiesen existir dentro de las diferentes listas de control que posee
la entidad, recordando que se debe guardar sigilo sobre el contenido de las listas;
Generar y llenar la Auto Certificacion de Residencia Fiscal; vy,

10. Archivar y custodiar la documentacion de los files de los socios y clientes de la

Institucidn, tanto de personas naturales como juridicas y PEPs.

2.3.14. Recibidor pagador

1.

2.

Revisar que el formulario de origen licito de fondos se encuentren correctamente
llenos con la informacién completa, explicita y con las firmas respectivas (quien
realiza la transaccion y quien es responsable del formulario);

Cumplir con las disposiciones y resoluciones emitidas en Comité de Cumplimiento
y Consejo de Administracion; y,
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3.

Verificar la correcta informacion del formulario de los billetes de alta denominacion,
su procedencia y consten firmas del responsable y el socio.

2.3.15. Crédito

1.

2.

3.

4.

Verificar que, en los documentos del crédito, se encuentren la verificacion de los
deudores y garantes en listas restrictivas;

Monitorear e informar sobre las pre-cancelaciones anticipadas en los créditos por
parte de los socios

Cumplir con las disposiciones y resoluciones emitidas en Comité de Cumplimiento
y Consejo de Administracion; y,

Incluir en los informes de colocacion de créditos, las actividades econdmicas que esta
financiando la cooperativa a fin de analizar los niveles de riesgos.

2.3.16. Inversiones

1.

2.

Verificar la procedencia y beneficiario final de los fondos a ser invertidos en la
cooperativa;

Monitorear e informar sobre las pre-cancelaciones anticipadas en las inversiones por
parte de los socios

Cumplir con las disposiciones y resoluciones emitidas en Comité de Cumplimiento
y Consejo de Administracion; y,

Incluir en los informes de inversiones, las actividades econdmicas de los socios que
utilizan este producto financiero a fin de analizar los niveles de riesgos.
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3.1.

CAPITULO III: POLITICAS

Politicas para la Gestion Integral del Riesgo de LA/FD

La cooperativa ha definido sus politicas basadas en un enfoque de riesgo y alineadas con
lo dispuesto en las resoluciones Nro. JPRF-T-2025-0158 y Nro. SEPS-IGT-2025-0113,
que faciliten la implementacion efectiva del SPARLAFD. Estas politicas orientan de
forma explicita los procesos de identificacion, evaluacidon, control y monitoreo de los
riesgos asociados al lavado de activos y la financiacion de otros delitos (LA/FD),
contribuyendo asi a proteger la integridad institucional y a mitigar los riesgos legales,
operativos, reputacionales y financieros relacionados.

A continuacion, se presentan las politicas que la cooperativa ha definido siendo estas las
siguientes:

3.1.1. Politicas para el cumplimiento disposiciones legales y normativa

1.

Revisar de forma periddica los cambios en la legislacién nacional e internacional
aplicable a la prevencion de LA/FD, para adaptar sus procedimientos internos. Esta
funcion sera coordinada por el Oficial de Cumplimiento, quien propondra las
modificaciones necesarias al manual y a los procedimientos institucionales;

Todos los colaboradores, directivos y organos de control de la entidad tienen la
obligacion de acatar las disposiciones legales y normativas en materia de prevencion
de LA/FD, lo cual se respaldard mediante la suscripcion de declaraciones de
cumplimiento o compromisos individuales de responsabilidad al inicio y durante el
desarrollo de sus funciones;

Se establecerda mecanismos internos para detectar, registrar y reportar posibles
incumplimientos normativos relacionados con la prevencion de LA/FD. El Oficial de
Cumplimiento informara al Comité de Cumplimiento sobre estos hallazgos y
propondrd las medidas correctivas correspondientes, incluyendo capacitaciones,
ajustes procedimentales o recomendaciones disciplinarias;

La cooperativa priorizara la realizaciéon de negocios seguros para minimizar los
riesgos de la entidad;

Mantener la reserva y confidencialidad de la informaciéon que deben observar el
oficial de cumplimiento a lo interno de la cooperativa, asi como el acceso a la mismo
con referencia a las lineas de defensa; y,

Aplicacion de los procesos, procedimientos, politicas y metodologias del
SPARLAFD de forma adecuada por parte de los colaboradores, administradores,
directivos y demds 6rganos de gobierno que de forma directa estén relacionados con
la prevencion de lavado de activos.

3.1.2. Politicas para priorizar negocios seguros para minimizar los riesgos de la

1.

entidad

Exigir a todos los niveles operativos, administrativos y directivos de la cooperativa,
el cumplimiento estricto de las normativas de prevencion de lavado de activos antes
de cualquier consideracion comercial;

Pagina 42 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

R Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
AMETEOROLOGIA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

Realizar un anélisis exhaustivo de antecedentes y verificar, con listas internas y
externas actualizadas (incluyendo listas nacionales e internacionales de personas
politicamente expuestas, sancionadas o de alto riesgo), a todas las contrapartes antes
de establecer negocios o relaciones comerciales;

Aplicar procedimientos de debida diligencia reforzada para contrapartes clasificadas
como de riesgo alto, incluyendo monitoreo continuo y controles adicionales para
mitigar riesgos potenciales; y,

No establecer relaciones comerciales con contrapartes que presenten perfiles de
riesgo inaceptables o en caso de que no se pueda obtener informacién suficiente para
mitigar riesgos.

3.1.3. Politicas para soporte tecnolégico

1.

La cooperativa cuando realice las aperturas de cuenta, concesion de créditos y
colocacion de inversiones seran validadas mediante sistemas de listas de control y
herramientas tecnologicas especificas;

Se adoptaran sistemas automatizados para evaluacion y calificacion del riesgo de
contrapartes, documentando procesos para auditoria y seguimiento;

La medicion y calificacion del riesgo se revisard periddicamente para incorporar
nuevas variables, cambios normativos y resultados de monitoreo, asegurando
vigencia y efectividad;

La calificacion obtenida sera utilizada por todas las areas para ajustar controles,
monitoreo y decisiones relacionadas con la prevencion de LA/FD, garantizando un
enfoque integral basado en riesgos;

La cooperativa establecera y mantendra sistemas tecnoldgicos y metodologicos que
permitan la generacion oportuna, confiable y completa de reportes internos y
externos (SIRLAFD); y,

El Oficial de Cumplimiento serd quien valide la implementacién de la herramienta
tecnologica para calificar a la contraparte en base a la metodologia adoptada, asi
mismo garantizara que el proveedor cumpla con todos los requerimientos normativos
que permita la generacion de reportes internos y externos, la deteccion de una
operacion inusual y el perfilamiento de la contraparte.

3.1.4. Politicas para establecer el apetito y tolerancia al riesgo en el marco de

1.

SPARLAFD

La cooperativa declara que su apetito y tolerancia al riesgo respecto a lavado de
activos y la financiacion de delitos ante la posibilidad de ser utilizada como vehiculo
para actividades ilicitas y prioriza la prevencion, deteccion y reporte de operaciones
sospechosas, son los siguientes:

DESCRIPCION DEL RIESGO APETITO TOLERANCIA
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Créditos colocados

actividades econdmicas con
riesgo medio al lavado de
activos como comercio,

en La cooperativa colocarda sus

procedimientos de mitigacidn | activos

en zonas costeras

vacunados por delincuentes

floricola .
de riesgos
La cooperativa implementara
. . medidas de controles al inicio | El 100% de las aperturas de cuentas
Socios extorsionados,

relacionadas a organizaciones | los socios que aplican créditos
delictivas

de los socios

Se podra pre cancelar créditos

Precancelaciones de créditos | de forma anticipada | Se aceptara precancelaciones
en forma anticipada por parte | cumpliendo los procesos de |anticipadas hasta el 3% del total de

debida diligencia y politicas | créditos vigentes
internas

2. No tolerara operaciones, negocios o relaciones sin respaldo documental ni con
indicios de involucramiento en actividades ilicitas;

3. Revisar periddicamente el estricto cumplimiento de la politica del apetito al riesgo y
los limites de tolerancia; y,

4. El establecimiento del calculo para el apetito y tolerancia al riesgo se establecera en
coordinacién con el administrador de riesgos y con apoyo del proveedor de la
herramienta automatica para la prevencion de lavado de activos.

3.1.5. Politicas para determinar los niveles de riesgos en funcion de los factores y

criterios

Conforme a la normativa la cooperativa determina los niveles de riesgos, alto, medio y
bajo en base a los factores y sub factores de riesgos de acuerdo al siguiente cuadro:

Factor de riesgo Criterio de riesgo

Contraparte Cliente - Socio

Nacionalidad, residencia, tipo de persona, PEP, estado civil, género, edad,
patrimonio, activos, pasivos, actividad econémica, ingresos declarados,
volumen de transacciones y frecuencia de transacciones

Contraparte Colaboradores
- directivos

Nacionalidad, residencia, tipo de persona, PEP, estado civil, género, edad,
patrimonio, activos, pasivos, actividad econémica, ingresos declarados,
volumen de transacciones y frecuencia de transacciones, responsabilidad
por cargos.

Contraparte Proveedores y
Corresponsales

Nacionalidad, actividad econdmica, residencia, nivel de aprobacion, listas
de control.

Productos y servicios

Crédito, inversiones, ahorros a la vista, ahorros programados, tarjetas de
crédito, tarjetas de débito, pagos de servicios, transferencias, remesas, etc.

Canales transaccionales

Canales propios fisicos o digitales (oficinas, agencias, corresponsales
solidarios, entre otros) a través de los cuales se transaccionan u ofertan los
productos y/o servicios de la entidad y transaccionalidad (transferencias,
pagos, retiros, depositos).

Canales terceros (entidades financieras, etc.)
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Jurisdiccion

Zonas geograficas en las que la entidad oferta sus productos y/o servicios,
asi como la jurisdiccion nacional o extranjera del origen y destino de los
fondos de sus contrapartes, considerando caracteristicas de seguridad,
econdmico financieras y sociodemogréficas, etc.

3.1.6. Politicas para el analisis transaccional

1.

Se establecera politicas que definan expresamente los factores como (analisis
histéricos, analisis del periodo, determinacion d desviaciones estandar, niveles de
confianza, frecuencia, periodicidad, canales) y criterios especificos para evaluar el
riesgo asociado a las transacciones de cada contraparte;

La cooperativa procurard implementar un proceso de actualizacién de informacién
de las contrapartes cuya funcion la debera realizar la primera linea de defensa con la
finalidad de obtener informacion actualizada y permita un andlisis transaccional y de
comportamiento mas acertado de las contrapartes;

Se disefiara una metodologia de machine learning (inteligencia artificial) para
construir el perfil transaccional de cada contraparte desde el inicio y durante la
relaciéon comercial. Este perfil reflejara el comportamiento habitual y capacidad
maxima de transaccionar, tomando en cuenta el historial de movimientos, su perfil
econdmico y comparaciones con patrones similares para detectar desviaciones;

La cooperativa implementara sistemas tecnoldgicos que permitan el monitoreo
permanente de la actividad transaccional, emitiendo alertas tempranas para analisis
de operaciones inusuales, injustificadas o sospechosas vinculadas a lavado de
activos;

Se realizaran analisis detallados para identificar transacciones fuera del perfil normal
de la contraparte, como incrementos bruscos en montos, uso atipico de canales, o
patrones inconsistentes con la actividad econémica declarada; y,

Todos los andlisis y decisiones derivadas del monitoreo transaccional seran
documentados y archivados, asegurando trazabilidad para auditorias internas y
supervision externa.

3.1.7. Politicas para el tratamiento del perfil de riesgo total de las contrapartes

1.

Una contraparte que se encuentre clasificada con un perfil de riesgo alto, debido a su
condicion de Persona Expuesta Politicamente (PEP), volumen elevado y frecuencia
inusual de transacciones, se le aplica una debida diligencia reforzada incluyendo
solicitud de informacion adicional, monitoreo diario con alertas automatizadas y
revision mensual del perfil transaccional;

Para perfiles de riesgo bajo se aplicaran procedimientos simplificados, y para riesgo
medio y alto, medidas reforzadas como verificaciones adicionales de informacion y
analisis frecuente de las operaciones;

La cooperativa realizara revisiones periodicas del perfil de riesgo de sus contrapartes,
considerando cambios en actividad econdmica, comportamiento transaccional o
informacion publica, ajustando controles y monitoreo segun corresponda;

La cooperativa podra aplicar tratamientos especificos cuando la contraparte haya
cambiado el perfil de riesgo durante la relacion comercial o contractual.

Pagina 45 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

R Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
AMETEOROLOGIA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

3.1.8. Politicas para el monitoreo de operaciones con mayor grado de exposicion al

1.

riesgo
La cooperativa aplicard monitoreo reforzado a operaciones que superen umbrales
establecidos para contrapartes de riesgo alto mediante sistemas automatizados con
alertas tempranas;
La cooperativa realizard un analisis transaccional de sus contrapartes al menos de un
afo atras para determinar limites de apetito y tolerancia al riesgo para realizar el
monitoreo correspondiente; y,
Cuando se detecte transacciones inusuales o incompatibles con el perfil, los
funcionarios deberan reportarlas inmediatamente al Oficial de Cumplimiento, quien
podré solicitar documentacion o informacion adicional para confirmar o descartar
riesgos, adoptando las acciones regulatorias correspondientes.

3.1.9. Politicas para la administracion de los eventos de riesgos de lavado de activos

1.

Se identificard y evaluaré los riesgos de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos considerando, los factores de riesgo especificos (clientes, productos, canales,
jurisdicciones). Esta evaluacion deberda documentarse y actualizarse periddicamente
en la matriz de riesgos institucional de LA/FD;

La matriz institucional debe incluir los eventos de riesgo, su probabilidad, impacto,
riesgo inherente, controles existentes, riesgo residual y planes de mitigacion,
conforme a la normativa vigente;

Los eventos de riesgos seran levantados conjuntamente con apoyo del area de riesgos
y con los duefios de los procesos criticos en materia de lavado de activos
Implementar sistemas o herramientas automatizadas que permitan monitoreo
continuo y trazabilidad de las acciones tomadas para controlar los riesgos, facilitando
asi reportes internos y la deteccion temprana de actividades sospechosas.

3.1.10. Politicas para el establecimiento de requisitos para realizar transacciones

1.

La cooperativa ha definido que para el inicio de las relaciones comerciales con la
contraparte socio — cliente son:
Copia de cédula
Copia de papeleta de votacion actualizada
Planilla de servicios basicos
Formulario de apertura de cuenta del socio o cliente
Hoja de revision listas de control
Formulario de residencia fiscal CRS
Para las transacciones de depodsitos y retiros en ventanilla, es necesario presentar:
» Cedula original
» Papeleta de transaccion
» Libreta de ser el caso
Para transacciones que superen los umbrales definidos, se solicitara documentacion
adicional que respalde el origen licito de los fondos y se sometera al cliente a una
revision reforzada de su perfil transaccional; vy,

VVVVVYY
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4.

Los requisitos seran proporcionales al nivel de riesgo asociado a la contraparte y a la
naturaleza de la operacion, promoviendo controles eficientes sin obstaculizar la
operatividad.

3.1.11. Politicas para conocer el origen y destino de los recursos

1.

2.

Toda operacion que supere los 5.000,00 usd, debera tener el formulario de origen
licito de los fondos;

Toda operacion que supere los 10.000,00 usd, o que sea inusual respecto al perfil del
cliente, ademas del formulario de origen de los fondos, requerira la presentacion de
documentacién verificable que respalde el origen licito de los fondos. Esto puede
incluir certificados de ingresos, declaraciones tributarias, contratos, facturas,
declaraciones simples con datos de clientes y nimeros de celulares, copias de estados
de cuentas bancarias, roles de pagos u otros medios legitimos y comprobables; vy,
La cooperativa establece como mecanismos para conocer y registrar el destino de los
recursos, especialmente en transacciones complejas o de alto valor, para evitar la
utilizacion indebida de fondos, las visitas al domicilio, negocios, familiares, amigos,
entidades financieras, a fin de recabar informacion.

3.1.12. Politicas para la verificacion de listas de control

1.

Todas las areas involucradas en procesos de vinculacién deberan verificar que las
contrapartes, no figuren en listas de control nacionales o internacionales antes de
vincularlas, utilizando bases de datos y herramientas confiables, dejando constancia
documental;

Antes de cualquier desembolso, pago o transferencia, debe confirmarse que la
contraparte no esté en dichas listas; alertas o coincidencias se escalaran
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento para el analisis correspondiente y la
suspension del proceso hasta su validacion; vy,

La verificacion se realizard también de forma periodica para todas las contrapartes
activas como parte de la actualizacion de informacion y seguimiento de riesgo. Esta
responsabilidad recae en las areas de atencion al usuario o gestion de cartera, bajo
lineamientos emitidos por el Oficial de Cumplimiento.

3.1.13. Politicas para la aplicacion de la debida diligencia a las contrapartes

1.

La cooperativa aplicard la debida diligencia simplificada para contrapartes y
transacciones consideradas de bajo riesgo. Esta debida diligencia consiste en al
menos cumplir con los requerimientos basicos al inicio de la relacion comercial y
actualizacion de informacion de ser necesario.

Se aplicaréd debida diligencia reforzada o ampliada de forma aleatoria a los perfiles
de riesgo medio, el oficial de cumplimiento analizard los casos en particular con
procedimientos mas ampliados.

Se aplicara debida diligencia ampliada o reforzada a todos los perfiles de riesgo alto,
con procedimientos mas exhaustivos para garantizar un mayor conocimiento;

La cooperativa realizard un monitoreo continuo y actualizacién periodica de la
informacion de las contrapartes, lo cual incluye revisar regularmente los expedientes
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para asegurar que los datos estan actualizados y detectar cualquier cambio en el perfil
de riesgo que pueda requerir ajustes en el nivel de debida diligencia aplicado;

Antes de establecer relaciones comerciales, el area de cumplimiento verificara la
correcta identificacion del beneficiario final mediante formularios y documentacion.
En personas juridicas, se analizardn actas y estatutos para identificar a quienes
gjercen control real. En cooperativas u organismos similares, se identificaran
representantes legales y beneficiarios finales; y,

Durante la relacidon, se supervisaran cambios estructurales significativos, como
modificaciones en la titularidad o ingreso de nuevos socios, que impacten el perfil de
riesgo o la transparencia. Ante inconsistencias o falta de informacion, se suspenderan
o bloquearan operaciones hasta su aclaracion.

3.1.14. Politicas para el conocimiento del socio o cliente

1.

3.

El 4rea operativa deberé actualizar de forma periddica la informacién del socio o
cliente y debera enviar un reporte mensual al drea de cumplimiento este proceso
permitird asegurar la exactitud y detectar cambios en el perfil de riesgo;

La cooperativa definird la informacion minima necesaria para conocer el perfil
socioecondmico y financiero de las contrapartes (socios, clientes, personas naturales
y juridicas, personas politicamente expuestas, etc.), conforme a la normativa vigente,
recopilada mediante formularios especificos, los siguientes documentos:

Socio — Cliente Persona natural

Formulario de vinculacion

Copia de cédula

Copia de papeleta de votacion

Planilla de servicios basicos

Formulario de auto certificacion de residencia fiscal
Documento de verificacion en listas de control

VVVVYVYY

Socio — Cliente Persona juridica
» Formulario de vinculacion persona juridica
» Copia del RUC
» Acta en la cual deciden iniciar relaciones comerciales con la cooperativa de ser
el caso
Declaracion del impuesto a la renta de ser el caso
Declaraciones de impuestos mensuales (tres ultimos)
Nombramiento del representante legal
Copia de cédula y papeleta de votacion del representante legal
Listado de socios de ser el caso

YVVVVY

La informacion obtenida sera integrada y utilizada para alimentar los sistemas de
analisis de riesgo y deteccion de actividades sospechosas.
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3.1.15. Politicas para el conocimiento de las Personas Politicamente Expuestas (PEP)

1.

La cooperativa aplicara medidas de debida diligencia reforzada en las relaciones
comerciales con PEP y sus familiares cercanos, implicando revisiones mas
frecuentes, analisis detallados del perfil transaccional y monitoreo continuo para
detectar operaciones inusuales o sospechosas, en cumplimiento de la normativa
vigente;

El area operativa cuando identifique un PEP en el socio o cliente, debera hacerle
llenar el formulario PEPs y cargarlo en el sistema automatico BINS AML

La cooperativa mantendra listas de control propias y actualizadas para la
identificacion y seguimiento de los PEP, complementando la consulta de listas
oficiales nacionales e internacionales, a fin de asegurar una deteccion eficaz.

3.1.16. Politicas para el conocimiento del proveedor

1.

3.

4.

La cooperativa mantendra la documentacion completa y actualizada de todos los
proveedores incluidos aquellos que provean recursos financieros nacionales e
internacionales, con quienes establezca relaciones contractuales, que permita conocer
claramente la naturaleza de su actividad comercial y la existencia fisica del negocio;
El area correspondiente verificara periddicamente que el proveedor disponga de
solvencia financiera adecuada y cumpla con las regulaciones legales vigentes,
garantizando que opere de manera confiable y legitima durante toda la relacion
comercial;

El responsable contara con expedientes que incluyan, como minimo:

Descripcion del servicio o producto contratado

Modalidades y formas de pago

Frecuencia de prestacion

Permisos de funcionamiento (cuando apliquen), y politicas internas del
proveedor incluidos aquellos que provean recursos financieros nacionales e
internacionales, relacionadas con la prevencion de lavado de activos
Formulario Conozca su proveedor

Documento de revision en listas de control

Contrato debidamente legalizado

Declaracion de confidencialidad de la informacion

RUC

Declaracion de impuesto a la renta

Declaracion del IVA

Copia de servicios basicos

Copia de cédula del representante legal

Otros que establezca la cooperativa en el manual de proveedores

Un proveedor sera catalogado como frecuente o permanente, cuando: el contrato
entre las partes estipule en la clausula de plazo como vigencia un afio o mas, cuando
la frecuencia de transaccionalidad se mantenga por seis meses o mas, cuando el
monto de la facturacion supere el umbral de control (USD 5,000.00) y cuando el
oficial de cumplimiento bajo sus propios criterios lo determine como tal;

YV VYV
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5. El responsable debera ingresar la informacion del proveedor frecuente en el sistema
automatico BINS AML a fin de obtener los resultados de los perfiles de riesgos de
las contrapartes; y,

6. En caso de los proveedores con niveles de riesgos altos, se notificara al oficial de
cumplimiento para que coordine con el responsable la debida diligencia
correspondiente, si no se respalda dicha documentacién quedard automaticamente
finiquitado dicho contrato.

3.1.17. Politicas para el conocimiento de administradores y empleados

1. El érea de talento humano o su responsable, verificard que los administradores no
estén incluidos en listas de control nacionales o internacionales, ademas de solicitar
una declaracion respecto a conflictos de interés y al origen de recursos relacionados
con su participacion en la entidad;

2. El area de talento humano implementara un proceso de contratacion y relacion
comercial con los empleados, cuyos documentos deberan ser actualizados al menos
cada afo;

3. Durante la relacion laboral o contractual, el area de talento humano o su responsable,
realizard un monitoreo semestral del perfil y las operaciones de los administradores
para detectar cambios o riesgos emergentes;

4. En la contratacion de empleados se realizara una revision exhaustiva de antecedentes
penales y laborales, y se solicitara la declaracioén patrimonial cuando corresponda y
esta debera al menos ser anual;

5. Elérea de talento humano bajo la coordinacion del oficial de cumplimiento, analizara
el indicador patrimonial el cual permitird identificar cuanto del patrimonio del
empleado se encuentra comprometido con sus deudas, a continuacion, se detalla el
indicador:

RESULTADO SEVERIDAD EXPLICACION

El empleado o funcionario tiene comprometido su patrimonio
hasta en un 50% donde aiin puede solventar deudas.

El empleado o funcionario, en el caso eventual de cancelar el
>1.5 Riesgo Bajo total de sus obligaciones mantendria su patrimonio, lo cual
revela menor riesgo de insolvencia del empleado.

6. El area de talento humano bajo la coordinacion del oficial de cumplimiento, analizara
el indicador de ingresos versus gastos, el cual permitira el nivel de sobre
endeudamiento, a continuacion, se detalla el indicador:

INDICADOR SEVERIDAD

>50% y <70% del ingreso Riesgo Medio
>50% del ingreso Riesgo Bajo

7. De la misma manera se debera determinar los limites de riesgos en baso al nivel de
ingresos de los empleados y directivos, de la siguiente manera:

>1Y<1S5 Riesgo Medio
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INGRESOS DECLARADOS EMPLEADOS
DESDE HASTA SEVERIDAD

EXPLICACION

El empleado tiene ingresos suficientes que podrian
cubrir sus gastos, siempre y cuando estos no estén
comprometidos mas allad de un 70% y medianamente
podria incurrir en un fraude interno

El empleado tiene probabilidades bajas de incurrir en
algun fraude interno.

600,01 1.200,00 | Riesgo Medio

1.201,00 | 15.000,00 Riesgo Bajo

INGRESOS DECLARADOS DIRECTIVOS

DESDE  HASTA | SEVERIDAD EXPLICACION

El directivo tiene ingresos suficientes que podrian

cubrir sus gastos, siempre y cuando estos no estén

comprometidos mas alla de un 70% y medianamente

podria influenciar en un beneficio propio

El directivo tiene probabilidades bajas de influenciar

en algin beneficio propio

8. El area de cumplimiento evaluard periddicamente si el empleado tiene acceso o
influencia en operaciones financieras de alto riesgo, ajustando los procesos de

supervision y capacitacion segliin sea necesario.

600,01 1.200,00 | Riesgo Medio

1.201,00 | 15.000,00 Riesgo Bajo

3.1.18. Politicas para el conocimiento del corresponsal

1. Para las relaciones de corresponsalia, remesadoras de dinero, fiduciarias u otras
entidades de la economia popular y solidaria, la entidad solicitard informacion de
identificacion precisa y establecerd claramente en los convenios las
responsabilidades de ambas partes en la aplicacion de procedimientos de prevencion
de lavado de activos y la financiacion de otros delitos, los documentos al menos seran
los siguientes:

Formulario Conozca su corresponsal

Documento de registro de su 6rgano de control respectivo

Permisos de funcionamiento por su érgano de control respectivo

Manual de prevencion de lavado de activos de ser el caso

Certificado de cumplimiento emitido por la UAFE, de ser el caso

Documento de resumen gerencial donde menciones, tipo de servicio,

experiencia, costos, planes de contingencia, etc.

» Documento de revision en listas de control

2. El oficial de cumplimiento debera realizar revisiones periddicas documentadas para
asegurar que las contrapartes cumplan con los procedimientos establecidos en los
convenios, abordando de manera inmediata cualquier incumplimiento para mitigar
riesgos asociados.

YVVVVVY
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3.1.19. Politicas para el conocimiento del mercado

1.

Mantener un registro actualizado de las principales actividades econémicas de las
contrapartes, evaluando periédicamente factores macroecondémicos, regulatorios o de
entorno que puedan afectar su perfil de riesgo;

Fortalecer el conocimiento de su entorno, disponiendo al personal del area comercial
el monitoreo de las caracteristicas particulares del entorno de su operacion, tipo de
negocios, grado de desarrollo de la zona, nivel de ventas, vecinos del sector, entre
otros; y,

Implementar un sistema de analisis de tendencias del mercado que permita identificar
cambios en las industrias donde opera la entidad. Este sistema debe incluir el
monitoreo de factores econémicos, politicos y sociales que puedan afectar el riesgo
de lavado de activos, dicha informacion deberd ser ingresada en el sistema
automatico BINS AML.

3.1.20. Politicas previas a la difusion y lanzamiento de nuevos productos, servicios y

1.

4.

apertura de puntos de atencion

El gerente de la cooperativa informard al oficial de cumplimiento previo al
lanzamiento de nuevos productos, servicios y apertura de puntos de atencion para
que elabore un informe técnico de riesgos en materia de lavado de activos;

El oficial de cumplimiento emitird un informe técnico, en la etapa de estudio de
nuevos productos, servicios y apertura de puntos de atencion, que incluya el anélisis
del perfil de riesgo asociado, identificacion del tipo de cliente objetivo, volumen
esperado de operaciones, mecanismos para validacion de identidad,
recomendaciones especificas para controles y medidas preventivas y la evaluacion
exhaustiva de los riesgos, considerando su impacto potencial en la prevencion del
lavado de activos;

En caso que el informe técnico tenga alta probabilidad de riesgos a lavado de activos,
el representante legal y area correspondiente deberan implementar ajustes y controles
a fin de mitigar los riesgos; y,

Implementara mecanismos para monitorear el desempeio del producto o servicio
respecto a riesgos de LA/FT, ajustando controles si es necesario.

3.1.21. Politicas para la determinacion de operaciones sospechosas (ROS)

1.

La cooperativa en funcion de los criterios, indicadores y sefales de alerta que
identifican operaciones o transacciones inusuales, injustificadas o sospechosas,
considerando factores como el perfil econémico y transaccional de la contraparte,
montos, frecuencia, canales, productos, origen y destino de fondos, y contextos
geograficos y sectoriales, ha definido los siguientes criterios para declarar un ROS:
» Cuando una transaccion inusual y sospechosa tenga niveles de riesgo alto y los
documentos de justificacion no respalden la operacion realizada.
» Cuando se compruebe que la documentacion presentada es adulterada de dicha
transaccion.
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» Cuando un socio o cliente durante la relacion comercial se encuentre en listas de
control de ONU, OFAC, Sentenciados, Observados, Listas de terroristas, FBI,
Interpol, mas buscados.

Se priorizard aquellas operaciones y transacciones atipicas que requieran una
investigacion o reporte inmediato y seran analizadas para determinar su
razonabilidad.

Cuando el andlisis confirme la naturaleza sospechosa de una operacion y transaccion,
se elaborard y enviara oportunamente el Reporte de Operaciones Sospechosas a la
UAFE, garantizando la integridad, coherencia y respaldo documental de la
informacion reportada.

3.1.22. Politicas para la actualizacion de la informacion de las contrapartes

1.

3.

El area de negocios de la cooperativa actualizara los formularios de informacion de
las contrapartes al menos una vez al afio y los de acreditacion cuando existan cambios
significativos que puedan modificar su perfil;

Las declaraciones patrimoniales de empleados y administradores deberan
actualizarse anualmente y la informacion debera ser ingresada en el sistema BINS
AML;y,

La informacion de clientes y socios con perfil de riesgo medio o alto serd revisada y
actualizada cada seis meses; para riesgo bajo, al menos una vez al afo.

3.1.23. Politicas para la garantizar el acceso a la informacion

1.

2.

El Oficial de Cumplimiento tendra acceso directo, permanente e irrestricto a todos
los sistemas, reportes, bases de datos y registros necesarios para sus funciones; y,
Todas las areas deberan proporcionar la informacion requerida al Consejo de
Vigilancia cuando ejerza sus competencias, sin restricciones ni condicionamientos.

3.1.24. Politicas para la generacion de reportes y atender requerimientos

1.

La cooperativa mediante el sistema BINS AML y su CORE Financiero, generard a
través del modulo SIRLAFD los reportes establecidos por la normativa vigente
(internos y externos) dentro de los plazos determinados por los organismos de
control, asegurando que la informacidn contenida sea integra, coherente, respaldada,
documentada, oportuna y fidedigna. Los reportes son los siguientes:

Reportes internos:

Matriz de riesgos institucional ampliada y resumida SEPS

Modelo de comportamiento de socios, clientes, colaboradores y directivos.
Modelo transaccional de socios, clientes, colaboradores y directivos.

Nivel de riesgos de proveedores y corresponsales

Nivel de riesgos de mercado

Reporte de coincidencias de listas de control de socios, clientes, colaboradores
y directivos

Reporte de nivel de cumplimiento plan de trabajo de la SEPS

Reporte de inusualidades

Reporte de capacitaciones planificadas y realizadas

YVVVVVY

Y YV V
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Reportes externos:

Reporte de ROS enviados

Reporte de RESU enviados

Reporte de RIA enviados

Reporte de CRS enviados

Reporte de transacciones con billetes de lata denominacion

VVVVY

3.1.25. Politicas para la administracion de la informacion (confidencialidad, reserva,

1.

integridad, disponibilidad y conservacion)

Toda informacién sobre transacciones sospechosas es reservada y se archivard con
medidas de seguridad, incluyendo codificacion y restricciones de acceso, la custodia
estara bajo responsabilidad del oficial de cumplimiento;

Los colaboradores, directivos y demas personal que gestiones informacion sensible
deben mantener en forma estrictamente reservada y confidencial toda la informacion
que deriva de la gestion del oficial de cumplimiento y se obliga a abstenerse de usar,
disponer, divulgar y/o publicar por cualquier medio, oral, escrito, y/o tecnologico y
en general, aprovecharse de ella en cualquier otra forma para efectos ajenos a los
intereses de la Cooperativa;

Todos los colaboradores, directivos y demas personal que gestione informacién
sensible, deberan de forma obligatoria suscribir el acuerdo de confidencialidad, el
cual debera actualizarse cada 2 anos, en caso de ser necesario;

El acceso a informacién relacionada con la identificacion, monitoreo y analisis de
operaciones sospechosas se mantendra bajo estricta reserva, y solo podra ser
conocida por el Oficial de Cumplimiento, el Comité de Cumplimiento, el Consejo de
Vigilancia y las autoridades competentes, en el marco de lo dispuesto por la
normativa vigente, prohibiendo su divulgacion a terceros o personal no autorizado;
Y,

Se implementardn medidas técnicas y administrativas que aseguren la integridad,
confidencialidad, disponibilidad y trazabilidad de la informacion, incluyendo
controles de acceso, contrasefias y registros de auditoria.

3.1.26. Politicas para las prohibiciones de la entidad

1.

2.

Bajo ninguna circunstancia se permitird la apertura o mantenimiento de cuentas
cuando la identidad del titular no pueda ser verificada;

Las operaciones con contrapartes no identificadas o con perfiles no verificables seran
bloqueadas y reportadas conforme a las regulaciones vigentes; y,

Estd prohibido recibir depdsitos, efectuar desembolsos, aperturar productos
financieros u ofrecer servicios cuando no sea posible identificar de manera fehaciente
a la contraparte, verificar su informacion, establecer su perfil transaccional o
determinar su beneficiario final, conforme a los procedimientos de debida diligencia.
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3.1.27. Politicas para sanciones

1. Las faltas relacionadas con el incumplimiento de las politicas de prevencion de
LA/FD se clasificardn como leves, graves y muy graves, segun la normativa interna,
Codigo de ética y demas cuerpos legales; y,

Las faltas relacionadas con el incumplimiento de las politicas de prevencion de
LA/FD se clasificardn como leves, graves y muy graves, segun la normativa interna,
Codigo de ética y demas cuerpos legales. A continuacion, se detalla cada una:

Son faltas leves cuando:

a.

b.

C.

La primera linea de defensa no participe en las capacitaciones implementadas
por el oficial de cumplimiento.

La primera linea de defensa no atienda oportunamente los requerimientos
solicitados por el representante legal y oficial de cumplimiento.

La primera linea de negocio no ingrese de forma correcta la informacion de las
contrapartes en el CORE financiero.

Son faltas graves cuando:

a.

Reportar de manera incompleta, erronea o tardia las operaciones sospechosas a
la Unidad de Analisis Economico y Financiero, conforme a lo dispuesto en
normativa vigente y del presente manual.

Presentar retrasos en la entrega de la informacion requerida por la UFE u otra
autoridad competente

No designar un oficial de cumplimiento en los tiempos requeridos por el 6rgano
de control.

No implementar las medidas de debida diligencia del cliente conforme a lo
dispuesto en la normativa vigente y del presente manual

No observar las disposiciones sobre monitoreo continio sobre la relacion
comercial con el cliente, de acuerdo con lo previsto en la normativa vigente y
del presente manual

No observar las disposiciones sobre operaciones o transacciones electronicas
relativas a la informacién del originador y del beneficiario y a su mantenimiento
No observar la implementacion de medidas de debida diligencia y mitigacion
acorde al riesgo identificado de lavado de activos, de la financiacion al
terrorismo, y de la financiacion de la proliferaciéon de armas de destruccion
masiva.

No observar la implementacion de las medidas de mitigacion o administracion
de los riesgos cuando se han identificado situaciones de medio o alto riesgo,
segun lo establecido en la normativa vigente y del presente manual

Son faltas muy graves cuando:

a.

No mantener los registros de informacion durante diez afios segin lo dispuesto
en la Ley

Pagina 55 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

R Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
AMETEOROLOGIA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

b. No reportar las operaciones sospechosas a la UAFE, conforme a lo dispuesto en
la Ley

c. Mantener o abrir una cuenta sin identificar al beneficiario final o mantener o
abrir cuentas anonimas.

d. Mantener una cuenta o relacion comercial sin que pueda realizarse la
identificacion continua del beneficiario final.

e. Comenzar, continuar o no terminar una relacion con un banco pantalla

f. Revelar a terceros no autorizados sobre el envio o existencia de un reporte de
operacion sospechosa u otra informacion a la UAFE, asi como difundir que se
estd examinando alguna operacion o transaccion sospechosa

g. No entregar informacion requerida por la UAFE, segun la Ley

h. Negar, impedir, obstaculizar o dificultar el control, vigilancia y supervisiéon que
realicen los organismos de control, en el ambito de sus competencias, respecto
de la prevencion, deteccion y combate del delito de lavado de activos, sus delitos
precedentes, el delito de la financiacion del terrorismo, y la financiacion de la
proliferacion de armas de destruccion masiva

i. No cumplir con las medidas preventivas dispuestas por el juzgador competente,
respecto de la inmovilizacion preventiva de bienes y activos, seglin lo establece
esta Ley y su reglamento

j- No implementar las medidas correctivas requeridas por el supervisor

k. Revelar o utilizar informacion calificada como reservada o secreta por la UAFE

El 4rea de talento humano o su responsable deberd aplicar la sancion correspondiente
a la gravedad de las faltas conforme lo estipula el manual interno respectivo.

3.1.28. Politicas para la resolucion de conflictos de interés

1.

Cuando la entidad identifique conflictos de interés en la administracion del riesgo de
lavado de activos, aplicard medidas para mitigar sus efectos a través de un drgano
correspondiente; vy,

La cooperativa implementaré al menos de forma anual capacitacion y sensibilizacion
para que todo el personal reconozca posibles conflictos y conozca los procedimientos
para su prevencion y resolucion.

3.1.29. Politicas para las capacitaciones

1.

2.

En la induccion de nuevos empleados y administradores, el oficial de cumplimiento
realizard la capacitacion sobre el SPARLAFD y dejara constancia de lo actuado;

Se implementaran programas continuos de capacitacion y sensibilizacion para todo
el personal sobre riesgos en LA/FD y los procedimientos internos; vy,

Las evaluaciones sobre la instruccion impartida se podran desarrollar durante el mes
después de realizada la capacitacion, estas deberan ser escritas en forma fisica o
digital. Los resultados de las evaluaciones seran de conocimiento del gerente general,
jefe de Talento humano y Comité de Cumplimiento y archivadas en el fail de cada
colaborador, directivo a administrador.
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CAPITULO IV: PROCEDIMIENTOS

4.1. Procedimientos para la Gestion Integral del Riesgo de LA/FD

La cooperativa establece los siguientes procedimientos que permitan implementar de
manera eficaz la gestion integral del riesgo de lavado de activos y la financiacion de otros
delitos (LA/FD), conforme al SPARLAFD. Estos procedimientos guiaran la aplicacién
practica de las politicas institucionales para la identificacion, evaluacion, tratamiento,
control, monitoreo y reporte de los riesgos asociados, asegurando un manejo sistematico,
coherente y alineado con lo dispuesto en la normativa vigente y mejores practicas
institucionales.

A continuacion, se presentan los principales procedimientos que la cooperativa
implementa para la gestion SPARLAFD:

4.1.1. Procedimiento para el cumplimiento de disposiciones legales y normativas:

No. Actividad ‘ Area responsable
Revisar y analizar los cambios normativos en la legislacion
1 nacional e internacional aplicable a LA/FD y actualizar en Oficial de cumplimiento

funcién de estos, los manuales, politicas, procedimientos,
metodologias y demas documentos internos.

Presentar los manuales, politicas, procedimientos,
2 | metodologias y demas documentos internos a los
administradores para su aprobacion.

Realizar la socializacion de la actualizacion de politicas,
3 | procedimientos, metodologias y demas documentos
internos a todos los empleados y administradores.

Consejo de
Administracion

Comité de cumplimiento

Oficial de cumplimiento
Talento Humano

4.1.2. Procedimientos para priorizar negocios seguros para minimizar los riesgos
de la entidad

No. Actividad

Exigir a todos los niveles (administradores, empleados) el
1 | cumplimiento estricto de normativas de prevencion de
LA/FD.

Realizar analisis exhaustivo de antecedentes de contrapartes
antes de iniciar cualquier relacion comercial, incluyendo la
verificacion en listas nacionales ¢ internacionales (propias

o externas) en la herramienta BINS Consulting.

Area responsable

Oficial de cumplimiento
Talento Humano

Oficial de cumplimiento
Negocios  (crédito y
atencion al cliente)

Aplicar procedimientos rigurosos de debida diligencia
ampliada o reducida segun el nivel de riesgo asignado a la
contraparte.

Oficial de cumplimiento
Negocios  (crédito vy
atencion al cliente)

Registrar y documentar todas las verificaciones, controles y
analisis realizados, asegurando evidencias para auditorias y
controles posteriores.

Oficial de cumplimiento
Responsable de gestion
documental del area

En caso de deteccion de coincidencias o alertas, ejecutar
acciones establecidas por normativa, incluyendo la

Oficial de cumplimiento
Area legal

Pagina 57 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

e Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
CMETEOROLOGEA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento
suspension inmediata de la relacion comercial y

escalamiento al Oficial de Cumplimiento.

Revisar y actualizar periddicamente los procedimientos y
listas de control para asegurar la vigencia y efectividad de
la gestion de riesgos

Oficial de cumplimiento

Capacitar periddicamente al personal sobre la importancia
de priorizar negocios seguros y el correcto uso de listas de
control y medidas de diligencia debida.

Oficial de cumplimiento
Talento humano

4.1.3.
No.

Procedimiento para soporte tecnologico

Actividad
Implementar del sistema automatizado que permite la

correcta ejecucion del SPARLAFD y la obtencion de
reporteria SIRLAFD, en el sistema BINS AML

Area responsable

Sistemas
Oficial de cumplimiento

Analizar que el sistema cuente con modulos que permitan
clasificar contrapartes segun perfiles de riesgo definidos
(cliente, producto, canal, ubicacion geografica, etc.), si no
lo tiene solicitar al proveedor.

Oficial de cumplimiento

Configurar alertas automaticas basadas en la metodologia
aprobada para identificar operaciones o conductas atipicas,
con notificacion inmediata al Oficial de Cumplimiento para
analisis.

Oficial de cumplimiento

Configurar productos, canales, variables de riesgos,
departamentos, areas, macroprocesos, procesos,
subprocesos, amenazas, tipo de amenazas, factores de
riesgos

Oficial de cumplimiento

Establecer procesos automatizados que revisen en tiempo
real o periddicamente la transaccionalidad de contrapartes
para detectar desviaciones del perfil esperado.

Oficial de cumplimiento

Digitalizar y aplicar las metodologias para administracion
del riesgo de lavado de activos, integrandolas en el sistema
para garantizar consistencia en la gestion (matrices de
riesgo, perfiles, niveles de riesgo).

Oficial de cumplimiento

Integrar modelos de inteligencia artificial en el sistema
BINS AML o bases de datos externas para identificar
patrones o conductas atipicas

Oficial de cumplimiento

Configurar en la plataforma la generacion automatica y
periddica de la matriz de riesgos, que refleje los eventos y
niveles de riesgo evaluados para facilitar la supervision y la
toma de decisiones.

Oficial de cumplimiento

Configurar las herramientas tecnoldgicas para generar
reportes automaticos de actividades sospechosas que sean
enviados al Oficial de Cumplimiento para su revision.

Sistemas
Proveedor externo

10

Implementar medidas de seguridad de la informacién, como
el cifrado de datos, control de acceso y proteccion contra

Sistemas
Proveedor externo
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malware, para asegurar la integridad y confidencialidad de
los datos.

Establecer procedimientos para el monitoreo constante y la

T actualizacion regular de las herramientas tecnologicas, | Sistemas
asegurando que se mantengan efectivas y seguras frente a | Proveedor externo
nuevas amenazas

4.1.4. Procedimiento para establecer el apetito y tolerancia al riesgo en el marco de
SPARLAFD
No. ‘ Actividad Area responsable
Identificar los riesgos asociados a clientes, productos,

1 servicios y ubicaciones geograficas (hacer un mapeo | Administrador de riesgos
detallado y segmentacion de los clientes y productos con | Oficial de cumplimiento
potenciales riesgos)

Analizar la data del sistema BINS AML de las contrapartes

) socios, clientes, directivos y colaboradores en base a sus | Administrador de riesgos
niveles de riesgos en transacciones, actividad econémica, | Oficial de cumplimiento
perfil de comportamiento
Definir el nivel maximo de riesgo aceptable (apetito) y | Oficial de cumplimiento

3 | limites de tolerancia (umbrales) en base a los resultados del | Consejo de
sistema BINS AML Administracion

Oficial de cumplimiento

4 | Evaluacion de los limistes de tolerancia al riesgo LA/FD Consejo de

Administracion
Integrar s;sfcemas automatizados segu1.1 .corresponda Oficial de cumplimiento
5 | (segmentacion y controles) para el seguimiento de los | .
- Sistemas
limites
Aplicar controles operativos y medidas especificas segin | Negocios (atencion al

6 | perfil de riesgo obtenido, como la debida diligencia segtn | cliente y crédito)
sea el caso Oficial de cumplimiento
Establecer los mecanismos de seguimiento y control para

7 | monitorear, evaluar y reportar la efectividad y | Oficial de cumplimiento
cumplimiento de limites de tolerancia al riesgo

8 Socializar el procedimiento entre las areas involucradas | Oficial de cumplimiento
(Riesgos, Cumplimiento, Operaciones, etc.) Talento humano

4.1.5. Procedimiento para determinar los niveles de riesgos en funcion de los

factores y criterios

No. Actividad Area responsable
Identificar y definir los factores de riesgo relevantes .. .
. Administrador de riesgos
1 | (contrapartes, productos, canales transaccionales, . ..
S Oficial de cumplimiento
jurisdicciones)
) Parametrizar los criterios de riesgos de los sub factores de | Administrador de riesgos
riesgos del factor cliente Oficial de cumplimiento
3 Establecer criterios claros y objetivos para clasificar el | Administrador de riesgos
riesgo en niveles alto, medio y bajo segun factores definidos | Oficial de cumplimiento
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Documentar la metodologia y umbrales de riesgo para cada . .
4 . . g ¥ umbrare £0 pal Oficial de cumplimiento
nivel, alineada con la politica institucional y normativa
Integrar la clasificacion de riesgos en los sistemas de | .
.y i .- Sistemas
5 | evaluacion automatica BINS AML para facilitar . .
. Oficial de cumplimiento
segmentacion y controles
6 Aplicar la categorizacion de riesgo a todas las contrapartes | Negocios
y operaciones, con registros documentados Oficial de cumplimiento
Revisar periddicamente los factores, criterios y umbrales, .. .
. , . . Administrador de riesgos
7 | ajustando la metodologia conforme a cambios normativos u . ..
. Oficial de cumplimiento
operativos
8 Capacitar y socializar con el personal involucrado los | Oficial de cumplimiento
factores, criterios y aplicacion de la clasificacion de riesgos | Talento humano
4.1.6. Procedimiento para el analisis transaccional
Actividad Area responsable
Definir las variables, criterios o indicadores para determinar
comportamientos atipicos de las transacciones realizadas . .
1 .y ) . Oficial de cumplimiento
por las contrapartes y en funcion del nivel de riesgo: alto
medio y bajo, realizar el monitoreo.
Parametrizar las variables y criterios en el sistema BINS
2 | AML para monitorear todas las transacciones en tiempo | Oficial de cumplimiento
real, buscando patrones y comportamientos inusuales.
Riesgo alto:
- Transaccionalidad alta vs ingresos declarados en el
modelo transaccional.
- Poca informacion de la contraparte en el modelo de
comportamiento.
- No posee RUC.
- Impuesto a la renta es nulo.
- Coincidencias en listas por delitos precedentes al lavado
de activos . o
3 o . . ., Oficial de cumplimiento
- No existe coherencia de la informacion de la P
contraparte.
Riesgo medio:
- Pre cancelacion por pago de deudas
- Generador de otros ingresos
Riesgo bajo:
- Transacciones menores a sus ingresos declarados
- Buena calificacion de crédito
- Retiros con mas frecuencia que los depdsitos
Realizar revisiones detalladas de todas las transacciones que . .
4 . . . Oficial de cumplimiento
superen ciertos umbrales econémicos preestablecidos.
Analizar patrones historicos de comportamiento financiero
5 |de las contrapartes para identificar desviaciones | Oficial de cumplimiento
significativas
Investigar cualquier transaccion que genere una alerta por
6 | parte del sistema BINS AML, evaluando la legitimidad y | Oficial de cumplimiento
origen de los fondos
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Elaborar reportes detallados de las transacciones

sospechosas identificadas y enviarlos a las autoridades

7 correspondientes, como la Unidad de Analisis Financiero y Oficial de cumplimiento
Econémico (UAFE).
Monitorear continuamente el perfil de riesgo de las
8 | contrapartes en funcion de la transaccionalidad realizada, | Oficial de cumplimiento
para actualizar el mismo.
4.1.7. Procedimiento para el tratamiento del perfil de riesgo total de las

contrapartes
Actividad

Area responsable

Aplicar medidas de debida diligencia y controles
1 proporcionados para cada nivel de riesgo, incluyendo | Oficial de cumplimiento
requisitos  documentales, niveles de aprobacion, | Negocios
seguimiento y monitoreo continuo.
Parametrizar el sistema BINS AML para monitorear el . ..
. . Oficial de cumplimiento
2 | comportamiento y las transacciones de contrapartes, Sistermnas
generando alertas segtin el perfil de riesgo asignado.
Realizar revisiones periodicas del perfil de riesgo total de
3 las contrapartes considerando cambios significativos en | Oficial de cumplimiento
actividad econdémica, comportamiento o informacion | Administrador de riesgos
publica disponible
4 Ajustar medidas de control, debida diligencia y monitoreo | Oficial de cumplimiento
en funcioén de las actualizaciones del perfil de riesgo Negocios
Documentar todas las evaluaciones, revisiones, decisiones
s |V acciones relacionadas con el tratamiento diferencial | Negocios
asignado a cada contraparte para auditoria y cumplimiento, | Oficial de cumplimiento
en el sistema BINS AML
Capacitar al personal responsable sobre la metodologia . .
P ., P P ., . 811 Oficial de cumplimiento
6 | aplicacion de controles y actualizacion continua del perfil
. Talento humano
de riesgo
4.1.8. Procedimiento para el monitoreo de operaciones con mayor grado de
exposicion al riesgo
No. Actividad Area responsable
Definir umbrales criterios  especificos para la . .
. . . yoe pect par Oficial de cumplimiento
1 | identificacion de operaciones que requieren monitoreo Administrador de rieseos
reforzado y parametrizarlos en el sistema BINS AML &
Implementar y configurar el sistema BINS AML que . .
pre J ., £ 4 Oficial de cumplimiento
2 | permita la deteccion de alertas tempranas sobre operaciones | .
: Sistemas
inusuales.
Monitorizar de manera continua y sistematica las
3 operaciones de contrapartes catalogadas como de riesgo | Oficial de cumplimiento
alto, con analisis detallado de monto, frecuencia, naturaleza | Administrador de riesgos
y comportamiento transaccional.
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Analizar las alertas generadas para identificar posibles
actividades  sospechosas o inusuales, y solicitar
documentacion o informacion adicional si es necesario.

Oficial de cumplimiento

Reportar oportunamente a la alta direccion y a las
autoridades competentes cualquier operacion sospechosa
detectada

Oficial de cumplimiento

Capacitar periodicamente al personal responsable en el uso
del sistema BINS AML, criterios de alerta y procedimientos
para el monitoreo reforzado

Oficial de cumplimiento
Talento humano

Revisar y actualizar peridédicamente los criterios, directrices
y sistemas de monitoreo para ajustarse a cambios
normativos y evolutivos del riesgo

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Procedimiento para la administracion de los eventos de riesgos de lavado de

activos

Actividad
Identificar eventos de riesgo en funcion de los factores
(clientes, productos, canales, jurisdicciones, etc.) con los
duenos de procesos, tomando en cuenta las amenazas
presentes para la cooperativa

Area responsable

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Evaluar y documentar el nivel de riesgo inherente de los
eventos de riesgo, en la matriz institucional de riesgos de
LA/FD con los duefios de procesos

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Definir y aplicar medidas proporcionales de control para
cada nivel de riesgo identificado con los duefios de procesos

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Ingresar los eventos, medicion, controles y plan de accidon
en el sistema BINS AML para el monitoreo de riesgos

Oficial de cumplimiento
Sistemas

Realizar el seguimiento continuo y analisis periddico de los
riesgos

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Documentar todas las actividades de identificacion,
evaluacion, control y monitoreo de los eventos de riesgo e
ingresar los respaldos en el sistema BINS AML

Oficial de cumplimiento
Responsable de actividad

4.1.10. Procedimiento para el establecimiento de requisitos

para realizar

transacciones
No. Actividad Area responsable
Definir los requisitos minimos documentales y de . .
. .y Oficial de cumplimiento
1 | informacién que deben aportar todas las contrapartes para | ; . .
. . Area juridica
realizar transacciones
Establecer criterios para identificar contrapartes que . .
. p . ., P d Oficial de cumplimiento
2 | requieran documentacion adicional o revision reforzada .. .
. Administrador de riesgos
segun perfil y monto
Implementar controles para verificar el cumplimiento de | ; .
. . . Area de operaciones
3 | estos requisitos antes de autorizar transacciones o . ..
. . Oficial de cumplimiento
relaciones comerciales.
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Definir y mantener actualizados los umbrales y condiciones

Oficial de cumplimiento

detectados y tecnologia

4 | que activan la solicitud de documentacion adicional sobre .. .
. Administrador de riesgos
origen de fondos.
Verificar la autenticidad y legitimidad de la documentacion . .
. ) Oficial de cumplimiento

5 | presentada por las contrapartes, incluyendo fuente y origen | ; . .

Area juridica
de fondos.

6 Documentar todas las verificaciones y excepciones para | Oficial de cumplimiento
asegurar trazabilidad y auditoria interna. Responsable de archivos
Capacitar al personal operacional en la aplicacion de los . .

pac P P . P ., Oficial de cumplimiento

7 | requisitos y controles definidos para la gestion de Talento
contrapartes.

Revisar y actualizar periodicamente los requisitos y
8 | procedimientos conforme a la evolucion normativa, riesgos | Oficial de cumplimiento

4.1.11. Procedimiento para conocer el origen y destino de los fondos

No. Actividad Area responsable
Identificar las operaciones que superen el umbral
establecido normativamente, mediante los mecanismos | .
1 . } . Area operativa
automatizados, que permitan determinar alertas de
operaciones inusuales.
Solicitar a las contrapartes documentacion que respalde el . .
. i p ndq P Oficial de cumplimiento
2 | origen legitimo de los fondos en operaciones que superen | ; .
. . Area operativa
umbrales definidos o sean inusuales.
Verificar y validar la autenticidad y suficiencia de la . .
., . . Oficial de cumplimiento
3 | documentacion presentada para sustentar el origen y destino | .
Area operativa
de fondos.
Registrar y archivar toda la documentacion y evidencias . .
gis Y . o . y . Oficial de cumplimiento
4 | relacionadas con la verificacion del origen y destino de .
Responsable de archivos
fondos
Revisar y actualizar periddicamente los procedimientos y
5 | criterios de verificacion para asegurar su vigencia y | Oficial de cumplimiento
adecuacion normativa.

4.1.12. Procedimiento para la verificacion de listas de control

Actividad

Area responsable

Todas las areas relacionadas a LA/FD en la cooperativa,
tienen la obligatoriedad de verificar en listas de control
nacionales e internacionales a las contrapartes, al inicio y

Oficial de cumplimiento

internos

1 durante la relacién comercial con la herramienta BINS | Area operativa
Consulting y su documento de respaldo debera reposar en el
archivo individual de cada socio
Documentar y conservar los registros de todas las

2 | verificaciones y resultados como respaldo para controles | Oficial de cumplimiento
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En el caso de encontrar coincidencia o detectar una alerta en
las listas para andlisis y acciones, se debera comunicar
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento

Oficial de cumplimiento
Area operativa

Aplicar los procedimientos para el caso de coincidencias en
las diferentes listas de control (OFAC, PEP, Homoénimo,
Sentenciado, etc.), estos son:

1. Sentenciados, ONU, OFAC, Lista de terroristas
extranjeros, ICV Gov, Mas buscados Ecuador,
Europa, Interpol, FBI, DEA, Observados, Policia
judicial, Sanciones UE: solicitar certificado de
Fiscalia, Funcion Judicial u 6rgano competente en el que
indique que no tiene proceso judicial, sentencia o ha sido
sobreseido.

2. Homonimos: solicitar el certificado emitido por la
UAFE

3. PEPs: hacer llenar el formulario e
cumplimiento.

4. Empresa fantasma: certificado de constitucion emitido
por el 6rgano de control competente.

informar a

Area operativa
Oficial de cumplimiento

todas las
proceso de

Realizar verificaciones periodicas
contrapartes activas, como parte
actualizacion y monitoreo de riesgo

para
del

Oficial de cumplimiento

Capacitar periddicamente al personal de todas las areas para
asegurar el cumplimiento estricto y el correcto uso de
herramientas de verificacion

Oficial de cumplimiento
Talento humano

4.1.13. Procedimiento para aplicar la debida diligencia

Actividad
Debida Diligencia Simplificada

Cuando las contrapartes tengan un nivel de riesgo bajo, de
acuerdo a la metodologia aplicada por cada entidad, o en los
siguientes casos:

1. Cuando las transacciones que efectuen los socios se
encuentren dentro de los limites determinados por su
perfil econémico;

2. Si la contraparte es una entidad del sector financiero
nacional que esté bajo supervision del organismo de
control; y,

3. Si la contraparte es una entidad del sector publico,
empresa publica o gobierno autonomo descentralizado

Area responsable

Area operativa
Oficial de cumplimiento

Debida Diligencia Reforzada

Cuando las contrapartes tengan un nivel de riesgo medio y
alto, de acuerdo a la metodologia aplicada por cada entidad,
o en los siguientes casos:

Area operativa
Oficial de cumplimiento
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1. Con sociedades o empresas comerciales constituidas en
paraisos fiscales, sucursales en éstos;

2. Al observar transacciones que implican varias cuentas y
transferencias entre distintos socios y contrapartes;

3. Si la contraparte no actia por cuenta propia;

4. Cuando el volumen de recursos movilizados por una
contraparte, no corresponde a su nivel de ingresos;

5. Si la contraparte se encuentra registrada en listas de
control;

6. Cuando las contrapartes operan en industrias o
actividades expuestas a alto riesgo de lavado de activos;

7. Con personas expuestas politicamente (PEP); su
conyuge o pareja de union de hecho y familiares hasta el
segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad
y colaboradores directos de los PEP segtn lo dispuesto
en la normativa vigente;

8. Con contrapartes que no tengan residencia permanente
en el pais;

9. Si se realizan transferencias o remesas de fondos cuya
informacion de ordenante y beneficiario sea incompleta
o se considere inusual;

10.Cuando las contrapartes reciban o realicen
transferencias, especialmente con el exterior, que
implican varios beneficiarios, varias cuentas; y cuyos
valores, en forma individual o conjunta en el periodo de
un mes, superan los USD 10.000,00 (diez mil dolares de
Estados Unidos de Norteamérica);

11.En transacciones detectadas por la entidad a través de
sefiales de alerta;

12.En caso de que la cuenta de la contraparte sea utilizada
por terceros como canal de pago o para acreditar valores
por la adquisicion de bienes o servicios;

13.Cuando la contraparte sea el beneficiario final de un
fideicomiso;

14.Si se tiene duda sobre el giro de negocio de la persona
natural o juridica;

15.Cuando se lleve a cabo transacciones con proveedores
de recursos financieros especialmente personas
naturales, fundaciones y entidades constituidas con fines
sociales, deportivos y/o benéficos;

16.Si la contraparte es un Juez del sistema judicial, fiscales,
defensores publicos, mandos militares de las fuerzas
armadas y alto mando policial en servicio activo,
directores de los centros de rehabilitacion social,
gerentes, directores, subdirectores y quienes asuman la
jefatura de las aduanas, aeropuertos y puertos publicos y
privados, dignatarios de eleccion popular, Contratistas
del Estado; Funcionarios de nivel jerarquico superior de
empresas publicas, privadas, mixtas, nacionales y
extranjeras que se dediquen a la exploracion y
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explotacion de recursos naturales no renovables; Clubes
u organizaciones dedicadas al fatbol profesional

17.Si la contraparte es el beneficiario final de un
fideicomiso; y

18.En caso de duda sobre la existencia legal de la persona
juridica, entre otros.

4.1.14. Procedimientos para el conocimiento del socio o cliente

4.1.14.1. Aplicacion de la debida diligencia simplificada

No. ‘ Actividad Area responsable
Aplicar el formulario “conozca a su socio/cliente” ya sea
para personas naturales o juridicas, al inicio y durante la
relacion comercial, este debera contener al menos los

1 . . . . . Area operativa
requisitos de informacién dispuestos en la normativa
vigente. Y, mantener actualizado los datos de esta
contraparte.
Revisar en listas de control nacionales e internacionales,
) listas propias construidas por la entidad o paginas publicas Area operativa

en el sistema BINS CONSULTING al inicio y durante de la
relacion comercial.

Diligenciar el formulario de origen y destino de fondos de
recursos cuando el socio presente varias transacciones en un
3 | mismo mes e igualen o superen el valor de 5.000,00 usd y | Area operativa
con la justificacion del mismo origen cuando igualen o
superen los 10.000,00 usd, durante la relacion comercial.
Verificar la identidad del cliente mediante documentos de
acreditacion dispuestos normativamente, como el pasaporte
4 | o la cédula de identidad, y corroborar su legitimidad si es | Area operativa
posible en medios fidedignos como registro civil, al inicio
y durante de la relacion comercial.

Realizar la verificacion de la aplicacion de la debida
diligencia del socio/cliente de acuerdo a la metodologia y
procedimientos del presente manual al inicio y durante de
la relacion comercial.

Elaborar el informe de revision de la aplicacion de debida
diligencia simplificada del socio o cliente con vinculados a
6 |la cooperativa, de la muestra seleccionada, para | Oficial de cumplimiento
conocimiento y pronunciamiento del Comité, al inicio y
durante de la relacion comercial.

Monitorear continuamente las transacciones del socio o
cliente mediante el sistema BINS AML, para detectar
cualquier actividad inusual o sospechosa, durante de la
relacién comercial.

Oficial de cumplimiento

Oficial de cumplimiento

4.1.14.2. Aplicacion de la debida diligencia reforzada

Actividad Area responsable

Pagina 66 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

O Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
AMETEOROLOGES DA LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

Aplicar el formulario “conozca a su socio/cliente” ya sea
para personas naturales o juridicas, al inicio y durante la
relacion comercial, este deberd contener al menos los
requisitos de informacion dispuestos en la normativa
vigente.
Si se identifica que el socio/cliente es PEP, se debera
enfatizar en la siguiente informacion:
- Cargo
- Fecha de nombramiento de designacion
- Fecha de culminacion del cargo (de no estar en
funciones)
- Otra informacion que considere necesaria
- Los requisitos de debida diligencia reforzada que se
exige a los PEP, pueden aplicarse también a su
conyuge o pareja en union de hecho, y familiares hasta
el segundo grado de consanguinidad o primero de
afinidad, y colaboradores directos de los PEP segun lo
dispuesto en la normativa vigente.

Area operativa

En el caso de los beneficiarios finales de la operacion o

transaccion, de ser el caso:

a. Apellidos y nombres completos;

b. Tipo y niimero del documento de identificacion: cédula
de ciudadania, cédula de identidad o pasaporte vigente
en el caso de los extranjeros, segiin corresponda;

¢. Sexo y Nacionalidad; y,

d. Numero de registro Unico de contribuyentes para
personas juridicas.

Si la potencial contraparte involucra transacciones

internacionales, la entidad al menos debe solicitar los

siguientes datos:

a. Tipo de transacciones internacionales;

b. Pais donde realiza estas transacciones, moneda,
justificativo, beneficiarios y monto; v,

¢. Productos financieros a contratar en la entidad.

d. Adicional, se debe tomar en cuenta los demas casos
dispuestos normativamente, en los que se aplica la
debida diligencia reforzada.

Area operativa

Verificar la realizacion en listas de control nacionales e
internacionales, listas propias construidas en el sistema
BINS AML

Area operativa

Diligenciar el formulario de origen y destino de fondos de
recursos cuando el socio transaccione en un mismo mes un
valor igual o superior a 5.000,00 usd y con la justificacion
del mismo origen cuando igualen o superen los 10.000,00
usd, durante la relaciéon comercial

Area operativa

Verificar la identidad del cliente mediante documentos de
acreditacion dispuestos normativamente, como el pasaporte
o la cédula de identidad, y corroborar su legitimidad si es

Area operativa
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posible en medios fidedignos como registro civil, al inicio y
durante de la relacion comercial.

Verificacion si existe alguna sefial de alerta por parte del
socio/cliente y en caso de tener una alerta con riesgo alto
notificar al oficial de cumplimiento mediante correo
electronico para su debida diligencia reforzada

Notificar al oficial de cumplimiento en caso de coincidir el
7 | socio o cliente en listas de control u otro proceso que | Area operativa
requiera de su gestion
8 | Realizar la verificacion del perfil de riesgo del socio/cliente | Oficial de cumplimiento
Elaborar el informe de debida diligencia reforzada del socio
o cliente con vinculados a la cooperativa, para conocimiento

Area operativa

9 . ., . Oficial de cumplimiento
y pronunciamiento del Comité, al inicio y durante de la P
relacion comercial.

Monitorear continuamente las transacciones del socio o
cliente mediante el sistema BINS AML, para detectar . ..
10 > P Oficial de cumplimiento

cualquier actividad inusual o sospechosa, durante de la
relacion comercial.

4.1.14.3. Aplicacion de la debida diligencia para la permanencia y continuidad de la
relacion comercial

Actividad Area responsable
Revisar en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad si las contrapartes
son sociedades o empresas comerciales constituidas en
1 | paraisos fiscales y sus sucursales y oficinas, o las sociedades
y empresas que han sido sancionados por la Oficina de
Control de Activos (OFAC), ene 1 sistema BINS
CONSULTING.
Revisar y diligenciar el formulario de declaracion de origen
y destino de recursos cuando las transacciones en forma
individual o acumulada mensualmente igualen o superen los
2 | USD 5.000,00 (cinco mil délares de Estados Unidos de
Norteamérica) y su justificacion cuando igualen o superen
los 10.000,00 (veinte mil dolares de Estados Unidos de
Norteamérica)
Revisar y diligenciar el formulario de transferencias
recibidas o enviadas nacionales e internacionales cuyos
3 | valores en forma individual o conjunta en el periodo de un
mes, supera los USD 10.000,00 (diez mil dolares de los
Estados Unidos de América).
Generar reportes de personas PEP’S conforme la normativa
vigente SEPS y UAFE en el cual se observe como minimo:
4 | monto total de débitos, monto total créditos, nimero de | Oficial de cumplimiento
depositos, numero de retiros, valores maximos de retiros y
con riesgo alto deberia:

Area de captacion
Area de crédito

Area de captacion
Area de crédito

Area de captacion
Area de crédito
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- Justificar los datos proporcionados en el formulario de
origen y destino de recursos

- Solicitar la informaciéon de ingresos adicionales a
través de contratos compra venta, contratos de
arrendamiento u otro documento que respalde la
transaccion.

Generar reportes de los socios o clientes con niveles de
riesgo alto.

Estos socios, clientes (PEP, beneficiarios finales,
transferencias) deberan tener comportamientos
transaccionales con alta variabilidad y frecuencia
dependiendo de la actividad economica y giro del negocio,
nimero de productos que mantiene vigentes, canal
transaccional.

Oficial de cumplimiento

Profundizar y verificar la informacion proporcionada por el
socio o cliente en las paginas institucionales del estado, tales
como: Consejo de la judicatura, fiscalia general de Estado,
Superintendencia de Compafiias, Seguros y Valores,
Servicio de Rentas Internas, en caso de existir verificar
vinculacion de consanguinidad o afinidad con empleados,
directivos de la entidad, y demas fuentes de informacion
publica disponible.
En el caso de personas juridicas, realizar analisis financiero
vertical, identificar cuentas contables con debilidad y
vulnerabilidad, Por ejemplo:
- Alto volumen en cuentas por pagar (fondeo no regular)
- Otros pasivos
- Otros activos
- Analisis financiero fuentes y usos para determinar si el
comportamiento transaccional estd acorde al giro del
negocio
- Situacién financiera
- Actividad econémica de acuerdo a factores climaticos,
politicos y sociales.

Oficial de cumplimiento

Visitar a las personas juridicas, cuya informacién no ha
podido ser confirmada, con el fin de verificar su existencia
real, prevenir que no sea un cliente fachada y corroborar que
la naturaleza del negocio o actividad sea la declarada;

Oficial de cumplimiento

Elaborar el informe de debida diligencia reforzada del socio
o cliente con vinculados dependiendo del caso con la
respectiva conclusion si  permanece en monitoreo
permanente o procede a reportarlo a la UAFE, para
conocimiento y pronunciamiento del Comité.

Oficial de cumplimiento

Solicitar a las contrapartes los justificativos de las
transacciones que efectian

Oficial de cumplimiento

10

Al aplicar un monitoreo permanente, proceder a vigilar la
transaccionalidad, los formularios de licitud de fondos,
publicaciones en prensa escrita, redes sociales y solicitud de

Oficial de cumplimiento
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informacion adicional permanente proveniente de otras
fuentes.

Al aplicar un reporte a la UAFE, proceder a la elaboracion
del ROS en el SISLAFT

11

Llevar un registro de los socios, clientes, PEP vy
beneficiarios finales reportados a la UAFE con monitoreo
intensivo en transaccionalidad, solicitud de informacion
intensiva y con control de las providencias judiciales y
demas elementos que la entidad disponga (monitoreo
continuo)

Oficial de cumplimiento

12

Proceder con congelamientos de cuentas de los socios o
clientes, segiin drdenes judiciales.

Oficial de cumplimiento

13

Realizar una nueva evaluacion del perfil de riesgo de la
contraparte

Oficial de cumplimiento

14

Monitorear continuamente el perfil de riesgo mediante el
sistema BINS AML, para detectar cualquier actividad
inusual o sospechosa.

Oficial de cumplimiento

4.1.15. Aplicacion de la debida diligencia reforzada para la el conocimiento de las

No. ‘

Personas Politicamente Expuestas (PEP)

Actividad
Al inicio de la relacion contractual o comercial, verificar en
el sistema BINS Consulting, si la persona consta en el
listado de Personas Expuestas Politicamente y sus grados de
consanguineidad, mismas que seran registradas en el
formulario de identificacion de PEP, documento que debera
ser firmado por el socio o cliente.

Area responsable

Atencién al cliente /
Crédito / Captaciones

El formulario de declaracion de PEP, enfatizara en al menos
la siguiente informacion:
- Nro. de Documento de identificacion
- Nombres y Apellidos
- Cargo
- Fecha de nombramiento de designacion
- Fecha de culminacion del cargo (de no estar en
funciones)
- Detalle de las personas conforme a los grados de
consanguineidad
- Otra informacion que considere necesaria
Los requisitos de debida diligencia ampliada que se exige a
los PEP, pueden aplicarse también a su conyuge o pareja en
unién de hecho, y familiares hasta el segundo grado de
consanguinidad o primero de afinidad, y colaboradores
directos de los PEP segiin lo dispuesto en la normativa
vigente.

Atencién al cliente /
Crédito / Captaciones

Verificar la autenticidad de los documentos presentados por
el cliente PEP, tales como pasaportes, certificados de
nombramiento, y declaraciones patrimoniales

Atencién al cliente /
Crédito / Captaciones
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Si existen dudas de la informacion levantada o documentos
de sustento, realizar una entrevista personal o video llamada
4 |con el cliente PEP para evaluar su perfil, entender la
naturaleza de sus actividades y obtener informacion
adicional.

Realizar un analisis de riesgo detallado utilizando bases de
datos internacionales, listas de sanciones y herramientas de
evaluacion de riesgo para detectar posibles vinculos con
actividades ilicitas.

Implementar un sistema de monitoreo continuo que incluya
alertas automaticas para transacciones sospechosas,
revisiones periddicas de la informacion del cliente y
actualizacion regular del perfil de riesgo.

Incluir en el informe de debida diligencia reforzada: el
analisis transaccional tal como indica el procedimiento de
socios y adicionar dentro del analisis los nexos de
familiares, la inclusion de personas naturales o juridicas de
cualquier naturaleza, que se encuentren asociadas
societariamente 'y  colaboradores cercanos. (Esta
informacion la deben de extraer de publicaciones en prensa
o informacion de afiliaciones a partidos politicos).
Mantener actualizadas las listas de control PEP que en
8 | ninglin momento su coincidencia, debera ser motivo de | Oficial de cumplimiento
negacion de la relacion comercial o cierre de cuentas
Segmentar a los PEP, por categorias definiendo un perfil de
riesgo en funcién de las caracteristicas particulares, esto no
exime que a todos se les aplique una debida diligencia
reforzada, pero si puede reducir segtn el nivel de riesgo la
verificacion y el monitoreo que se debe aplicar a cada
segmento.

Atencién al cliente /
Crédito / Captaciones

Oficial de cumplimiento

Oficial de cumplimiento

Oficial de cumplimiento

9 | Dicha segmentacion es la siguiente: Oficial de cumplimiento
Riesgo Alto

- Los funcionarios de Municipios, Ministerios, Funcion

Judicial, Militares, Policias, Asambleistas, Secretarias

de Estado, Consejos Provinciales, GADs Parroquiales

Riesgo Medio
- Los funcionarios de universidades publicas

4.1.16. Procedimientos para el conocimiento de la contraparte proveedor

4.1.16.1. Aplicacion de la debida diligencia simplificada

Actividad Area responsable
Aplicar el formulario de informacién “conozca a su
proveedor/persona natural o juridica”, el cual debera
contener al menos los requisitos de informacién dispuestos
en la normativa vigente, (al inicio de la relacion comercial).

Contabilidad / Tesoreria
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Revision en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting, (al inicio y durante de la
relacion comercial).

Contabilidad / Tesoreria

Diligenciar un formulario de origen y destino de recursos
cuando el socio presente varias transacciones en un mismo
mes y con la justificacion del mismo origen si el proveedor
fuere socio o cliente de la entidad, tendra un mismo
tratamiento al inicio y durante la relacion comercial

Contabilidad / Tesoreria

Verificar la identidad del proveedor mediante documentos
de acreditacion dispuestos normativamente, como el
pasaporte o la cédula de identidad del representante legal,
Registro tinico de contribuyentes, Direccion, etc. (al inicio
y durante de la relacion comercial)

Contabilidad / Tesoreria

Realizar la verificacion del perfil de riesgo del proveedor,
(al inicio y durante de la relacion comercial).

Contabilidad / Tesoreria

Elaborar el informe de debida diligencia simplificada de los
proveedores vinculados a la entidad, categorizando a los
mismos, para conocimiento y pronunciamiento del Comité,
(al inicio y durante de la relacion comercial).

Oficial de cumplimiento

Monitorear continuamente el perfil de riesgo del proveedor
mediante el sistema BINS AML, para detectar cualquier
actividad inusual o sospechosa, (durante de la relacion
comercial).

Oficial de cumplimiento

4.1.16.2. Aplicacion de la debida diligencia reforzada

Actividad
Verificar que la informacion levantada para el conocimiento
del proveedor esté completa y sea consistente.
Revisar en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting.

Area responsable

Contabilidad / Tesoreria

Observar la existencia de sefiales de alerta por parte del
proveedor/contratista las mismas que deberan ser
notificadas al oficial de cumplimiento mediante correo
electronico (en caso de existir).

Contabilidad / Tesoreria

Identificar que en los contratos efectuados con los
proveedores exista una clausula, en la cual se declare que
los recursos o servicios otorgados a la entidad tienen origen
licito.

Area Legal o responsable

Verificar la existencia de RUC ante el SRI, verificar si es
proveedor del estado, y, si aplica verificar si tiene
incumplimientos con el estado en el SERCOP. Emitir
pronunciamiento en caso de existencia de observaciones.

Oficial de cumplimiento
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4.1.16.3. Aplicacion de la debida diligencia para la permanencia y continuidad de la

No.

relacion comercial

Actividad
Revisar en las listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting

Area responsable

Contabilidad / Tesoreria

Analizar a los proveedores o contratistas con mayor cuantia,
lo cual conlleve: aplicar debida diligencia reforzada en caso
de ser socio, verificacion de demandas, existencia legal en
paginas publicas como Consejo de la Judicatura,
Superintendencia de Compaiiias, entre otros.

Contabilidad / Tesoreria

Emitir un informe del oficial de cumplimiento sobre la
revision a los proveedores que mantienen un riesgo alto, el
cual incluya al menos informacion sobre la: verificacion de
los duenos socios o accionistas de la empresa contratista o
proveedora, revision en listas de control, verificacion en
paginas institucionales o relacionados con PEP,
publicaciones en prensa y redes sociales.

Cuando el riesgo bajo, actualizar la informacion y continuar
el monitoreo.

Oficial de cumplimiento

Elaborar el informe de debida diligencia reforzada del
contratista, proveedor o accionista de la empresa vinculada
dependiendo del caso con la respectiva conclusion, y
comunicarlo para conocimiento y pronunciamiento del
Comité.

Por otra parte, definir si permanece en monitoreo
permanente o procede a reportarlo a la UAFE.

Cuando se aplique un monitoreo permanente, la entidad
debera vigilar: volumen de pagos realizados al proveedor,
transaccionalidad en caso de tener cuenta de ahorros,
publicaciones en prensa escrita, providencias judiciales,
pago de impuestos y solicitud de informacién adicional.
Cuando se remita un reporte a la UAFE, proceder a la
elaboracion del ROS en el SISLAFT de la UAFE

Oficial de cumplimiento

Mantener un registro de los reportados a la UAFE con
monitoreo permanente, que al menos comprende: solicitud
intensiva de informacion y analisis, publicaciones en prensa
y demas informacion que la entidad disponga

Oficial de cumplimiento

Realizar una nueva evaluacion del perfil de riesgo de la
contraparte

Oficial de cumplimiento

Monitorear continuamente el perfil de riesgo del proveedor
en sistema BINS AML, para detectar cualquier actividad
inusual o sospechosa.

Oficial de cumplimiento
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y empleados

4.1.17.1. Aplicacion de la Debida Diligencia Simplificada

Actividad
Aplicar el formulario de informacion “conozca a su
empleado/administrador”, el cual debera contener al menos
los requisitos de informacion dispuestos en la normativa
vigente, (al inicio de la relacion comercial).

4.1.17. Procedimientos para la el conocimiento de las contrapartes administradores

Area responsable

Responsable de talento
humano

Revision en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting (al inicio y durante de la
relacion comercial).

Responsable de talento
humano

Diligenciar un formulario de origen y destino de fondos de
recursos cuando el socio presente varias transacciones en un
mismo mes y con la justificacion del mismo origen, (al
inicio y durante de la relacion comercial).

Responsable de talento
humano

Verificar la identidad del cliente mediante documentos de
acreditacion dispuestos normativamente, como el pasaporte
o0 la cédula de identidad, (al inicio y durante de la relacion
comercial).

Responsable de talento
humano

Establecer perfiles de riesgo de comportamiento del
empleado y administrador, en funcion de la informacion con
la que se cuenta, (al inicio y durante de la relacion
comercial).

Oficial de cumplimiento

Elaborar el informe de debida diligencia simplificada de los
empleados y administradores vinculados a la entidad, para
conocimiento 'y pronunciamiento del Comité de
Cumplimiento, (al inicio y durante de la relacion comercial).

Oficial de cumplimiento

Monitorear continuamente las transacciones del empleado y
administrador en el sistema BINS AML, para detectar
cualquier actividad inusual o sospechosa. Y, mantener
actualizado los datos de esta contraparte, (durante de la
relacion comercial).

Oficial de cumplimiento

4.1.17.2. Aplicacion de la debida diligencia reforzada

Actividad

Aplicar el formulario de informacion para el conocimiento
del empleado/administrador, el cual debera contener al
menos la informacion dispuesta en la normativa vigente.
Adicional se debera registrar informacion minima como:

- Hoja de vida

- Certificados de trabajo si corresponde

- Certificados de honorabilidad

- Planilla de servicios basicos

- Documento de antecedentes penales

- Y otros que la entidad estime

Area responsable

Responsable de talento
humano
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Diligenciar al inicio de relacion laboral los formularios:
Declaracion de Confidencialidad y Reserva de la
informacion, Declaracion Patrimonial y Compromiso de
Cumplimiento del Codigo de Etica, entre otros.

Responsable de talento
humano

Revisar en listas de control provistas nacionales e
internacionales, listas propias construidas por la entidad o
paginas publicas en el sistema BINS Consulting

Responsable de talento
humano

Verificar si existe alguna sefial de alerta por parte del
empleado y administrador la misma que debera ser
notificada al oficial de cumplimiento mediante correo
electronico para su debida diligencia reforzada.

Responsable de talento
humano

Realizar una induccién en temas de prevencion de lavado de
activos: normativa vigente, socializacion del manual de
PLA/FT de la entidad y codigo de ética, a los empleados y
administradores.

Oficial de cumplimiento

4.1.17.3. Aplicacion de la debida diligencia para la permanencia y continuidad de la

No. \

relacion comercial

Actividad
Realizar el analisis de transaccionalidad y situacion
patrimonial de administradores y empleados, para
determinar comportamientos inusuales los cuales deben ser
reportados al oficial de cumplimiento para la aplicacion de
la debida diligencia.
Para este efecto, al menos se debe considerar las siguientes
variables:
- Ingresos son acordes a sus sueldos,
- Numero de productos que mantiene vigentes,
- Movimiento transaccional en depositos y retiros,
- Existencia de sefiales de alerta, comportamientos
inusuales (resistencia a salir de vacaciones, renuencia
a ejercer otras funciones, etc.), negligencia, litigios
legales de materia penal y demas informacion que
considere pertinente (informacion para generar el nivel
de riesgo)

Area responsable

Responsable de talento
humano
Oficial de cumplimiento

Emitir un informe de los empleados de riesgo alto al oficial
de cumplimiento, en el cual se puede incluir informacion
como:

- Anticipo al sueldo

- Canal de pago

- Verificacion societaria con otras empresas (otros
ingresos)

- Vinculos con PEP o familiares dentro de la entidad, por
publicaciones en prensa, redes sociales o de ser posible
mediante declaracion expresa del empleado a la
entidad.

- Niveles de sobreendeudamiento

- Nivel de solvencia patrimonial

Responsable de talento
humano
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Elaborar el informe de debida diligencia reforzada del
empleado y administrador con la respectiva conclusion, y
comunicarlo para conocimiento y pronunciamiento del
Comité, en el cual debera definir si permanece en monitoreo
permanente o procede a reportarlo a la UAFE.

Si aplica un monitoreo permanente, la entidad debera
vigilar: cumplimiento estricto de funciones, existencia de
memorando al file por otras areas, quejas o denuncias por
parte de los socios, y demas informacion que considere
pertinente.

Si procede el reporte a la UAFE, se elaborara el ROS en el
SISLAFT de la UAFE.

Responsable de talento
humano

Mantener un registro de los empleados o directivos
reportados a la UAFE con monitoreo permanente solicitud
de informacion intensiva y con control mediante informes o
correos de alerta por talento humano y la demas informacion
que la entidad considere.

Responsable de talento
humano
Oficial de cumplimiento

Proceder con la extincion de haberes y dar por terminado los
contratos o acuerdos de servicios del empleador y
administrador.

Responsable de talento
humano

Realizar una nueva evaluacion del perfil de riesgo de la
contraparte

Oficial de Cumplimiento

Monitorear continuamente el perfil de riesgo del
empleado/administrador en el sistema BINS AML, para
detectar cualquier actividad inusual o sospechosa

Oficial de cumplimiento

4.1.18. Procedimientos para el conocimiento de la contraparte corresponsal

4.1.18.1. Aplicacion de la debida diligencia simplificada

No.

Actividad
Aplicar el formulario de identificacion “conozca a su
corresponsal”, el cual debera contener al menos los
requisitos de informacion dispuestos en la normativa
vigente, (al inicio de la relacion comercial).

Area responsable

Area de negocios

Revision en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting, (al inicio y durante de la
relacion comercial).

Area de negocios

Verificar la identidad de los corresponsales mediante
documentos de acreditacion dispuestos normativamente,
como actividad comercial a la que se dedica, permisos de
funcionamiento, relaciones en el mercado, productos y
servicios que ofrece, etc. (al inicio y durante de la relacion
comercial).

Area de negocios

Realizar la verificacion del perfil de riesgo del corresponsal,
para lo cual al menos se analice las variables de:

- Numero de clientes que utilizan el corresponsal

- Cantidad de dinero transado a través del corresponsal

Oficial de cumplimiento
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- Calidad de control de LA/FT (cuestionario)

- Ubicacion del corresponsal y

- Otra informacion que considere pertinente (al inicio y
durante de la relacion comercial).

Elaborar el informe de debida diligencia reducida de los

actualizado los datos de esta contraparte, (durante de la
relacion comercial).

5 | corresponsales, para conocimiento y pronunciamiento del | Oficial de cumplimiento
Comité (al inicio y durante de la relacion comercial).
Monitorear continuamente el perfil de riesgo del
corresponsal en el sistema BINS AML, para detectar

6 | cualquier actividad inusual o sospechosa. Y, mantener | Oficial de cumplimiento

4.1.18.2. Aplicacion de la debida diligencia reforzada

No.

Actividad
Actualizar la informacion del formulario de identificacion
para personas juridicas, el cual debera contener al menos los
requisitos de informacion dispuestos en la normativa
vigente.
Solicitar documentos especificos, seglin sea el caso:
- Permisos y autorizaciones otorgadas por el Banco
Central del Ecuador;
- Constancia de revision en listas de control) Copia del
documento de identificacion del representante legal;
- Copia del formulario 101 del SRI de los dos ultimos
afios, de ser aplicable;
- Copia de los recibos de cualquiera de los servicios
basicos;
- Copia del documento que acredite la existencia legal
de la persona juridica.

Area responsable

Area de negocios

Revisar en listas de control nacionales e internacionales,
listas propias construidas por la entidad o paginas publicas
en el sistema BINS Consulting

Area de negocios

Verificar la existencia de sefiales de alerta por parte del
corresponsal, las mismas que deberan ser notificadas al
oficial de cumplimiento mediante correo electrénico (en
caso de existir).

Area de negocios

Comunicar a Gerencia general la pretension de apertura de
relaciones comerciales con este tipo de instituciones:

- Fiduciarias

- Entidades de servicios auxiliares, etc.

Area de negocios

Notificar al oficial de cumplimiento en caso de que el
corresponsal coincida en listas de control o al observar
alguna sefial de alerta.

Area de negocios

Revisar la informacion recibida por el area de operaciones
y aplicar el cuestionario al corresponsal para evaluar el
control de activos y la financiacion de otros delitos

Oficial de cumplimiento
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4.1.18.3. Aplicacion de la debida diligencia para la permanencia y continuidad de la

No.

relacion comercial

Actividad
Validar los datos del cuestionario simplificado del perfil de
riesgo del corresponsal, para evaluar el riesgo de lavado de
activos.

Area responsable

Oficial de cumplimiento

Analizar las variables, como:

- Numero de clientes aproximados que utilizan el
corresponsal

- Cantidad de dinero transado a través del corresponsal

- Calidad de control de LA/FT (cuestionario)

- Ubicacion del corresponsal y

- Otra informaciéon que considere pertinente para la
determinacion de los perfiles de riesgos

Oficial de cumplimiento

Pronunciarse sobre la revision de los corresponsales con
riesgo alto emitiendo un informe, el cual puede incluir
informacioén como:
- Pagos realizados por la entidad
- Canal de pago
- Verificacion de los duefios socios o accionistas de la
entidad corresponsal en listas de control
- Verificacion en paginas institucionales o relacionados
con PEP por publicaciones en prensa y redes sociales.

Oficial de cumplimiento

Elaborar el informe de debida diligencia ampliada al

corresponsal o accionista del corresponsal (vinculado)

dependiendo del caso con la respectiva conclusion, y

ponerlo a conocimiento del Comité para su

pronunciamiento. Y, definir si el monitoreo permanente

continua o procede reportarlo a la UAFE.

Si el monitoreo permanente procede, la entidad al menos

debera:

- Controlar el numero de clientes que utilizan el
corresponsal

- Cantidad total transada

- Publicaciones en prensa escrita

- Providencias judiciales

- Entre otras.

Si procede enviar el reporte a la UAFE, se elabora ROS y

reporta en el SISLAFT

Oficial de cumplimiento

Mantener un registro de los corresponsales con monitoreo
intensivo reportados a la UAFE.

Oficial de cumplimiento

Proceder con la extincion de haberes y dar por terminado
los contratos o acuerdos de servicios con el corresponsal, en
funcion de las alertas (o6rdenes judiciales en delitos
precedentes al lavado de activos).

Oficial de cumplimiento

Realizar una nueva evaluacion del perfil de riesgo de la
contraparte

Oficial de cumplimiento
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Monitorear continuamente el perfil de riesgo del
corresponsal en el sistema BINS AML, para detectar
cualquier actividad inusual o sospechosa

Oficial de cumplimiento

4.1.19. Procedimiento para el conocimiento del mercado

No. ‘ Actividad Area responsable
Realizar un informe detallado de las caracteristicas del
mercado objetivo, que al menos deberd contener lo
siguiente: Administrador de riesgos
1 - Datos demogréﬁcos . Oficial de cumplimiento
- Comport.amlento .del coqsumldor Area de negocios
- Tendencias de la industria
- Datos sociales
- Otros que considere la cooperativa
Evaluar los. ljiesgos asocigdos con el mercado, tales como: Administrador de riesgos
2 I Oficial de cumplimiento
- Regulaciones gubernamentales : P
. Area de negocios
- Competencia
Verificar el grado de desarrollo de la zona a la cual opera la
entidad, para lo cual segin la informacion estadistica
publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
se puede utilizar:
- Estadisticas econdomicas o condiciones de vida de los
sectores en los cuales opera la entidad.
- Conocer cudles son las provincias de mayor
3 produccion, mayor consumo Oficial de cumplimiento
- Cuales son los sectores con mayor o menor indice de
desempleo
- Entre otros datos.
Esta informacion debe ser utilizada de acuerdo a la
metodologia de riesgos de prevencion aplicada,
comparando estos indicadores con la informacion que
declara el socio sobre el origen y destino de recursos.
Analizar determinadas variables de la informacion
reportada por la contraparte, por ejemplo: en el caso de
4 | personas naturales y juridicas: ingresos, actividad | Oficial de cumplimiento
economica, productos utilizados, edad, ocupacion, entre
otras.
Crear listas propias en base a publicaciones de prensa en las
cuales se utilicen campos como:
- Ciudad
- Cantén
- Delito
5 - Nombres de personas o Seudoénimos involucrados Oficial de cumplimiento
- Fecha publicacion
- Entre otros
Con la finalidad de determinar zonas de mayor riesgo
(ubicacion geografica) y analizar las actividades
econdomicas mas vulnerables.
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Monitorear continuamente las condiciones del mercado
para identificar cambios en la demanda, preferencias del
consumidor, y nuevas oportunidades de negocio

Oficial de cumplimiento

Actualizar periddicamente la informacion sobre el mercado
objetivo para reflejar los cambios en las tendencias,
comportamiento del consumidor, y regulaciones

Oficial de cumplimiento

servicios y apertura de puntos de atencion

Actividad
Informar al Oficial de Cumplimiento sobre el lanzamiento
de un nuevo producto o servicio o apertura de un punto de
atencion.

4.1.20. Procedimiento previo a la difusion y lanzamiento de nuevos productos,

Area responsable

Gerente general

Analizar conjuntamente con el area que corresponda el
nuevo producto o servicio a lanzar, desde el disefio del
producto, las politicas establecidas, hasta los controles, con
la finalidad de identificar posibles riesgos de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos a los que puede
estar expuesta la entidad

Oficial de cumplimiento
Area de negocios

Analizar la zona geografica, canales de los nuevos
productos o servicios, para determinar los perfiles de riesgo.

Oficial de cumplimiento
Area de negocios

Emitir un informe que incluya los posibles riesgos de
lavado de activos y la financiacion de otros delitos a los que
puede estar expuesta la entidad

Oficial de cumplimiento

Realizar prueba piloto de lanzamiento del nuevo producto o
servicio.

Area de negocios

Proporcionar capacitacion especifica al personal que
manejara el nuevo producto, servicio o punto de atencion,
enfocada en la prevencion de lavado de activos

Oficial de cumplimiento

Realizar el monitoreo y evaluar la efectividad de los
controles establecidos para mitigar el riesgo de lavado de
activos.

Oficial de cumplimiento

Actividad
Identificar operaciones sospechosas de las contrapartes,
considerando lo siguiente:
- Perfil econémico
- Montos
- Frecuencia
- Canales
- Productos
- Ubicacidn geografica

4.1.21. Procedimiento para la determinacion de operaciones sospechosas (ROS)

Area responsable

Oficial de cumplimiento

Realizar consultas en listas de control en el sistema BINS
Consulting, paginas publicas, fuentes internas, externas,
redes sociales y otras, sobre las contrapartes que generan
alertas

Oficial de cumplimiento
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Solicitar de manera escrita a las contrapartes para la
justificacion de las operaciones inusuales, los plazos se
determinan de la siguiente manera:

- Primera notificacion tendra un plazo de 15 dias

- Segunda notificacion un plazo de 10 dias
En caso de no atender los requerimientos solicitados por la
cooperativa se procede a reportar como operacion
sospechosa

Area de negocios

Elaborar el ROS sobre las operaciones o transacciones
sospechosas para reportar a la UAFE a través del SISLAFT.

Oficial de cumplimiento

Poner en conocimiento de los administradores que
corresponda las operaciones sospechosas identificadas y
reportadas a la UAFE.

Oficial de cumplimiento

Ingresar el ROS en el sistema BINS para su archivo digital
con datos minimos como:

- Fecha de reporte

- Nombres completos de la contraparte

- Valor transaccionado

- Nivel de riesgo de comportamiento

- Nivel de riesgo transaccional

- Fecha de inicio de la relaciéon comercial con la

contraparte

- Actividad econémica de la contraparte

- Nivel de Riesgo de la actividad econdémica

- Nacionalidad de la contraparte

- Nivel de riesgo de la nacionalidad

Oficial de cumplimiento

Archivar el expediente completo de la operacion sospechosa
y el reporte para auditorias y seguimiento

Oficial de cumplimiento

4.1.22. Procedimiento para la actualizacion de la informacion de las contrapartes

No. \

Actividad
Se definir la periodicidad de actualizacion de informacion
segun tipo y nivel de riesgo de contraparte, de la siguiente
manera:
Actualizacién anual
Para las contrapartes con niveles de riesgo bajo
Actualizacién semestral
Para las contrapartes de riesgo medio y alto

Area responsable

Oficial de cumplimiento
Administrador de riesgos

Establecer procedimientos para la revision inicial de la
informacion al inicio de la relaciéon comercial o contractual,
como, por ejemplo:
- Revision de listas de control en el sistema BINS
Consulting
- Verificacion de datos como cédula en el registro civil
- Verificacion de informacion de direcciones de las
contrapartes en paginas confiables
- Otras que considere la cooperativa

Oficial de cumplimiento
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Identificar y gestionar actualizaciones obligatorias ante

actualizada.

3 LT . . . . Area de negocios
cambios significativos en la informacion registrada.
Realizar revisiones periddicas planificadas segliin el perfil
4 | de riesgo: socios y clientes, empleados, administradores, | Oficial de cumplimiento
proveedores, corresponsales, etc.
Ajustar el perfil de riesgo de la contraparte y aplicar . .
Jus pet’ > T1esg p’ y apie Oficial de cumplimiento
5 | medidas de debida diligencia o controles segiin los cambios .. .
Administrador de riesgos
detectados
Documentar todas las actualizaciones, revisiones y ajustes . .
. . . . Oficial de cumplimiento
6 | realizados para garantizar trazabilidad y cumplimiento de | ; .
o Area de negocios
auditorias
Capacitar periodicamente a los responsables sobre la | Oficial de cumplimiento
7 | importancia y procedimientos para mantener la informacion | Responsable de talento

humano

4.1.23. Procedimiento para garantizar el acceso a la informacion

No. Actividad Area responsable
Asignar claves de acceso directo, permanente ¢ irrestricto a | Area de sistemas
1 todos los sistemas, reportes, bases de datos y registros | Area de Seguridad de la
necesarios, al oficial de cumplimiento para que ejerza sus | informacion
funciones. Oficial de cumplimiento
. . Area de sistemas
Mantener actualizados los accesos y permisos en los | ¢ .
2 . . ., . . Area de Seguridad de la
sistemas de informacion para el Oficial de Cumplimiento. | . .
informacion
Capacitar al personal sobre la importancia y protocolos para | Responsable de talento
3 | brindar acceso oportuno y efectivo a la informacion | humano
requerida para la prevencion de LA/FD. Oficial de cumplimiento

4.1.24. Procedimiento para generar reportes SIRLAFD y atender requerimientos

No.

Actividad
Establecer en el Manual de Prevencion de Lavado de
Activos los tipos de reportes (internos y externos) que deben
generarse conforme a la normativa vigente, para lo cual
mantendra un manual que detalle el uso de cada reporte y
demas especificaciones, tomando en cuenta el anexo que se
incluye como Guia emitido por el 6rgano de control.

Area responsable

Oficial de cumplimiento

Configurar y mantener actualizado el SIRLAFD para la
generacion automatica y manual de reportes, garantizando
integridad y coherencia de la informacion

Area de sistemas

Recolectar, verificar y validar la informacion que alimenta
los reportes, asegurando que sea completa, precisa y
respaldada documentalmente

Oficial de cumplimiento

Generar los reportes internos y externos para el control y
seguimiento del riesgo LA/FD dentro de los plazos
establecidos

Oficial de cumplimiento

Pagina 82 de 161




Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos

R Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
AMETEOROLOGIA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

Poner en conocimiento de los Administradores para la toma

envio para auditoria y posibles revisiones regulatorias.

5 | de decisiones oportunas en materia de prevencion de lavado | Oficial de cumplimiento
de activos y la financiacion de otros delitos.
Documentar y archivar todos los reportes y evidencias de su . .

6 Y p Y Oficial de cumplimiento

4.1.25. Procedimiento para la administracion de la informacion (confidencialidad,

reserva, integridad, disponibilidad y conservacion)

No. ‘ Actividad ‘ Area responsable

Identificar y clasificar todos los documentos y medios . .

1 .. , . s - Oficial de cumplimiento
digitales seglin su nivel de sensibilidad y confidencialidad.
Implementar controles de acceso para asegurar que solo el . ..

2 P . par £ . q . Oficial de cumplimiento
personal autorizado pueda acceder a informacion sensible.
Realizar campafias para prevenir el mal uso de la . .

3 . ., P P prev Oficial de cumplimiento
informacion que mantiene la entidad.
Hacer firmar el compromiso de la confidencialidad a todos . .

4 . Oficial de cumplimiento
los empleados de la entidad.
Mantener un registro detallado de la cadena de custodia para

5 | cada documento y medio digital, documentando cada | Oficial de cumplimiento
transferencia de custodia.
Custodiar la informacion clasificada como reservada o . .

6 . Oficial de cumplimiento
confidencial.
Asegurar que todos los documentos y medios digitales se

7 | almacenen en lugares seguros, utilizando sistemas de | Oficial de cumplimiento
cifrado y proteccion fisica.
Dar seguimiento a los casos presentados por
incumplimiento al coédigo de ética en referencia a la . .

8 primic] £ .. ., Oficial de cumplimiento
confidencialidad, reserva y administracion de la
informacion.

4.1.26. Procedimiento para las prohibiciones de la entidad

No. Actividad Area responsable

Implementar la prohibicion al momento de realizar una

1 | operacién o transaccion con las contrapartes, conforme a la | Area de negocios
politica definida
Comunicar al area correspondiente sobre la alerta de | ; .

2 ", Area de negocios
prohibicion generada
Realizar un analisis de validacion sobre la alerta de . .

3 o, . . . Oficial de cumplimiento
prohibicion, para determinar si esta aplica o no.
Ejecutar la politica definida para el efecto y comunicar a los . .

4 jecwtar‘ap para Y Oficial de cumplimiento
administradores para su conocimiento de ser el caso.
Capacitar periddicamente al personal en procedimientos y | Responsable de talento

5 | criterios para identificacion rigurosa de las contrapartes y | humano
cumplimiento de prohibiciones. Oficial de cumplimiento

4.1.27. Procedimiento para sanciones

No.

Actividad

Area responsable
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Definir y clasificar las faltas relacionadas con

incumplimientos de las politicas de prevencion de LA/FD

Responsable de talento

cumplimiento normativo.

1 . humano

como leves, graves o muy graves, conforme a la normativa . .

.  a .. . Oficial de cumplimiento

interna, Codigo de Etica y leyes aplicables.

Comunicar al personal, las politicas de prohibiciones, | Responsable de talento
2 | garantizando que el personal conozca y aplique las | humano

restricciones establecidas Oficial de cumplimiento

Mantener un registro del personal que ha sido sancionado | Responsable de talento
3 | por la entidad incluyendo el motivo, tipo de sancion, fecha, | humano

monto, entre otros campos Oficial de cumplimiento

Revisar periodicamente la eficacia del régimen | Responsable de talento
4 | sancionatorio y proponer ajustes para mejorar el | humano

Oficial de cumplimiento

4.1.28. Procedimiento para la resolucion de conflictos de interés

No. Actividad Area responsable
1 | Identificar posibles conflictos de interés Conyte demgnadg .
Oficial de cumplimiento
) Analisis y mitigacion de los conflictos identificados, por | Comité designado
parte del Comité designado para su efecto. Oficial de cumplimiento
3 Aplicar medidas practicas para mitigar efectos negativos de | Comité designado
los conflictos Oficial de cumplimiento
4 Documentar todos los procesos de identificacion, analisis, | Comité designado
resolucion y seguimiento de conflictos de interés. Oficial de cumplimiento

4.1.29. Procedimiento para las capacitaciones

No. | Actividad Area responsable
Elaborar un plan de capacitacion anual que incluya todos los . ..
p p ., q y : Oficial de cumplimiento
temas relevantes sobre prevencion de lavado de activos y la
1 . . , Responsable de talento
financiacion de otros delitos, asi como otros aspectos humano
normativos y de cumplimiento.
Capacitar mediante inducciones en materia de prevencion de | Oficial de cumplimiento
2 | lavado de activos y la financiacion de otros delitos a los | Responsable de talento
empleados/administradores humano
. o Oficial de cumplimiento
Mantener un registro detallado de las capacitaciones con las P
3 . . . Responsable de talento
asistencias y los resultados de obtenidos.
humano
Asistir y ejecutar todas las capacitaciones virtuales y
presenc1g(ies %ue enrli‘.ca.la: ) ) o Oficial de cumplimiento
4 - Upl a’d e Analisis Financiero y Economico Responsable de talento
- Fiscalia General del Estado h
. umano
- El organismo de control
- Otras que requiera el oficial para su gestion.
oo . . Oficial de cumplimiento
De las capacitaciones recibidas retroalimentar a los p
5 . .. Responsable de talento
colaboradores de la Unidad de Cumplimiento.
humano
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Desarrollar y mantener un portal de capacitacion en linea
donde los empleados puedan acceder a modulos de

Oficial de cumplimiento

6 aprendizaje a su propio ritmo, garantizando flexibilidad y Esr?;lr;sable de talento
acceso continuo a los recursos educativos.
Generar un informe de las capacitaciones realizadas que | Oficial de cumplimiento
7 |incluya los resultados, conforme a lo establecido | Responsable de talento
normativamente. humano
4.2. Procedimientos adicionales
4.2.1. Procedimiento para la Aplicacion del Formulario de Licitud de Fondos
No. Actividad Area responsable
1 Definir lgs crite':ri'os claros y objetivos para la aplicacion del Oficial de cumplimiento
formulario de licitud de fondos.
Requerir el llenado o actualizacién del formulario cuando
se realicen transacciones individuales o acumuladas que
superen USD 5,000 o monto equivalente, o cuando el perfil
2 | de riesgo lo indique. Area de negocios
Requerir la justificacion del origen de los fondos cuando re
realicen transacciones individuales o acumuladas que
superen USD 10,000 o monto equivalente.
Verificar que el formulario esté completo, firmado por la
3 contraparte y que la inforrnaci(')n. sea coherénte con ojtr'os Oficial de cumplimiento
datos y documentos proporcionados (identificacion,
declaraciones, etc.)
Notificar al area Operativa las inconsistencias identificadas
4 | en los formularios de licitud de fondos, para que se realiza | Oficial de cumplimiento
las gestiones correspondientes
Elaborar un informe de las observaciones realizadas y las
5 | regularizaciones, el cual sea puesto en conocimiento del | Oficial de cumplimiento
Consejo de Administracion
Monitorear y dar seguimiento periddico al cumplimiento
6 | del procedimiento dispuesto para la aplicacion de la licitud | Oficial de cumplimiento
de fondos.
4.2.2. Procedimiento para el tratamiento de las coincidencias resultado de la
aplicacion de listas de control nacionales e internacionales
No. Actividad Area responsable
Detectar y registrar coincidencias resultantes de las | ; .
1 . . Area de negocios
consultas en las listas de control aplicadas.
Notificar inmediatamente al Oficial de Cumplimiento sobre | .
2 .. . .. . Area de negocios
coincidencias confirmadas que puedan implicar riesgo.
Realizar un analisis exhaustivo de la contraparte y
3 de‘.cerr.ninar. el niv.el de riesgo asociad(?, en bas§ al tipo de Oficial de cumplimiento
coincidencia en lista de control (por ejemplo, si es OFAC,
PEP, etc.)
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Definir las acciones a tomar segun la lista en la cual tiene
coincidencia y el analisis de riesgo, que pueden incluir:
Reporte a autoridades a coincidencias en:

- Sentenciados, ONU, OFAC, Lista de terroristas
extranjeros, ICV Gov, Mas buscados Ecuador, Europa,
Interpol, FBI, DEA, Observados, Policia judicial,
Sanciones UE

- Solicitar certificado de Fiscalia, Funcion Judicial u
organo competente en el que indique que no tiene
proceso judicial, sentencia o ha sido sobreseido.

Medidas preventivas a coincidencias en:

- Homonimos: solicitar el certificado emitido por la
UAFE

- PEPs: hacer llenar el formulario e
cumplimiento

Terminacion de la relaciéon comercial.

- Sentenciados, ONU, OFAC, Lista de terroristas
extranjeros, ICV Gov, Mas buscados Ecuador, Europa,
Interpol, FBI, DEA, Observados, Policia judicial,
Sanciones UE, empresas fantasmas

informar a

Oficial de cumplimiento

Comunicar a las areas correspondientes y administradores
en los casos que aplique la resolucion tomada.

Oficial de cumplimiento

Documentar y archivar el proceso de verificacion, analisis
y decisiones tomadas para auditoria y seguimiento.

Oficial de cumplimiento

Monitorear de manera continua a las contrapartes para
detectar nuevas coincidencias o cambios en la situacion de
riesgo.

Oficial de cumplimiento

4.2.3. Procedimiento para pre-cancelaciones de créditos

No. Actividad Area responsable

Detectar operaciones de pre-cancelaciones frecuentes o \ 1

1 .. P o p Jefe de crédito
anticipadas de créditos realizadas por contrapartes.
Analizar el perfil crediticio y transaccional de la contraparte . .

2 . P ,y. . . P Oficial de cumplimiento
para identificar patrones atipicos o riesgos asociados
Solicitar a la contraparte documentacién que sustente el s 1

3 . , . P . d . Jefe de crédito
origen licito de los fondos utilizados en la pre-cancelacion
Evaluar la informacion recibida para verificar la licitud de . .

4 . Oficial de cumplimiento
los fondos usados en los pagos anticipados
En caso de detectar indicios de irregularidades, iniciar

5 | investigacion interna y reportar a las autoridades | Oficial de cumplimiento
competentes

6 Documentar todo el proceso, incluyendo analisis, resultados | Jefe de crédito
e informes relacionados con las pre-cancelaciones. Oficial de cumplimiento
Proponer gjecutar acciones correctivas para mitigar . .

7 Top y 9 . P 841 Oficial de cumplimiento
riesgos derivados de pre-cancelaciones sospechosas.
Realizar seguimiento continuo a contrapartes con . .

8 Ut . . partes Oficial de cumplimiento
antecedentes o riesgos identificados en pre-cancelaciones
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4.2.4. Procedimiento para el tratamiento de proveedores financieros de recursos

nacionales e internacionales
Actividad

Area responsable

Identificar y  registrar  proveedores  financieros | .
. . ; , C . Area de negocios
1 | internacionales y clasificarlos seglin su jurisdiccion y nivel . ..
. . Oficial de cumplimiento
de riesgo de lavado de activos.
Solicitar documentacion completa de los proveedores | .
. . . . Area de negocios
2 | internacionales, incluyendo registros legales, . ..
. . . Oficial de cumplimiento
certificaciones regulatorias y antecedentes legales
Solicitar/Verificar la calificacion como proveedores | ; .
. . . . . Area de negocios
3 | financieros internacionales emitida por el organismo . ..
Oficial de cumplimiento
competente (SEPS).
Realizar la evaluacion del riesgo del proveedor basada en:
- Jurisdiccion
- Historial del proveedor
4 - Actividades economicas Oficial de cumplimiento
- Accionistas o socios
- Informacién financiera
- Otros indicadores relevantes.
Solicitar la aprobacion por parte del Consejo de | Oficial de cumplimiento
5 | Administracion, para el inicio de la relacion contractual, | Consejo de
una vez que se ha aplicado la debida diligencia Administracion
Definir controles adicionales para proveedores con mayor
6 | riesgo (por ejemplo, revisiones peridodicas mas frecuentes, | Oficial de cumplimiento
seguimiento de operaciones).
Monitorear continuamente las operaciones realizadas con
7 | los proveedores internacionales para detectar actividades | Oficial de cumplimiento
atipicas o sospechosas
Reportar oportunamente cualquier incidente sospechoso o . .
g | P P d . p Oficial de cumplimiento
incumplimiento detectado a las autoridades competentes
Actualizar periddicamente la evaluacion y el perfil de
9 |riesgo de los proveedores financieros nacionales e | Oficial de cumplimiento
internacionales

4.2.5. Procedimiento para el Control de Billetes de 50 y 100 ddlares

No. Actividad Area responsable

Recopilar mensualmente la informacion sobre las

1 | captaciones y recepciones en billetes de 50 y 100 délares | Area de negocios
realizadas por contrapartes
Consolidar la informaciéon en la estructura exigida y | .

2 . . .. Area de negocios
especificaciones técnicas del BCE.
Enviar al Banco Central del Ecuador (BCE) la estructurade | .

3 . . : Area de negocios
informacion dentro del plazo establecido en cada mes.
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Monitorear la transaccionalidad relacionada con billetes de

4 | 50y 100 dolares para identificar patrones inusuales o alertas | Oficial de cumplimiento
de riesgo
Cargar el formulario de billetes de alta denominacién en el
sistema BINS AML vy realizar analisis de riesgos sobre . o

5 . . . .. Oficial de cumplimiento
operaciones inusuales detectadas, aplicando procedimientos
de debida diligencia ampliada
Reportar internamente y, si aplica, a las autoridades

6 | competentes las alertas o casos sospechosos identificados | Oficial de cumplimiento
durante el analisis.
Mantener registros y documentar todo el proceso de

7 | recopilacion, envio, monitoreo y analisis para auditorias y | Oficial de cumplimiento
seguimiento

4.2.6. Procedimiento para el cumplimiento de la “Norma para la implementacion
del intercambio automatico de informacion y aprobacion del anexo de
cuentas financieras de no residentes”
No. Actividad Area responsable

Identificar todas las cuentas financieras de clientes no

1 | residentes, recopilando la informacion requerida segun la | Area de negocios
resolucion.
Clasificar y validar la condicion de no residente y verificar

2 | perfiles de beneficiarios finales mediante procesos de | Oficial de cumplimiento
debida diligencia
Recopilar y consolidar la informacion en la estructura

3 | técnica aprobada por la resoluciéon para el intercambio | Area de negocios
automatico de informacion
Revisar periddicamente la integridad, exactitud y

4 | actualizacion de la informacion proporcionada para | Oficial de cumplimiento
asegurar el cumplimiento normativo
Enviar la estructura de informacién al Servicio de Rentas | .

5 . Area de negocios
Internas (SRI) dentro de los plazos establecidos
Documentar y archivar evidencias de la informacion

6 | enviada y las revisiones realizadas para auditorias y | Oficial de cumplimiento
seguimiento.
Capacitar periodicamente al personal involucrado sobre | Oficial de cumplimiento

7 | requisitos de la resolucion y procesos para la identificacion | Responsable de talento
de beneficiarios finales humano
Implementar .contro'les de' supervision y audltorlg interna Oficial de cumplimiento

8 | para detectar inconsistencias, incumplimientos o riesgos en . .. .

Consejo de Vigilancia
el proceso
4.3. Seiiales de Alertas

Las sefiales de alerta se identificaran a partir de la evaluacion de los perfiles del

socio/cliente,

proveedor, directivo, empleado de

transaccionalidad, como se detalla a continuacion:

la Cooperativa, y

por su
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4.3.1. Perfil de la contraparte

Socio o Cliente

Proveedores

Corresponsal

Empleados y
Administradores

Informacion falsa
proporcionada por el
socio o cliente

Empresas pantalla o
fachada  constituidas
para  simular  una

actividad econdmica

Personas que utilizan su
influencia personal u

Empresas que no tienen
existencia legal y cuyo

ofrecen pagar | fin es Unicamente es
comisiones por | realizar 'y justificar
favoritismos transacciones
Personas cuya

informacién financiera | Empresas cuyos precios

difiere sustancialmente
de lo declarado en otras
instituciones del mismo
sector

de comercializacién no
guardan relacién con
los precios del mercado

Empresas ue
Menores de edad con p .. q
comercializan
altos saldos en sus o
productos dificiles de
cuentas y alta | . .
. : identificar por  su
transaccionalidad . .,
nombre y composicion
Personas cuya

informacion tributaria y
nivel de  ingresos
declarados no tiene
relacion con la
magnitud  de  sus
transacciones

Instituciones cuya
fuente de
financiamiento

proviene de paraisos
fiscales

Personas que reciben
pagos provenientes de
diferentes paises 'y
realizan transferencias
a multiples
beneficiarios

Personas que declaran
una actividad
econdmica diferente a
la que realizan

Personas que estan
registrados en listas de
control

Adultos mayores o
menores de edad con
alta transaccionalidad
no acorde con su perfil
econdmico.

Instituciones cuya
fuente de
financiamiento

proviene de préstamos
otorgados  por el
exterior cuyo

prestatario es de dificil
identificacion o no
quiere ser revelado

Instituciones cuya
fuente de
financiamiento

proviene de paraisos
fiscales

Personas que estan
registrados en listas de
control

Personas cuya
informacion financiera
difiere sustancial-mente
de lo declarado en otras
instituciones del mismo
sector

Personas cuya
informacion tributaria y
nivel de ingresos
declarados no tiene
relacion con la magnitud
de sus transacciones

Adultos mayores con
alta  transaccionalidad
no acorde con su perfil
econdémico

Personas con reacciones
desmesuradas 0
nerviosas cuando se les
solicita justificar
procedimientos 0
informacién
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4.3.2. Perfil transaccional

Socio o Cliente

Proveedores

Empleados y

Corresponsal

Créditos que
frecuentemente se
respaldan y pre
cancelan con
certificados de
depositos

Operaciones que no
estan de acuerdo a la
actividad econdmica del
socio/cliente

Créditos pagados por
anticipado de la fecha
de vencimiento sin
justificativo

Operaciones

fraccionadas o montos
inferiores al umbral
para eludir normas u
obligaciones de reporte

Operaciones efectuadas
frecuente-mente a
nombre de terceros, sin
que exista justificativo
personal o comercial

Cuentas nuevas con
multiples depositos de
pequefias  cantidades,
pocos retiros de altas
sumas 'y que a
continuacion no
registran movimientos o
son canceladas

Cuando exista carencia
de operaciones, es decir
que existe solo una
operacion con crédito y
débito y luego
inactividad en la
transaccionalidad

Cuando exista una alta
transaccionalidad en
actividades econdmicas
tales como: amas de
casa, estudiantes
extranjeros, menores de
edad

Administradores

Créditos que
frecuentemente se
respaldan y pre cancelan
con certificados de
depositos

Créditos pagados por
anticipado de la fecha de
vencimiento sin
justificativo

Operaciones
fraccionadas o montos
inferiores al umbral para
eludir normas u
obligaciones de reporte

Operaciones efectuadas
frecuentemente a
nombre de terceros, sin

Depositos recibidos a | que exista justificativo

Operaciones realizadas | través de  remesas | personal o comercial

mediante  compaifiias | donde no se cuente con
domiciliadas en | informacion suficiente
paraisos fiscales del
beneficiario final

remitente y

Operaciones efectuadas
frecuentemente a
nombre de terceros, sin
que exista justificativo
personal o comercial
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CAPITULO V: METODOLOGIA CON ENFOQUE
BASADO EN RIESGOS PARA DETERMINAR EL PERFIL
DE RIESGO DE LAS CONTRAPARTES

La administracion del riesgo de lavado de activos se basa en la identificacion de riesgos
y las causas, esto permiten tener una mayor cobertura en el momento de controlar los
eventos de riesgo identificados que se puedan generar en la institucion, la medicioén se
realiza en base a criterio experto para cada evento de riesgo con los duefios de los procesos
evaluando la probabilidad e impacto y posterior a eso implementar las medidas para su
control o mitigacién, esto proporciona una seguridad razonable de la prevencion,
deteccion y mitigacion de los riesgos.

5.1.  Desarrollo Metodolégico

La metodologia que implementa la cooperativa permitira la identificacion, segmentacioén
y analisis de los factores de riesgo, considerando la politica institucional del apetito al
riesgo y limites de tolerancia definidos y aprobados, para lo cual se debera:

» Segmentar los factores de riesgos, definiendo caracteristicas propias de analisis para
identificar los comportamientos especificos de cada contraparte (socio/cliente,
empleado, administrador, proveedor, corresponsales).

» Medir la exposicion y los riesgos asociados a través de variables e indicadores
medibles, adecuando los criterios y subcriterios de la metodologia a cada tipo de
contraparte  (socios/clientes, empleados, administradores, proveedores y
corresponsales).

» Integrar los resultados obtenidos tanto del perfil de comportamiento como el perfil
transaccional, para determinar el nivel de riesgo o perfil de riesgo total para cada
contraparte, mismo que sera calificado conforme a la escala definida de niveles de

Pagina 91 de 161



de Delitos
R Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oon Codificacién:
AMETEOROLOGIA DAC LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

riesgo (baja, media o alta), y contrastado constantemente con los umbrales de
tolerancia al riesgo institucionalmente aprobados.

La metodologia justificard de manera técnica y documental tanto los perfiles de riesgo
obtenidos como la logica detrds de la segmentacion aplicada y las ponderaciones
asignadas a cada factor, asegurando trazabilidad y transparencia.

5.1.1. Factores de Riesgos

Los factores constituyen la base de la identificacion del perfil de riesgo de
comportamiento de la contraparte y en conjunto con los criterios de riesgo establecidos,
sus caracteristicas y particularidades, generan un nivel o perfil de riesgo y alertan al
Oficial de Cumplimiento, respecto a qué contraparte podria estar involucrada en
actividades relacionadas al lavado de activos o de la financiacion de otros delitos,
permitiendo orientar el proceso de andlisis a la oportuna toma de decisiones y acciones.

» Contrapartes: Corresponde al socio o cliente, empleado o administrador, proveedor,
corresponsal y/o beneficiario final, entendiéndose a este ultimo como toda persona
natural o juridica que, sin tener la condicion de cliente, es la propietaria o destinataria
de los recursos o bienes o se encuentra autorizada o facultada para disponer de los
mismos.

» Productos o Servicios: Son las operaciones legalmente autorizadas que pueden ser
utilizadas como mecanismos de altos movimientos monetarios.

» Canales: Este factor determina el nivel del riesgo que representa los medios por los
cuales la contraparte transacciona los fondos, ya sean estos por ventanilla (cajas),
transferencias (SPI), transferencias internas, etc.

» Jurisdiccion: Determina el nivel de riesgo que representa la zona geografica donde
se desempefia la entidad, delimitadas por el campo de accidon de sus oficinas de
atencion.

Cada factor serd dimensionado conforme a la politica institucional del apetito al riesgo y
limites de tolerancia definidos y aprobados institucionalmente, abarcando circunstancias
que pudieran incrementar la exposicién, y permitiendo implementar controles
diferenciados y acciones correctivas proporcionales en caso de que se identifiquen
desviaciones relevantes.

5.1.2. Ciriterios de Riesgos

Para cada factor de riesgo las entidades definiran criterios y subcriterios especificos,
adaptados al tipo de contraparte y alineados a la politica institucional del apetito al riesgo
y limites de tolerancia definidos. Los criterios seran medibles, podran ser cuantitativos
(por ejemplo, nivel de ingresos, nimero y monto de transacciones) y cualitativos (como
el tipo de actividad econdémica, nacionalidad, estatus PEP, etc.). La entidad debera:

» Documentar el proceso de seleccion y validacion de los criterios y subcriterios,
detallando la justificacion de su importancia respecto al riesgo de lavado de activos.

» Integrar estos criterios en su sistema automatizado de control y en los modelos de
evaluacion periodica del riesgo de las contrapartes.
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5.1.2.1.  Criterios de riesgos parametrizados en el sistema BINS AML:

Factores Sub Factores

Nacionalidad

Actividad econdémica

Ingresos declarados

Tipo de persona: natural o juridica

Estado civil: soltero, casado, divorciado, viudo, unién libre,
no aplica

Edad

Jurisdiccion de residencia

Jurisdiccion de apertura de cuentas

Coincidencias en listas de control

PEPs

Activos, pasivos y patrimonio

Nacionalidad

Ingresos declarados

Gastos

Deudas

Contrapartes empleado | Estado civil: soltero, casado, divorciado, viudo, unién libre,
administrador: no aplica

Edad

Jurisdiccion de residencia

Coincidencias en listas de control

Activos, pasivos y patrimonio

Nacionalidad de la empresa

Jurisdiccion de la empresa

Actividad econdmica de la empresa

Nacionalidad del representante legal

Contraparte Proveedores: Jurisdiccion del representante legal

Activos, pasivos y patrimonio de la empresa
Ingresos y gastos de la empresa

Listas de control de la empresa y representante legal
Volumen de contrato

Nacionalidad de la empresa

Jurisdiccion de la empresa

Actividad econémica de la empresa

Nacionalidad del representante legal

Contraparte Corresponsales: Jurisdiccion del representante legal

Activos, pasivos y patrimonio de la empresa
Ingresos y gastos de la empresa

Listas de control de la empresa y representante legal
Volumen de contrato

Contrapartes socio o cliente:

Factor Sub Factor \ Criterio de Riesgo
Administra dinero en efectivo
Cargos: . .
Contraparte Asesores Gestiona transferencia directamente
empleado Tefes Toma decisiones sin consultas previas
administrador por Caieros Tiene acceso al sistema informativo para modificar
cargo: Et é parametros y procesos
’ Tiene contacto con la contraparte clientes — socios
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Tiene contacto con la contraparte proveedores —
corresponsales

Esta bajo su custodia, documentos de valor como
pagares, etc.

Genera alertas oportunas al momento de transaccionar

Propios: Cuenta con controles automaticos de seguridad
plos: transaccional

Ventanilla . L . T

Canales: Permite depositos o transacciones altas sin limites

Las transacciones son modificables y no requieren

permisos

Cuenta con politicas de seguridad informatica

Terceros

Transacciona montos altos en efectivo y de
disponibilidad inmediata
Cuenta con politicas aprobadas en un manual
Cuenta con procesos y procedimientos aprobados en un
Ahorros a la vista manual
Ahorros Encaje Tiene parametrizados alertas automatizadas en el
Etc. CORE Financiero conforme sus politicas
Es un producto o servicio susceptible a tipologias de
lavado de activos de acuerdo a la UAFE
Permite recibir montos con billetes de alta
denominacion sin limites de montos.
Los fondos destinados pueden estar dirigidos a
actividades de alto riesgo para el lavado de activos
Crédito consumo Cuenta con politicas aprobadas en un manual
Ordinario Cuenta con procesos y procedimientos aprobados en un
Especial manual
Emergente Tiene parametrizados alertas automatizadas en el
CORE Financiero cuando se realiza precancelaciones
Etc. anticipadas
Es un producto susceptible a lavado de activos de
actividades emergentes como delitos medioambientales

Productos 0
servicios:

Tasa de homicidios en la zona
Organizaciones delictivas asentadas en la zona
Existe microtréafico en la zona
Existe extorciones, vacunas, secuestros en la zona
.. Indicador de pobreza supera el 30% en la poblacion
s ., Provincia . o
Jurisdiccion: , Indicador de pobreza extrema supera el 5% en la
Canton .,
poblacion
Tiene cercania con una frontera
Tiene cercania a un puerto o acropuerto
Zona con actividades econémicas propensas al lavado
de activos

Es miembro del GAFI

Consta en la lista negra y gris

Es considerado pais cooperante

Es considerado paraiso fiscal

Esta dentro de los 100 paises mas corruptos

Sus ciudadanos estan considerados dentro de listas
OFAC

Es considerado pais relacionado con el terrorismo

Nacionalidad: Paises
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Es considerado pais de produccion, transito o consumo
de drogas

Es un pais con alta inestabilidad econémica

Actividad considerada de alto riesgo de acuerdo 40
recomendaciones del GAFI

Alta generacion de recursos en efectivo

Actividad considerada de alto riesgo de acuerdo a

tipologias
Actividad Relacionado con comercio exterior (importacion,
- Tabla CIU & (imp
econémica: exportacion)

Relacionado con el consumo, produccion y transporte
de sustancias estupefacientes y psicotropicas
Actividades relacionadas con riesgo ambiental y
consideradas como  potenciales para  delitos
medioambientales

5.1.3. Ponderaciones

La cooperativa asignara una ponderacion a cada factor, criterio y subcriterios de riesgo
definidos, conforme a su relevancia, impacto potencial, los resultados de analisis
histéricos, escenarios futuros y potenciales, fundamentando esta asignacion en la politica
institucional del apetito al riesgo y limites de tolerancia definidos y aprobados
institucionalmente.

Estas ponderaciones seran revisadas y validadas periédicamente por la segunda linea de
defensa, integrada por el oficial de cumplimiento y el 4rea de riesgos, para garantizar su
vigencia, pertinencia con el contexto actual y alineamiento con los objetivos estratégicos
y regulatorios.

Con base a las ponderaciones asignadas a los factores, criterios y subcriterios de riesgo,
la entidad podra determinar el nivel de riesgo de la contraparte, ya sea este riesgo bajo,
medio o alto.

5.1.3.1. Las ponderaciones asignadas en base a la metodologia del sistema BINS
AML son las siguientes:

El sistema de Administracion de Riesgos y Prevencion en Lavado de Activos (BINS-

AML) utiliza el modelo de redes neuronales para determinar la segmentacion de clientes

y predecir el nivel de riesgo, es decir, procesa la informacion del cliente de manera que

calcula en cada capa de la red clasificaciones iniciales con cierto nivel de error, este

proceso se repite hasta determinar el valor optimo y se refleje en las capas resultantes.

Para el calculo la ponderacion de los factores de riesgos en la matriz de riesgos
institucional, se procede de la siguiente manera:

Nomenclatura de calculo factores de riesgos

FC = Factor cliente
FCn = Factor canal

FP = Factor producto
FJ = Factor jurisdiccion
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> R = Sumatoria de riesgos identificados

Formula de calculo ponderacion factores de riesgos

Ponderacion FC = ((Riesgo FC1 + Riesgo FC2 + Riesgo FC3 +....) / > R) * 100
Ponderacion FCn = ((Riesgo FCnl + Riesgo FCn2 + Riesgo FCn3 + ....) / YR) * 100
Ponderacion FP = ((Riesgo FP1 + Riesgo FP2 + Riesgo FP3 + ....) / >R) * 100
Ponderacion FJ = ((Riesgo FJ1 + Riesgo FJ2 + Riesgo FI3 +....) / >R) * 100

Ejemplo:

PONDERACION FACTORES
Cliente - Socio 56 79%

Colaborador - Directivo - Adminis 2

Producto - Servicio
Canal Transaccional
Jurisdiccion

Proveedores

Ponderacion Factores de Riesgo

m Cliente - Socio

m Colaborador - Directivo -
Administrador
Producto - Servicio

m Canal Transaccional

m Jurisdiccion

Proveedores

Modelo de redes neuronales en los sub factores de riesgos

Sub Factor Cliente - Edad

» Se procede a realizar una inferencia estadistica para la variable Edad, este proceso
determina la ponderacion inicial de cada variable, mediante el célculo de
desviaciones estandar de las divisiones se determina el porcentaje final de
ponderacion, esto permite determinar el nivel de riesgo asociado al sub factor.

Sub Factor Cliente - Estado Civil

» Se procede a realizar una inferencia estadistica para la variable Estado Civil, este
proceso determina la ponderacién inicial de cada variable, mediante el calculo de
desviaciones estandar de las divisiones se determina el porcentaje final de
ponderacion, esto permite determinar el nivel de riesgo asociado al sub factor.
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Sub Factor Cliente - Género
» Se procede a realizar una inferencia estadistica para la variable Género, este proceso
determina la ponderacién inicial de cada variable, mediante el célculo de
desviaciones estandar de las divisiones se determina el porcentaje final de
ponderacion, esto permite determinar el nivel de riesgo asociado al sub factor.

Sub Factor Cliente - Tipo De Cliente
» Se procede a realizar una inferencia estadistica para la variable Tipo de cliente, este
proceso determina la ponderacion inicial de cada variable, mediante el calculo de
desviaciones estandar de las divisiones se determina el porcentaje final de
ponderacion, esto permite determinar el nivel de riesgo asociado al sub factor.

Factor Cliente
Las variables utilizadas para el modelo integrado de redes neuronales son:

Factores Sub Factores

Nacionalidad*

Actividad econdmica*

Ingresos declarados**

Tipo de persona: natural o juridica**
Estado civil**: soltero, casado, divorciado, viudo, unién libre,
no aplica

Edad**

Jurisdiccion de residencia®
Jurisdiccion de apertura de cuentas*
Coincidencias en listas de control*
PEPs**

Activos, pasivos y patrimonio**

Contrapartes socio o cliente:

* Calculo diferenciado
* Calculo por redes neuronales

Detalle del calculo nacionalidad:
1. Se asigna una ponderacion a cada criterio de riesgo en base a metodologia criterio
experto en base a informacion de organismos multilaterales y noticias

internacionales en materia de lavado de activos

CONDICION POND. CONDICION POND.

Es miembro del GAFI 10,00% NO
Consta en la lista negra y gris sl 10,00%
Es considerado pais cooperante Bl 10,00%
Es considerado paraiso fiscal sl 15,00% I
Esta dentro de los 100 paises mas corruptos sl 15,00%
Sus ciudadanos estan considerados dentro de listas OFAC sl 10,00% NO
Es considerado pais relacionado con el terrorismo Sl 10,00% NO
Es considerado pais de produccion, transito o consumo de drogas 10,00%
Es un pais con alta inestabilidad economica 10,00% “

100%
2. El méaximo puntaje a alcanzar podra ser 100%, el cual indique que es un pais que
no cumple con los criterios a calificar
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Esta dentro
de los 100
paises mas
corruptos

Sl
Sl
NO

PAIS

Afganistan
Albania
Alemania
Andorra
Angola

15%
15%
0%

Sl

CAPITAL NOM

del GAFI

Kabul
Tirana ALB
Berlin DEU
Andorra la vieja | AND
Luanda AGO

AFG NO

NO

NO
NO

Sus ciudadanos
estan
ND <
2 considerados
dentro de listas

Es considerado

con el terrorismo

SI
SI

10%

10% 10%

Es miembro

POND pais relacionado POND

NO

0%

Es
considerado

Constaen la
POND listanegray POND
gris

Es
POND = considerado
paraiso fiscal

cooperante
w ii-m-m-m

10% N0 Sl

POND

0%
0 SE

“IHPEI-IE-“-IE-IEI

0% Sl
0% Sl

Es considerado
pais de
produccion,
transito o
|
Sl

10%
10%

NO 0% Sl 15%
NO U"h 8l 15%

Es un pais
con alta
inestabilida
d economica
SI
SI

POND PON TOTAL

10%
10%

10%
10%

65%
80%
30%
|

10%

35%

s S

El puntaje obtenido se multiplica por 10 y se d1V1de para el pais que haya obtenido
el mayor porcentaje para obtener un resultado en una base 10

10%

60%
3.

80.00%

NIVEL

TOTAL RIESGO

65%
80%
30%
35%
60%

ALTO
ALTO

7,50%
4. Para determinar los limites de riesgos, la base 10 se divide para 3 y se obtienen los
niveles de severidad, Alto, Medio y Bajo

VALORACION
RIESGO
DE HASTA
0,00% 3,33% | BAJO
3,34% 6,68% MEDIO
6,69% 10,00% ALTO

Formula de calculo

RN= ((% Es miembro del GAFI + % Consta en la lista negra y gris + % Es considerado
pais cooperante + % Es considerado paraiso fiscal + % Esta dentro de los 100 paises mas
corruptos + % Sus ciudadanos estan considerados dentro de listas OFAC + % Es
considerado pais relacionado con el terrorismo + % Es considerado pais de produccion,
transito o consumo de drogas + % Es un pais con alta inestabilidad econémica) *10) /
> % pais mayor riesgo

RIESGO NACIONALIDAD

Es miembr (i oy |Er;'n.‘n: & rd‘:]l :-3
- iy [
PO irilanegm FOND POND  considerade  POND i 0] it

il BAFI pais
s operinte bt o deniro de kslas ! It o d G |
Kbl T R T T ii-m“ﬂ vy AEEEE 7 W v m 5 W
Tireaa ALb W B 9 % K0 K 8 & 8§ W i 1 i ]} il w8 W W
Bein [ ] ;

Sz iodadanes
i

s considerady
piiz ds
prodacein,

NYEL
RESG0

PAS CAPITAL WM

" PN TOL PO

) POND

Hyanistin i AT
iy AT0
Hlemania
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Calificacion

ESTA DENTRO SUS CIUDADANOS ES ES CONSIDERADO
ES COMNSTA ES ES EeTAn CONSIDERADO PAIS PAS
MIEMBRO EMN LA |CONCIDERADO | CONCIDERADO PAIS DE PRODUCCION, Valor Mivel
MNACION CONCIDERADOS DoMICILIO N
DEL LISTA PAIS PAIS DENTRO DE RELACIONADO TRANSITO O METODOLOGIA Ponderacién|Riesg
GAFI NEGRA | COOPERANTE FISCAL = CON COMSUMO DE
LISTAS OFAC
TERRORISMO DROGAS

AFGANISTAN [ [=] w51 w|is) sl LS = NO w. S | * |ND * 10.00 ALTOH
ALBANLA NO | 5| | NO * NO =ES] . SF ¥ NO ¥ NO ~ | NO ¥ 783 MEDIO
ALEMAMNIA sl NG wiis) ~ NO ~ NO ~ NO ~ NGO 51 | NG ~ 641 m
ANDORRA NO e | 1] ¥ INQ 15 ¥ NG | NO ¥/ NG ¥ NO ~ | NO > 6.96 MEDID
ANGOLA [ 1=] b ~ NG ML SF i | NG e ~ NO * NO ~ 8.70 ALTC
ANGUILA MO s ~ NO ~ 58l ~ NO ~ NO ~* NGO > NO ~ |NO ~ 696 MEDID
ANTIGUA Y BARBUDA NO 5| 5] i NG ~ 5] ~ NG ~ NO ¥ NGO ¥ NO ~ | NO > 6.96 MEDIO
ANTILLAS HOLAMDESAS | NO 5] > NO ~ 51 ~ NG ~ NO = NO =~ 5l ~ | NQ B 7.683 MEDID
ARABIA SAUDITA sl > [NOD > NG * NO eeite] | > NO > NG ¥ NO > NO > 5.98
ARGELLA MO 18] > NG > NG | ¥ NO v & ¥ NO ~ |NO > 7.83 MEDID
ARGEMTIMA sl WIND wlis] ~ NO i fi]] ¥ NO i NG | 81 ~ | NO v 728 MEDIO
ARMEMIA MO 5] > NQ > [NO aeli5) ¥ NG | NGO » NO ~ |NO > 6.96 MEDIO
ARUBA 1] =] ~ NO =] > NO > NO ¥ NO ~ NO > NO  6.96 MEDIO
AUSTRALLA, sl ¥ | NO v 8 ¥ NO * MO > NO ¥ NO ~ 8l ~ |NO ~ 641 o
AUSTRIA sl ¥ |NO ¥ NO ¥ NO ~ NGO . NO ¥ NGO ¥ 51 > | NO ¥15.98 m
ATERBAIYAMN NO > 5] NG ~ | NO |51 ¥ NO ¥ NO > NO ~ [NO > 6.96 MEDIO
BAHAMAS NO wilsl it | sl NG ~*IND ~ NO el | ~IND 826 m

Grdfico de ejemplo del reporte

Detalle del calculo actividad econdmica:

1. Se asigna una ponderacion a cada criterio de riesgo en base a metodologia criterio

experto en base a informacion de organismos multilaterales y noticias

internacionales en materia de lavado de activos

CONDICION POND.

20%

CONDICION POND.

0%

Actividad considerada de alto riesgo de acuerdo 40 recomendaciones del GAFI

Alta generacion de recursos en efectivo Sl 20% 0%
Actividad considerada de alto riesgo de acuerdo a tipologias sl 15% 0%
Relacionado con comercio exterior (importacion, exportacion) sl 15% 0%
Relacionado con el consumo, produccion y transporte de sustancias estupefacientes s 5% o

y psicotropicas
Actividades relacionadas con riesgo ambiental y consideradas como potenciales para
delitos medioambientales

Sl 15% 0%

100%

El maximo puntaje a alcanzar podra ser 100%, el cual indique que es una actividad
econdmica que no cumple con los criterios a calificar

Actividad considerada
de alto riesgo de
acuerdo 40
recomendaciones del

Actividad considerada
de alto riesgo de
acuerdo a tipologias

Alta generacion de

" POND
recursos en efectivo

COD. IDEN POND POND

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

conexas.

Cultivo de plantas no perennes.

Cultivo de cereales (excepto arroz), legumbres y semillas
oleaginosas.

Cultivo de cereales.

- Actividades
Relacionado con el

Relacionado con
comercio exterior

consumo, produccion
Yy transporte de
sustancias
estupefa mnes y
psicotropicas

relacionadas con
riesgo ambiental y
consideradas como
potenciales para
delitos
medioambientales

POND POND

=1

si

TOTAL
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3. El puntaje obtenido se multiplica por 10 y se divide para la actividad econémica

que haya obtenido el mayor porcentaje para obtener un resultado en una base 10
wriesgo 100%

POND NIVEL RIESGO

4. Para determinar los limites de riesgos, la base 10 se divide para 3 y se obtienen los
niveles de severidad, Alto, Medio y Bajo

VALORACION
DE HASTA
0,00% 3,33% BAIO
3,34% 6,68% MEDIO
10,00% ALTO

RIESGO

Formula de calculo

RActeco= ((% Actividad considerada de alto riesgo de acuerdo 40 recomendaciones del
GAFI + % Alta generacion de recursos en efectivo + % Actividad considerada de alto
riesgo de acuerdo a tipologias + % Relacionado con comercio exterior (importacion,
exportacion) + % Relacionado con el consumo, produccion y transporte de sustancias
estupefacientes y psicotropicas + % Actividades relacionadas con riesgo ambiental y
consideradas como potenciales para delitos medioambientales) *10) / > % actividad
econémica mayor riesgo

RIESGO ACTIVIDAD ECONOMICA

Actividades
tafacionadas con
Tiasge ambiental y

yp Al generacinde poup [{PRMECLEANA0r i pradis POND TOTAL  POND  MOVEL RIESGO
recurses en efuctho fimporeacidn, :

exportaciin|

Helacionado con

Agricultura, ganaderia, sihvicultur . | 0% T00%  ALTO
§ i 50%
%

], lequmbires y semillas y 5 15%

0%
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Calificacion

A 170
B: 1984
M: B9B

Activh | Actividad Relacionado con | Frere |
considerada Relacionadeo el consumo,
considerada de AHa relacionadas a|

de alto riesgo| con comerncio produccian y

L rdo xtari tra rte o | DE DE
% i | c‘am a | L nor nspo ; | 1 /ol
tipologias (importacién, sustancias

|PONDERACION RIESGO
recomendaciones | en efectivo 2012 o Rl | 2 i | delitos contra | 1

del GAFI 2012 P — Spi la naturaleza

VALOR MNIVEL
alto riesgo de goneracion riesgo

Agricultura,
ganaderia. ~ (] ~ (I (| (] 5.84 MEDIO
silvicultura y pesca.
Agricultura,
ganaderia, caza y
actividades de H = ~ 0 - t =79
servicios conexas.

Cultive de plantas O O - - (.| (. 5.79

no perennes.

Grdfico de ejemplo del reporte

Factor Producto

Detalle del calculo productos ahorros e inversiones:
1. Se toma la ponderacion obtenida del factor en la matriz de riesgos y se divide para
100 para obtener el valor ponderado

Ponderacién Factor Producto 20% A8 Valor ponderado del factor de riesgo

CONDICION

POND. POND.
Transacciona montos altos en efectivo y de disponibilidad inmediata 0,00% 3,08%
Cuenta con politicas aprobadas en un manual Sl 6,15% 0,00%
Cuenta con procesos y procedimientos aprobados en un manual Sl 4,62% 0,00%
Tiene parametrizados alertas automatizadas en el CORE Financiero

CONDICION

. Sl 3,08% 0,00%
conforme sus politicas

Es un producto o servicio susceptible a tipologias de lavado de activos de
acuerdo a la UAFE
Permite recibir montos con billetes de alta denominacidn sin limites de

Sl 0,00% 0,00%

Sl 0,00% 3,08%

montos.

2. Se debera calificar a cada producto parametrizado de la entidad en funcion de cada
criterio obteniendo una suma total. Se debera sumar el total de cada criterio y este
valor dividirlo a la suma total para obtener una ponderacion y este resultado se
multiplica por la ponderacion del factor obtenida para determinar la ponderacion de
cada criterio.
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Pandsracién Factor Products ! Este valor se obtiene al levantar los riesgos en la matriz

Esun producto o R T
it L Ry WL
POND  procedimisntos POND i " POND tipologias delavadode  POND : POND  TOTAL g
1 i sin fimites RIESGO

Nombregsl | \ans20ckon montos b o colias Clsnt conprocesasy
o alfosenefectioyde  POND T
Froducto a5 & un manual

disponibilidad inmediata aprobiadas en Ln manual 2 actiios de acuerdo ala

| I I
toroalavs [ LREL . 00 12

Aharma programado Sl 0,00% % 0.00% 300% REE
i 0 1 IR

Sl 0,0% 080  14%

TOTAL §1Y NO

[ 154 31 234 [ 15%)
3,08% [ 306 0.00% 200

3. Para determinar los limites se procede de la siguiente manera:

Riesgo Alto = el limite inicial 0%, el limite maximo se determina dividiendo la
ponderacion del factor (#%) por el valor ponderado (100% / ponderacion del factor)
Riesgo Medio = el limite inicial es producto de la suma del limite maximo de riesgo
alto mas 0,01%), el limite méximo se obtiene restando la ponderacion del factor
(#%) menos el limite maximo de riesgo alto, el resultado de la operacion se divide
para dos y se suma al limite de riesgo alto.

Riesgo Bajo = el limite inicial es producto de la suma del valor maximo del riesgo
medio més 0,01% y el valor maximo de riesgo bajo serd el valor obtenido en la
matriz de riesgos.

VALORACION
RIESGO
DE HASTA
0,00% 4,00% ALTO
4,01% 12,00% MEDIO
12,01% 20,00% BAJO
MATRIZ RIESGO PRODUCTOS
Ponderacion Factor Producto Este valor se obtiene al levantar los riesgos en la matriz

Es un produsta o
" i Servicio suscepliole a 3 :
POND  procedimientos N o o TOND fpologasdelavadods POND i e TOTAL
aprobadas en un manual = ', activos de acuerdoala
E b UUAFE

: A . Tiene parametrizades

Transacciona montos = " Cuenta con procesosy

Naombre del A Cuenta con paliticas

Producto amesntlectioyds [POND. s ades enunmanual
OHR disporibiidad inmediata il

NIVEL
RESGO

sl
sl
sl
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Detalle del calculo productos de crédito:

1.

Se toma la ponderacion obtenida del factor en la matriz de riesgos y se divide para
100 para obtener el valor ponderado

Ponderacion Factor Producto

CONDICION POND. CONDICION POND.

D'm “

Los fondos destinados pueden estar dirigidos a actividades de alto riesgo 3 50%
- o

para el lavado de activos

Cuenta con politicas aprobadas en un manual Sl ?,50% 0,00%
Cuenta con procesos y procedimientos aprobados en un manual sl D,Oﬂ%m 0,00%

Tiene parametrizados alertas automatizadas en el CORE Financiero cuando

Sl 0,00%

se realiza precancelaciones anticipadas
Es un producto susceptible a lavado de activos de actividades emergentes

Sl

como delitos medioambientales

Se debera calificar a cada producto parametrizado de la entidad en funcién de cada
criterio obteniendo una suma total. Se debera sumar el total de cada criterio y este
valor dividirlo a la suma total para obtener una ponderacion y este resultado se
multiplica por la ponderacion del factor obtenida para determinar la ponderacion de
cada criterio.

Ponderacién Factor Producto

Este valor se obtiene al levantar los riesgos en la matriz

2 o — Tiens parametrizados
Nombre del i Cuenta con politicas = i oA ebertas automatizadas en el tible | e NIVEL
¢ de IND POND POND POND POND  TOTAL
Praducts SR A aprabadas en un manual B : CORE Financiers da de acth RIESGO

conforme sus pollhcah .
Microcredito 0,00% 0,00% NO 00
Consumo ,00%: | 0,00% | NO

NO
NO

I [ ] ] I ]
13% 13% 38%

Para determinar los limites se procede de la siguiente manera:

Riesgo Alto = el limite inicial 0%, el limite maximo se determina dividiendo la
ponderacion del factor (#%) por el valor ponderado (100% / ponderacion del factor)
Riesgo Medio = el limite inicial es producto de la suma del limite méximo de riesgo
alto mas 0,01%), el limite méximo se obtiene restando la ponderacion del factor
(#%) menos el limite maximo de riesgo alto, el resultado de la operacion se divide
para dos y se suma al limite de riesgo alto.

Riesgo Bajo = el limite inicial es producto de la suma del valor méximo del riesgo
medio mas 0,01% y el valor maximo de riesgo bajo sera el valor obtenido en la
matriz de riesgos.
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VALORACION
RIESGO
DE HASTA
0,00% 4,00% ALTO
4,01% 12,00% MEDIO
12,01% 20,00% BAJO

Ponderacion Factor Producto

Este valor se obtiene al levantar los riesgos en la matriz

Tiene parametrizados
alertas automatizadas en el
CORE Financiero
conforme sus politicas

Transacciona mentos altos
en efect
disponibilidad inmediata

| N0 | 250% | NO 000%

s OO sl [ 760% ]
Vivenda s 0,00% NO 0.00%
Vehiculo 8l Vs sl | 750% |
s 0,00% NO 0,00%
3| 0,00%

Cuenta con procesos y
POMD  procedimientos aprobades  POND
&n un manual

Nombre del
Producto

Cuenta con poliicas

(8 aprobadas en un manual

Microcredito
Consumo

NO

Factor Canal

Detalle del calculo canal:

T sl

Es un producto o servicio
susceptible a tipologias de
lavado de activos de
acuerdo a [a UAFE

POND POND  TOTAL

0,00% s 0,00%
0,00% NO | 7,50%
0,00% NO [ 750%
0,00% sl 000%
0,00%

¥
15%
8%
8%
3%

15%

0.00%

1. Se toma la ponderacion obtenida del factor en la matriz de riesgos y se divide para
100 para obtener el valor ponderado
Ponderacion Factor Canal 5,0 valor ponderado
CONDICION POND. CONDICION POND.
Genera alertas oportunas al momento de transaccionar 1,54% m
Cuenta con controles automaticos de seguridad transaccional S 10,77% “
Permite depositos o transacciones altas sin limites Sl
Las transacciones son madificables y no requieren permisos
Cuenta con politicas de seguridad informatica
2. Se debera calificar a cada producto parametrizado de la entidad en funcion de cada

criterio obteniendo una suma total. Se debera sumar el total de cada criterio y este
valor dividirlo a la suma total para obtener una ponderacion y este resultado se
multiplica por la ponderacion del factor obtenida para determinar la ponderacion de
cada criterio.
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Ponderacidn Factor Producto Este valor se obti al tar los riesgos en la matriz

Genera alertas Permite as ti 2 p: Cuenta cen

oles sl f
oportunas al - depésitos o son m politicas de 5 “ 5 R
MNombre del Producto SR P POND Warsudclones POND no requisren seguridad POND TOTAL NIVEL RIESGO
transacclonar altas sin limites permisos Infarmatica
Ventanilla si sl 0,00% [TEENEN 0.00% NO 0.00%  12%
APP 0,00% NO 0,00% sl 4,62% 18%
Web transaccional 0,00% 0,00% sl 4,62% 18%
0,00% 0,00% si 4,62% L
0,00% S 1 | i 0,00% NO 0,00% 14%
entanilla Compartida 0,00% 1 | 0,00% NO 0,00% 1%
Platatarma de pages 1 0,00% NO 0,00%  14%
TOTAL S| 1 I 2] I ]
8% 15% ___0%] | 23%}
10.77% | 4.62% 20.00%

3. Para determinar los limites se procede de la siguiente manera:

Riesgo Alto = el limite inicial 0%, el limite maximo se determina dividiendo la
ponderacion del factor (#%) por el valor ponderado (100% / ponderacion del factor)
Riesgo Medio = el limite inicial es producto de la suma del limite maximo de riesgo
alto mas 0,01%), el limite méximo se obtiene restando la ponderacion del factor
(#%) menos el limite maximo de riesgo alto, el resultado de la operacion se divide
para dos y se suma al limite de riesgo alto.

Riesgo Bajo = el limite inicial es producto de la suma del valor maximo del riesgo
medio més 0,01% y el valor maximo de riesgo bajo serd el valor obtenido en la
matriz de riesgos.

VALORACION
RIESGO
DE HASTA
0,00% 4,00% ALTO
4,01% 12,00% MEDIO
12,01% 20,00% BAJO

Este valor se obtiene al levantar los riesgos en la matriz

ombre d oducto : e OND 0 05d U : - OND i U R OND R 8]
sl 1,54% sl 10,77% ,00% NO 0,00% 0 0,00% % BAJO
0 0,00% sl 10,77%  NO 3,08% NO D,00% sl 4,62% PNEFE BAJO
: 0 0 0,00% sl 10,77%| NO 3,08% NO 0,00% sl 4,62% PRETE BAJO
0 0,00% sl 10,77%| NO 3,08% NO 0,00% sl 4,62% PRRLTE BAJO
0 0,00% Sl 10,77%  NO 3,08% NO 0,00% 0 0,00% % BAJO
ompartida 0 0,00% S| 10,77% 0,00% NO 0,00% 0 0,00% % MEDIO
orma de pago 0 0,00% sl 10,77%| NO 3,08% NO 0,00% 0 0,00% % BAJO
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Factor Jurisdiccion

Detalle del calculo jurisdiccion:
4. Se asigna una ponderacion a cada criterio de riesgo en base a metodologia criterio
experto en base a informacion de noticias nacional, internacionales publicaciones
del estado en materia de lavado de activos

DATO ONDICIO POND ONDICIO POND

Tasa de homicidios en la zona Sl % NO 0%
Organizaciones delictivas asentadas en la zona Sl % NO 0%
Existe microtrafico en la zona Sl % NO 0%
Existe extorciones, vacunas, secuestros en la zona sl % NO D%
Indicador de pobreza supera el 30% en la poblacion Sl % NO 0%
Indicador de pobreza extrema supera el 5% en la poblacion S| % NO D%
Tiene cercania con una frontera sl % NO D%
Tiene cercania a un puerto o aeropuerto Bl D% NO 0%
Zona con actividades economicas propensas al lavado de activos Sl % NO 0%

OTA D0%

5. El méximo puntaje a alcanzar podrd ser 100%, el cual indique que es una
jurisdiccion de alto riesgo

Existe

CODIGO Tasa de Urg:r‘lli_Z?Finn Existe extorciones,

PROVINCIA  PROVINCIA CANTON homicidios POND ©% SSUEWYaS pONp microtrafico POND  vacunas,
CANTON en la zona asnraadas en en la zona secuestros
la zona

en la zona

AZUAY CUENCA Sl
AZUAY GIRON

POND

AZUAY GUALACEO

AZUAY NABON

AZUAY PAUTE

Indicador de Zona con
pobreza achividades
extrema = cercania a un economicas

— POND cercania con POND =
supera el 52 puerto o propensas al
una frontera
en la aeropuerto lavado de
poblacidn aclivos

Indicador de
pobreza
supera el POND
3022 en la
poblaciéon

Sl
Sl
Sl
Sl
Sl

6. El puntaje obtenido se multiplica por 10 y se divide para la jurisdiccion que haya
obtenido el mayor porcentaje para obtener un resultado en una base 10

1ayor ries« 100.0022

NIVEL

TOTAL POND RIESGO

Pagina 106 de 161




de Delitos
O Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
Fecha de Aprobacion: 21 febrero 2026
= Oon Codificacién:
AMETEOROLOGES DA LTDA Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

7. Para determinar los limites de riesgos, la base 10 se divide para 3 y se obtienen los
niveles de severidad, Alto, Medio y Bajo

VALORACION

RIESGO
DE HASTA

0,00% 3,33% BAIO

10,00% ALTO

Formula de calculo

RJ= ((% Tasa de homicidios en la zona + % Alta generacion de recursos en efectivo + %
Organizaciones delictivas asentadas en la zona + % Existe microtrafico en la zona + %
Existe extorciones, vacunas, secuestros en la zona + % Indicador de pobreza supera el
30% en la poblacion + % Indicador de pobreza extrema supera el 5% en la poblacion +
% Tiene cercania con una frontera + % Tiene cercania a un puerto o aeropuerto + % Zona
con actividades econdmicas propensas al lavado de activos) *10) / > % jurisdiccion
mayor riesgo

RIESGO JURISDICCION

2 Exisle
o Tasade ot Exi exburciones, paleeza Tiere Tima i
IA - PROVINCIA CANTON homicidior  POND = "% poupy micririion Pt ; cael PO D oo caniacn POND HCENIRAUN pnyy e
CANTON enla zone 2 m senuesies BINER D A
enla zona
CUENCA ] | J Ell
GIRDN ]
BUALACED
NABON
PAUTE

uma frordera

Provincia - Canton

Calificacion

Indicador de Indicador de

Delitos ~ OTRAnizaciones e Existe extorcliones,| PoUTEER palichen T Minten actividades
delictivas - supara af axtreoma cania  cercania ; Valor Nivel
sconsm

Zona con

Provincia denunciados m icrotrafico vacunas, secuestros| i 4 as - "
asentadas en la 30% supera el 5% conuna | conun Ponderacion Riesgol
@n la zona en la zona en la zona propensas al

zona on la o frontera | puerto

poblacien | poblacisn SIS SRS

CAMILD PONCE

0

ATUAY 500

R / ] I=i] = o] m] (| ]

AZUAY CHORDELEG O | i | = (i | | (| i ~ 530
AZUAY CUENCA v = ~ ~ ~ O () Ll L=l F.00
AZUAY EL PAN (- ] 0 O | O O =) ] .80
AZUAY GIRON ~ o | = | 5 ] (] i i | 5.80
AZUAY GUACHARALA () T 0O i} 1 (| O b ] 4.80
AZUAY GUALACED o 0 0 0 O ] ] (i (= 5.00
AZUAY MABDN O (] O O O 0 () (i (| .80
AZUAY oA O O O = O =] O O =] 4.80
AZUAY PAUTE =] = | = L (] (] [ | 480
ATUAY PLICARA, = O 0O =) (i | (| (| =) = 4.80
AZUAY SAN FERNANDO O () 0O O O = O = =l .80

N R TR R > ] — ] ™ — ™ ] R

Grdfico de ejemplo del reporte
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5.1.4. Perfil de Comportamiento

Se refiere al nivel de riesgo obtenido en base a la informacion recolectada al inicio de la
relacion comercial y/o procesos de actualizacion. Se basa en los distintos factores de
riesgo (Cliente/colaborador/directivo, Producto, Canal e Indicadores Pais) informacion
que se coteja conjuntamente para el calculo de este nivel de riesgo. Dentro de esta alerta
se encuentra implementado el modelo matematico de Machine Learning el cual mediante
el modelo de Redes neuronales permite encontrar en las distintas capas del proceso el
nivel de riesgo optimo en base a la informacion de cada contraparte, este proceso no es
estatico, ya que se actualiza en cada momento que la informacion cambia y aprende en
cada iteracion, este proceso de datos es similar al funcionamiento del cerebro humano.

De este modo la capa de salida proporciona el resultado final que es el nivel de riesgo
definido en tres nodos distintos (-, MEDIO, BAJO).

El objetivo principal de definir un modelo de comportamiento es detectar patrones de
conducta en las contrapartes que puedan alertar a la entidad ante un posible riesgo de
lavado de activos o financiamiento de delitos. Para cllo, en la fase inicial de la relacion
comercial se deberd identificar, clasificar y calificar las caracteristicas propias y
habituales de cada contraparte en relacion con la informacion general proporcionada
(formulario de identificacion o conocimiento de las contrapartes, consultas en listas de
control, formulario de licitud de fondos, verificacion de la informacion, etc.), los servicios
y productos, canales transacciones y los indicadores en base a la jurisdiccion de las
contrapartes, a fin de obtener una base consolidada de informacion lo mas real posible
para la obtencion de riesgo de cada contraparte. Esto permite a la unidad de cumplimiento
realizar procesos de debida diligencia enfocada en las variables de alto riesgo.

5.1.4.1.Nivel de riesgo del modelo de comportamiento
El Modelo de comportamiento depende de los distintos niveles de los factores de riesgos

que determina la normativa, es decir, Factor Cliente, Factor Producto, Factor Canal,
Factor Jurisdiccion.

Formula del modelo de comportamiento
MC = Factor Cliente + Factor Producto + Factor Canal + Factor Jurisdiccion
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S by
Modelo de comportamiento Vista: bl B
Modelo comportamiento
Alka Medio . Bajo . TN
8000
15408 _l"»‘li'ﬂ
12000
E 7837 7645
. B4 B4
) ENERO FEBREROD
iy
Modelo de comportamiento Vista:

Comportamiento
_ Factores de riesgo

e Modelo Listas
Cliente

comportamiento |

| [indicadores|
- o = = et T Producto Canal 3
Tipo Nacidn|Actividad| Edad |Género|Estado civil Ingresos| Patrimonio Cliente Pais

MEDIO) MEDID MEDIO MEDIO.  MEDIO 6
(228 1725444721  ABAD JIMENEZ CARLOS LUIIS MEDIO MEDIO IR MEDIO MEDIO.  MEDIO ; Yag viecio |

31 172056701 ABALCO YANES MARIA CECILIA MEDIO MEDID. MEDID  MEDID MEDID MERIC mMiDlo EAID |BAID
3 1721056701 ABALCO YANES MARIA CECILIA MEDIO MEDIO. MEDIO MEDIO MEDIO  MEDIO L V:oo IEENEE
1 1003091368 ABALCO YANEZ WASHINGTON RIGOBERTD MEDID MEDID  MEDIC MEDID MEDID.  MEDIC ! GEVER MEDIC  MEDIC
02-28 1003091368 ABALCO YANEZ WASHINGTON RIGOBERTD MEDIO MEDID MEDIC MEDIO MEDID  MEDIC

; MEDIO MEDIO EEiS
2025-01-31 1710461656 ACOSTA LIZ ROCIO MEDIO MEDIO SRR MEDIO MEDID. MECID T MEDIO IR
2025-02-28 110461656  ACOSTA LIZ ROCIO MEDIO MEDIO ERGEVERE MEDIO MEDICH  MEDIC 0 MEDIC MEDIO EENs)

Grdfico de ejemplo del reporte

Fecha corte Identificacion Nombre

25444721

5.1.5. Perfil Transaccional

Umbral Transaccional
El umbral transaccional es un dato referencial del cliente con respecto a sus ingresos y la
informacion que declara al momento de iniciar la relacion financiera con la cooperativa.

Al ingresar como socio en la cooperativa éste se matizara con un umbral inicial que se
calculara en base a sus ingresos declarados y la volatilidad que tenga en sus transacciones
de ser el caso, debemos considerar que no conocemos como sera su transaccionalidad a
lo largo del tiempo si es un socio nuevo, en este caso no se aplica ningun supuesto o
brecha para sus transacciones y se tomara en cuenta el valor de sus ingresos.

Para todos los clientes utilizaremos un historico de transacciones asociando la desviacién
estandar de sus historicos transaccionales, nivel de confianza determinado por la
distribucion normal de los datos, este valor va en funcién del nivel de riesgo de
comportamiento que haya obtenido al momento de su calificacion (Alto, Medio, Bajo).

Desviacion estindar y niveles de confianza segun el nivel de riesgo en el Modelo de
Comportamiento
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Esta asignacion se ha tomado en base a la tabla de probabilidad de una distribucién normal
de datos, considerando que las transacciones al ser variables econdmicas son consideradas
después de un estudio inicial como variables que siguen una distribucion normal a lo largo
del tiempo.

Probabilidad Acumulada Desviacion Estandar Nivel de Riesgg
83.65%, 0.98 Riesgo Alto
93.25% 1.49 Riesgo Medio
98,42% 2.15 Riesgo Bajo

Umbral Transaccional Inicial UF (inicial) = Promedio transacciones +
o(segun el perfil de comportamiento)

Para el nivel de riesgo de UF (inicial) consideramos lo siguiente:

» Transaccion superior al Umbral Financiero = _
» Transaccion igual e inferior al Umbral = RIESGO BAJO

T2
B 22997

Transaccio

[UmBral

ldentificaciédn Mombre

ingresos | Transa
Mansuales | cclonal

ABAD JIMENEZ CARLOS LLIE 0.00 .00

1725444721

2025-01-31 1900427475 ABAD RODRIGUEZ MARIA OLIVA 147,00 147.00 1180,00
2025-01-31 1724517337 ABAHONZA TULCAN PETER ALEXANDER 0,00 0.00 0.00
2025-01-31 1727460113 ABALCO MEJA MARIAN OLIMPIA 0.00 0.00 D60.00
2025-01-31 1752829398 ABALCO SANCHEZ NATALY PADLA MEDIO 0,00 000 420,00
2025-01-31 1723365449 ABALCO WACA JUAN PABLO MEDIO 0.00 0.00 B66B.00
2025-01-31 1721056701 ABALCO YANES MARIA CECILIA o.nn 0.00 0.00
2025-01-31 1003091368 ABALCO YANEZ WASHINGTON RIGOBERTO MEDIO 0.00 0.00 0.00

Grdfico de ejemplo del reporte

Una vez determinado el UF (inicial), el sistema procede a calcular el UF (final), este
concepto nace para determinar el nivel de riesgo medio para transaccionalidad, y asi, a
posteriori obtener el riesgo total.

o o7

5.1.5.1.Indicadores de Medicion del apetito y tolerancia al riesgo

Para medir el comportamiento transaccional de las contrapartes con relacion al uso de los
productos y servicios que oferta la cooperativa; y, las operaciones que realizan
constantemente a través de los diferentes canales de distribucion de los recursos; se
definen indicadores que permitan generar alertas en base a las reglas o pardmetros
definidos y con la aplicacion de métodos estadisticos u otros.

A continuacidn, se detalla algunos indicadores a monitorear a cada contraparte:
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MATRIZ DE INDICADORES E MEDICION DEL APETITO Y TOLERANCIA AL RIESGO

Apetito al riesgo Tolerancia

Frecuencia de transacciones de socios con dinero en efectivo Las transacciones en efectivo no deberan superan 3

por ventanilla que superen el umbral establecido normativo operaciones en un mismo mes

Montos de transacciones de socios con dinero en efectivo Los montos de las transacciones no deberan superar
por ventanilla que superan el umbral establecido normativo mas de 30.000 usd

Concentracién de productos de ahorro en las contrapartes  Contrapartes utilizando hasta 3 productos de ahorro

Contrapartes con frecuencias transaccionales hasta 20

Concentracién de nimero de transacciones por producto
por producto

Retiros a través de Cajeros automaticos en zonas fronterizas Retiros con frecuencia de hasta 5 en el mes

Pre cancelaciones de créditos recurrentes en un mismo .
periodo Maxino hasta dos precancelaciones por contraparte

Depésitos en billetes de alta denominacién en cuantias Montos maximo de transacciones con billetes de alta
individuales o acumuladas en un periodo denominacién de hasta 3.000

. Maximo hasta dos precancelacioes de DPF que no
Inversiones (DPF) pre cancelados
superen valores a 10.000

I iadas al Tr
usd, no se recibiran transferencias de paraisos fiscales

ias recibidas del exterior de hasta 15.000

Montos de transferencias inter: 1

exterior

Valor recibido de personas por remesas por valores de

Montos de remesas recibidas del exterior, entre otros.
hasta 3.000 usd en un mes

Indicador

30.000,00

3.000,00

3.000,00

5.000,00

3.000,00

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Si es menor que el indicador,
dentro del apetito al riesgo

Grdfico de ejemplo del reporte

5.1.6. Nivel de Riesgo Total

Resultado
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo
Si es igual al indicador esta Si es superior al indicador
en el limite de tolerancia al sobrepasa el limite de
riesgo tolerancia al riesgo

Umbral Transaccional Final UF (final) = UF (inicial) + p(Ingresos declarados)
Donde, B corresponde al porcentaje de estrés segun el nivel de comportamiento, puede

tomar valores de 10%, 20% y 30%.

» Transaccion superior al UF (final) = _

» Transaccion entre UF (inicial) y UF (final) = RIESGO MEDIO

» Transaccion inferior al UF (final) = RIESGO BAJO

| Identificacién Nombre

ABAD JIMENEZ CARLOS LUIS

2025-01-31 1725444721

2025-01-31 1900427475  ABAD RODRIGUEZ MARIA OLIVA

14?,00

2025-01-31 1724517337 ABAHONZA TULCAN PETER ALEXANDER

2025-01-31 1727460113 ABALCO MEJIA MARIAN OLIMPIA

2025-01-31 1752829398  ABALCO SANCHEZ NATALY PACLA MEDIC 0.00
2025-01-31 1723365449  ABALCO VACA JUAN PABLO MEDIC 0.00
2025-01-31 1721056701 ABALCO YAMES MARIA CECILIA 0.00
2025-01-31 1003091368  ABALCO YANEZ WASHINGTON RIGOBERTO ~ MEDIO  0.00

Tot.

Mes

147.00 1180.00 1324.061000% 145647

0.00

0.00

960.00

420.00

868.00

0.00

0.00

Grdfico de ejemplo del reporte

Umbral | Riesgo |
Transa | Transa
‘Mensuales ccional | eclonal

Total trx|Uttimol ¥ **°%

ALERTAS @

A 44
B: 22997

M: 28

[Riesgo | Billetes | |
Transa | alta ‘a

ccional ccional denomii
Inicial | Final Final '

-~ 3

o o

Umbral
Transa

| nacién

BAID RllieH

10.00%

[+]

&l
BEEEDERE

10.00%

10.00%

5

BAJO
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5.1.6.1.Inusualidades

Para el andlisis de las transacciones inusuales mediante esta metodologia aplicaremos a
una base histérica de transacciones del socio. El Grafico de calidad de informacion, el
cual nos permite adaptar los conceptos de apetito, tolerancia y capacidad al riesgo, si
una transaccion del cliente supera el limite de capacidad del riesgo, este se convierte en
inusual o fuera de su patron transaccional, por lo cual el procedimiento a seguir por el
responsable es la aplicacion de una debida diligencia ampliada para descartar si se trata
de una operacion inusual y proceder a levantar el riesgo.

Para la aplicacion de los graficos de control sobre las transacciones historica de los socios
debemos evidenciar que las transacciones presenten normalidad.

Es decir, aplicaremos pruebas de hipotesis estadisticas:

Ho: La distribucion de los datos es igual a la distribucion normal
HI: La distribucion de los datos no es igual a una distribucion normal

Para la validacion y verificacion de la prueba de hipdtesis utilizaremos:
» Prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov (para muestras mayores a 50
datos).
» Prueba de normalidad Shapiro Wilk (para muestras menores a 50 datos).

Esta verificacion de la realiza en el Software RStudio mediante la instruccion
lillie.test(MIT[,x]) para la prueba de Kolmogorov — Smirnov y sf.test (MIT[,5]) para
la prueba de Shapiro

Mediante el grafico de control determinamos:

Linea Inferior, es el Limite Inferior con montos menores al promedio de transacciones.
Linea Central, es el monto promedio de las transacciones realizadas por el cliente con
periodicidad mensual.

Linea Superior, es el Limite Superior sobre el cual el cliente puede transaccionar

Grdfico de ejemplo del reporte
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Para la obtencion del nivel de riesgo de Inusualidad consideramos:

» Si la transaccion individual es superior al Limite Superior = _

» Si la transaccion individual es superior al promedio de transaccion, pero menor al
Limite Superior = RIESGO MEDIO.

» Si la transaccion individual es inferior al promedio de transacciones = RIESGO
BAJO.

Debida diligencia para el levantamiento del riesgo de inusualidad

Este proceso es parte de la debida diligencia, el cual permite una vez revisado los
descargos de transacciones inusuales cambiar el nivel de riesgo segun corresponda,
manteniendo el respaldo para cada caso.

M: 162

_lnus ualida de-s_

Apetito | Tolerancia | Capacidad | Transaccion Ultima
al riesgo | al riesgo al riesgo mas alta transacciéon

- i 2024-09-28 2024-09-30
15666  553.26 240.86 4t 4n $0.02 ©
i - 2024-09-03 20
165.30 583.78 1002.26 S It 2O =
66.65 235.39 204.13 NN = o =
£0.80
- 2024-09-13 30
25338 |804.83 1536.28 ey 1O =
$266.00
24.73 87.35 149.97 ::'_:'1‘"':" - 7o) =
2024-08-28 =30
41. 45. ¥ @ =
1.28 145.77 25027 veatute MEDIO MEDIO
49.36 174.33 299.29 S © +
0.00 0.00 0.00 rera ® =

Grdfico de ejemplo del reporte
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CAPITULO VI: METODOLOGIA CON ENFOQUE
BASADO EN RIESGOS PARA DETERMINAR LA MATRIZ
DE EVENTOS DE RIESGOS

6.1. Matriz de Riesgo para la Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento de
otros Delitos

Para la elaboracion de la matriz de riesgos mencionada, la cooperativa podra tomar en
consideracion los lineamientos establecidos y comunicados por el Organismo de Control
y las guias correspondientes que han sido emitidas mediante oficios circulares.

De acuerdo a la normativa legal vigente se menciona que para el disefio de la matriz de
riesgos se debe elaborar conforme a las siguientes etapas:

1. Identificacion: Es la etapa de inicio del proceso, aqui se identifican los eventos de
riesgos de LA/FT que son generados por los factores (cliente, producto, canal,
jurisdiccidn), estos eventos a su vez afectaran a macroprocesos, procesos,
subprocesos, areas y productos; se identificara cual es el riesgo asociado y también
las causas y efectos que tendran en la cooperativa.

2. Medicion: En esta etapa se procederd a evaluar los eventos identificados, es decir,
obtener el riesgo inherente, se utilizard una matriz 5x5 para la medicion a través de
la probabilidad e impacto obteniendo de esta manera un nivel de riesgo de los eventos
graficados en un mapa de riesgo inherente

3. Control: Una vez evaluado los eventos, se procede a determinar los controles
priorizando los de mayor riesgo para la cooperativa

4. Monitoreo: En esta etapa se procedera a identificar mitigantes y evaluar la
efectividad de los controles realizados a cada evento

6.1.1. Etapa de la matriz de riesgos
6.1.1.1. Identificacion de riesgos

Para el levantamiento de riesgos, causas, consecuencias, se procede mediante
metodologia DELPHI (Metodologia experto) a través de:

» Reuniones grupales por areas

» Reuniones con jefaturas

» Entrevistas con los duefios de los procesos

» Reuniones individuales con los colaboradores
» Analisis de casos historicos.

En las reuniones se identifican los siguientes aspectos:
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1. Amenazas (conforme la evaluacion del GAFI al Ecuador)

o Agenda

Selecoionar v
B racior @ DESCRIPCION DEL R
Selendonar w|  |Selecdonar v
9 VA @ TIPOAMINAZA
Selecrionar v|  |Selecdonar -
I | B smocsso

| | selecdenar b

TRAFICE ILICITD DE ESTUREFACIENTES Y SUSTANCIAS PSICCTRIPICAS
B DEPARTAME
Selecdonar LS
5 ARUANERDS B CONSECUENCIA

| CORRLPCIOM/ENRIQUECIMIENTC ILICTD)

:[VﬁS!GN FISCAL/DELTOS TRIBUTARIS/CONTRABANDO,

|ROBO BE VEHICULOS

TRATA DE PERSONAS TRAFICO DE MIGRANTES

| TERRORSMO/TRAFICO DE ARMAS

| DELITOS AMBIENTALES: MINERIA Y PESCA ILEGAL TRAFICO DE FLORAY FALNA
EXTORSIOM/SECUESTRD

Grdfico de ejemplo del reporte
2. Identificacion de los riesgos

Matriz de riesgo

Codigo auxiliar @

=
Prefijo D

&
Secuencia \/ Cabecera

FACTOR MANUAL v P ® m
DL RIESGD ATOMATID v R 1 i m

DESCRIFCIC

05 EN ACTIVIDADES ECONOMICAS DONDE

CMINA EL INFORMAL

o
OMINA EL INFORMALISMO [

; o

S50 EN LAVADO DE ACTIVES, FINANCIAMIE ¥

£0K POR PARTE EROM n

S APERTURA DE FLAZDS FLIOS A NOMBRE DE MENORES DE ECAD EROS 4 |

GEN DE FONDIOS QUE O CUENTAN CON EL RESPALDO DE LA GPERACION (MONTCS 508 .

BRO6 n

£RO7 CUENTE -5¢ u

£RDS CUENTE 6 |

CTNGS R0 CURNTE % |

ORMA FRECUENTE ERID CUENTE n

ER1 CLENTE - n

£Ri CUENTE - § 4 |

FRiz AL n

Grdfico de ejemplo del reporte
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3. Procesos criticos

B VovER: & NUEVO

o Aginds

Seladcnar v
@ FACTOR @ OESCRIPCON DEL RIESGO

Sebiedonar - Sadgrrionar -
@ anzNaza @ TIPD AMENAZA

Salecdonar w Selecdonar -
B maCkD BROCESD B sreceso

Selersicnr vl [se

sicnar -
0 DE PROCESD
eodonar

ST DEPCSITOS PARA APERTURA PLAZO FUCYABOND CANCELACKON CREDITO/AHORRD
CAL

COLCCACON

CAPFTACION DPF

GESTIGN TRANSACCIONAL

INGRESD ¥/ ACTUALZACION DF INFORMACION CONTRAPARTES
APLICACICN DEBIDA DILIGENCIA

GESTIGN DE ACTUALIZACION DE LA NORMATIVA INTERNA

CAPACITACION

CONTINUIDAD RELACKIN COMERCIAL CONTRAPARTES
CONGZCA SU EMPLEADD

GESTION DOCUMENTAL

Grdfico de ejemplo del reporte

4. Areas Criticas

WEGOEIOS - CREDITD
8 NEGOCIOS - CAPTACIONES

ATENCION AL CLIENTE

CONTABILIDAD 4]
i :1STiTL TESCRERlA
WENTANILLAS
GERENCIA
RIESGOS
e ALDITORA
I.# % COMSEIC DE ADMINSTRACKON
| 3ESR0000AT
CONSEID DEVIGILANCIA
& raooR CUMPLMIENTD
Sefecdonar ¥ TALENTO HUMANG
& avensza SISTEMAS
yeEa0onar v
MALRO PROCESO s
Seecdonar | |OPERACIONES
160 DE BROCESO WEGOCICS (CAFTACIONES, CREDITD, AHORRO)
Salacdonar v Selecdonar v
B CcAusA B CONSECUENCIA

Grdfico de ejemplo del reporte
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5. Causay efecto

Matriz de ri stitucionz f ROE mmime §oviE & MBO +

ry ¥
W fgenda

& noon } DESCRICION DEL RIESs0
8 nenaza & 0 AMENAZA

B w0 Proceso B roceso

B mrooesRocs0 Bl DEFARTAMENTO

B Al B CONSECUENCIA

DESCONOCIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO EN MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO DEACTIVOSY  CANCELACIONES ANTICIPADAS DE CREDITO CON DINERO PROVENIENTE DE ACTIVIDADES ILICITAS
FINANCIAMIENTO DE DELITOS INCLUIDO EL TERRORISMO

Grdfico de ejemplo del reporte

6. Productos, servicios financieros y canales transaccionales criticos

Matriz de riesgo institucional sz @ NN § s € o+

Mariar se0ns
AHIRRD CREDIFRORANADD AHORAD DAL, AHCRAD A LAV AHORKD NAEERD
SRR PROGRINADI AHOFRO ENCALE ARSI PUANEUTIRD

AHORAD CORPORATND AR CO0F, BAPRESARAL D M MENTD

DR FONDD COLA30RADOR

CRECEOUIDAA0 COKE

CREDMED WP CREDICHEE,

CREDEOCO WP MICRD

CREDECLBARN WHRD

DEPOSTD) & PLATID FUD VENCMIENTD)

CEATRICAD) APCRTRC KN 5

PROPIOS TERCERCS

e A o

Grdfico de ejemplo del reporte
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7. Riesgos asociados

Resges asedados

Grdfico de ejemplo del reporte

6.1.1.2.Evaluacion o Medicion del Riesgo

Riesgo inherente

Para la determinacion del riesgo inherente de los eventos de riesgos levantados, una vez
obtenidas las ponderaciones de los factores, riesgos asociados, canal y productos, se
procedera de la siguiente manera:

» Laescala de medicion esta basada en una matriz 5x5.

» Los factores de calificacion del riesgo inherente son: Probabilidad e Impacto.

» Para la determinacion de la probabilidad, es importante que el area de cumplimiento
conjuntamente con las dreas operativas responsables de los procesos criticos,
determinen que escala del valor de probabilidad e impacto elegiran para obtener la
severidad del riesgo inherente.

Criterios de probabilidad del riesgo inherente

CRITERIOS CUALITATIVOS DE PROBABILIDAD

POND. PROBABILIDAD SIGNIFICADO
Es poco probable que el riesgo ocurra en los

1 Rara vez ol -
proximos aiios

2 Posible Es posible que el riesgo ocurra alguna vez

Es probable que el riesgo ocurra en el aiio un

3 Moderado ”
par de veces en el aifio

Es casi seguro que el riesgo ocurra hasta unas

Es seguro que se produzca el riesgo varias
5 Frecuente e q,, P 8
veces en el aiio
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Criterios de Impacto del riesgo inherente

(RTERIO CUALTATVOS DE IMPACTO
RESG0 REPUTACIONAL RESGO EGAL RESG0 OPERATIVO REESGO CONTAGIO

0. BOATD.

| ' itenda o i |

1 Mo Lamegen de s cooperativano e feteda | 1 Pasﬁluﬂl:nte an l o s b e I Nodhectaalsitema | 1
| obsemacin (ontrolespor pare el pesona

) ‘La nnagenl e I w?pfmm eslpnm ) Bt ot 1 Pocas flls en los procesos o conrles por ) o b |
comprometid  de conodimiento Gerenil parte el persona

llamgudelmopemﬁmsmedianammte
§ Medo  comprometida y de conocimiento Gerencialy| 3 Poshleamonestadon | 3
Jeiture

Flls oraionals en los procesos o contrles Afeta minimanente o
por prte del persona stema

|

Lo megen de lo cooperaive ¢ atamente  Poshle  suspencon Folls recumentesen os procesos y ontrles  Potencil  resgo e

5 Grave

comprometida y de conocimientopiblico temporl o defita porparte el persond dfctaion lsitema

VL B EE

Matriz de I’iE‘SgOiﬂStitl.lCiOﬂB| ACIUALZAR @ tUMINAR T YOLYER € NURVO +

FACTOR: N 3 DESCRIPCION DEL RIESGO: AN O ACTIVES

3, RIESGO INHERENTE
EVENTUALMENTE ALTO
f irfets el A sl TR g T L tmags
b EXISTE UNA GRAN POSIBILIDAD DEQUEEL  Del 40,01 al 60.00 ESDE POSIBLEMENTE Entre 20001.00 USD AFECTA A LAS
]
Ef R T Bieawa et sonsad i foaidersfo Fyurnainder fa dlignres
_ : a0 ® sy RIESGO ALTO: DEBIDA DILIGENCIA ARPLIADA
= . - ¥ FRECUENCIA BIMENSUAL
Hins' e ALTO
s 12
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Ponderacion de la zona de riesgo = Concatenacion del valor de Probabilidad y el valor

Descripcidn

No afecta a las operaciones de la cooperativa

No afecta a las operaciones de la cooperativa

No afecta a las operaciones de la cooperativa

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

No afecta a las operaciones de la cooperativa

No afecta a las operaciones de la cooperativa

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

Requerird de cambios significativos en la forma de operar, pero no amenzard el
cumplimiento de la actividad o proceso

Requerird de cambios significativos en la forma de operar, pero no amenzard el
cumplimiento de la actividad o proceso

No afecta a las operaciones de la cooperativa

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

Requerird de cambios significativos en la forma de operar, pero no amenzarad el
cumplimiento de la actividad o proceso

Los objetivos institucionales pueden estar comprometidos si no existe ajustes en los
procesos y cotroles

Los objetivos institucionales pueden estar comprometidos si no existe ajustes en los
procesos y cotroles

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

Requerird de cambios significativos en la forma de operar, pero no amenzard el
cumplimiento de la actividad o proceso

Los objetivos institucionales pueden estar comprometidos si no existe ajustes en los
procesos y cotroles

Los objetivos institucionales pueden estar comprometidos si no existe ajustes en los
procesos y cotroles

1913\ [0 B8 Amenaza la efectividad del cumplimiento en los objetivos de la cooperativa

Las consecuencias pueden ser solucionadas con algunos cambios, o actividades de
control rutinarios

Requerird de cambios significativos en la forma de operar, pero no amenzard el
cumplimiento de la actividad o proceso

Los objetivos institucionales pueden estar comprometidos si no existe ajustes en los
procesos y cotroles

Y4131\ [0 Amenaza la efectividad del cumplimiento en los objetivos de la cooperativa

de Impacto
Probabilidad Impacto Zc.)na / Nivel Riesgo
Riesgo

1 1 11 BAJO
1 2 12 BAJO
1 3 13 BAJO
1 4 14 MODERADO
1 5 15 MODERADO
2 1 21 BAJO
2 2 22 BAJO
2 3 23 MODERADO
2 4 24 MEDIO
2 5 25 MEDIO
3 1 31 BAJO
3 2 32 MODERADO
3 3 33 MEDIO
3 4 34
3 5 35
4 1 41 MODERADO
4 2 42 MEDIO
4 3 43
4 4 44
4 5 45
5 1 51 MODERADO
5 2 52 MEDIO
5 3 53
5 4 54 3
5 5 55

19413\ [0l Amenaza la efectividad del cumplimiento en los objetivos de la cooperativa
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IMPACTO
3

=
[
=3
[==]
2
oo
(=™

FELTTE

Matriz de riesgoinstitucional ACTUALIZAR @ ELMINAR B VOWER € NUBC +

3. RIESGO INHERENTE

Riesgo inherente - probabilidad Riesgo inherente - impacto

EVENTUALMENTE ALTO
EXISTE UNA GRAN POSIBILIDAD DEQUEEL  Del 40.01 al 60.00 ESDE POSIBLEMENTE Entre 20001.00USD ~ AFECTA A LAS
Zona ce riesgo
34 RIESGO ALTO: DEBIDA DILIGENCIA AMPLIADA:
Nivel ce fizsgo ALTO
12

Grdfico de ejemplo del reporte
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Mapa de riesgo inherente

=p [ - - -
RIIDEL P o 5
Estadisticas matriz de rlesgo Mapas de calor
CEMOSTRACIGN Y ,)Z, I’ S tal Y
RIESGO INHERENTE
] S S

MINio MENOR MEDIO ALTa GRAVE

5 COMSTANTE
4 FRECUENTE
3

|Matnz Riesgo Insttucional v
EVEMTUALMENTE

OCACIONAL
1 RARA VEZ

OpO—r-EEE0DT

RIESGO RESIDUAL

IMPACTO
1 2 z 4 5
MINiMo MENOR MEDIO ALTO GRAVE

5 COMETANTE
FRECUENTE
EVEMTUALMENTE
OCACIONAL

OPO-r-EpE0AT

FACTOR Porcentaje

CHFMTE - SO0 OO

RARA VEZ

Grdfico de ejemplo del reporte
6.1.1.3.Control y Mitigacion

Obtenido la severidad del riesgo inherente, se procede a determinar el control a fin de
mitigar el riesgo, para lo cual se evaluara en base a los siguientes parametros o escala de
calificacion:

CLASE DE CONTROL TIPO CONTROL FRECUENCIA ESTADO

Preventivo 3 Automatico Permanente Implementado
Detectivo 2 Semi-automatico| 2 Periodico 2 En desarrollo 2
Correctivo 1 Manual 1 Ocasional 1 Sin implementar 1

Clase de control

Preventivo: son aquellos disefiados para evitar que ocurra el riesgo, pueden incluir:

» Politicas de conocimiento del cliente (KYC)
» Procedimientos de debida diligencia
» Capacitacion continua del personal sobre las practicas de lavado de activos

Detectivo: estos controles estan destinados a identificar y detectar actividades
sospechosas que podrian indicar lavado de dinero, por ejemplo:

» Sistemas de monitoreo transaccionales

» Auditorias internas

» Revisiones periodicas de cuentas

> Revisiones de aperturas de cuentas, colocaciones e inversiones
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Correctivo: se activan cuando se detecta una actividad sospechosa, incluyen: Incluyen la
investigacion de transacciones inusuales, la notificacion a las autoridades competentes y
la implementaciéon de medidas correctivas para evitar futuras incidencias:

» Transacciones inusuales

» Notificaciones a las autoridades competentes

» Implementacion de medidas correctivas para evitar futuras incidencias
Tipo de control
Automatico: son aquellos donde interviene la persona y los sistemas informaticos
tecnologicos, como, por ejemplo:

» Reportes automaticos de alertas
» Sistemas de prevencion online

Semi Automatico: son aquellos donde no interviene la persona y se los realiza mediante
procesos tecnologicos, como, por ejemplo:

» Ingresos de informacién en sistemas de alertas
» Busqueda de data en sistemas

Manual: son aquellos donde no intervienen sistemas automatizados, mas solo la persona,
como, por ejemplo:

» Revision de informacion manual de informacion fisica
» Capacitaciones al personal
» Informes y reportes

Frecuencia

Permanente: son aquellos que se los va a realizar mas de dos veces en un mes y durante
los demds meses, ejemplo

» Revisiones diarias de reportes
> Revisiones diarias de transacciones

Peridédico: son aquellos que se los realiza al menos una vez al mes, por ejemplo:

» Informes mensuales
» Reportes mensuales

Ocasional: son aquellos que se los realiza muy esporadicamente, como, por ejemplo:
» Capacitaciones

Estado
Implementado: el control existe, pero puede requerir mas ajustes, por ejemplo:

» Revisiones en listas de control de forma manual en paginas web a revision de
listas de forma automatica
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En desarrollo: son aquellos que se estan pensado implementar y requieren cierta
autorizacidn para su ejecucion, por ejemplo:

» Alianzas y convenios con empresas
Sin implementar: son aquellos que no existen.

Evaluacion del control

Se determinaré el promedio de calificacion del control y su resultado se reflejara en una
escala de evaluacion del control, de la siguiente manera:

EVALUACION CONTROL SIGNIFICADO

Permite mitigar el riesgo sin dificultad

Permite mitigar el riesgo pero puede ser
mejorado

. El control debe mejorarse para mitigar el
Insuficiente

riesgo

Tratamiento del riesgo

EVITAR
MITIGAR O
TRANSFERIR

ACEPTAR

Efectividad de control
4 Tipo control = Automatizacion (o) Frecuencia
* PREVENTIVO ~ * MANUAL ~ * ANUAL had

Promedio

Grdfico de ejemplo del reporte

Con el resultado obtenido de la efectividad del control se realiza una operacion
matematica de resta con la probabilidad para determinar el riesgo residual, la valoracién
del impacto en el riesgo inherente se mantiene en el riesgo residual.

Mapa de riesgo residual

Riesgo residual

EVENTUALMENTE
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£ 3 -7 -2
<RIIDEL o °
_ Estadisticas matriz de riesgo Mapas de calor ﬂ
DEMOSTRACION o
EACTOR ot RIESGO INHERENTE
B8 e ° o
. 100, 00% CLIENTE - SOCIO
1 2 H 4 5
E . 0.00% COLABORADOR - DIRECTIVO 0 { { { | | |
MINIMO MENOR MEDIO ALTO GRAVE
PRODUCTO - SERVICIO |E|| P
E R 5 CONSTANTE
Matriz Riesgo Institucional v 0.00% CANAL @ E 4 FRECUENTE
W o.00% JURISDICCTON
. @ B3 EVENTUALMENTE oo |
I 0.00% TRANSACCIONAL II- 2 OCACIONAL
2022 v . b
R RARA VEZ
RIESGO RESIDUAL
IMPACTO
1 2 3 4 5
MINIMO MENOR MEDIO ALTO GRAVE
B CONSTANTE
3 4 FRECUENTE
A
B3 EVENTUALMENTE -
: b2 OCACIONAL
D
O

CLIENTE - SOCIO

100.00%

Buscar

Grdfico de ejemplo del reporte

6.1.1.4.Monitoreo y Revision

Una vez que se identificd y se midid el nivel de riesgo para cada evento ingresado
procedemos a registrar el plan de accion que se debe emplear para la mitigacion y control

del riesgo

» En este apartado debemos ingresar todas las actividades con fechas y responsable de
la accion a realizar para el riesgo indicado, adicional a esto vamos a registrar un
indicador que nos permita medir el nivel de cumplimiento.

Para el seguimiento de los planes de accion como siguiente punto se encuentra el

monitoreo para cada evento ingresado, donde se registra el responsable y la fecha
que se realizd el monitoreo con un estado del control, esto nos permite tener un
seguimiento continuo a todas las actividades a realizar para mitigar, evitar, transferir
o0 aceptar el riesgo para el cual ya se calificd anteriormente.

Los datos valorados, por lo menos deberdn actualizarse una vez cada afio, debido a

los cambios internos que pueden existir en la cooperativa como los cambios externos.
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Matriz de riesgo institucional ACTUALIZAR @

(TE@eEae 8

ELIMNAR W VOLVER € | NUEVD +

DESCRIPCION DEL RIESGO: LA,

FACTOR:

Codigo Actividades a desarrollar  Responsable de la actividad  Frecuencia Fecha de inicio Fecha fin Indicador o fuente de verificacién
Muevo NINGUNA v dd/mm/aaaa ) dd/mm/faaaa M
1 Desarrolle de actividad  Bryan Chamba * ANUAL v 31/01/2024 M 10/02/2024 (m] u
Monitoreos
Codige Fecha Responsable Modalidad Descripcion PDF
Nuevo dd/mm /aaaa =} * NO EXISTE v m B GUARDAR

3 Actividad desarrollada Marca Quelal *OCASIONAL v 10/02/2024 8 15/02/2024 m] u n
Monitoreos
Codigo Fecha Responsable Modalidad Descripeién PDF
Nuevo dd/mm /azaa ] * O EXISTE v B GUARDAR

ALERTAS @

Grdfico de ejemplo del reporte

6.1.2. Matriz de Riesgo para la Prevencion de Lavado de Activos y la Financiacion
de otros Delitos

En base a la metodologia indicada en el presente manual, se ha obtenido la siguiente matriz de
riesgos de la cooperativa:
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AGENCIA FACTOR DESCRIPCION DEL RIESGO AMENAZA e MES) PROCESO LIROIDE DPTO CAUSA CONSECUENCIA SUBPROCESO
AMENAZA PROCESO PROCESO
SOCIOS QUE SON Socios que se
EXTORSIONADOS Y encuentran en zonas . .
VACUNADOS POR CORRUPCION / PRODUCTIVO costeras de alto riesgo| T oo B0 reputacional
MATRIZ CLIENTE - DELINGIENTES EN ZONAS ENRIQUECIMIENTO LAVADO GESTIONDE | GESTIONDE | oo~ o NEGOCIOS - | ovad ‘esg afectado, posible GESTION DE
soclo b ACTIVOS | CAPTACIONES | DEPOSITOS CAPTACIONES @' favado como sancion en casode | AHORROS A LA VISTA
COSTERAS Y QUE ILICITO VALOR Espmeraldas que son e N
R materializarse el riesgo
POSIBLEMENTE SUS RECURSOS extorcionados y
PUEDAN SER ILICITOS vacunados
CREDITOS COLOCADOS EN < o L i | R N
ACTIVIDADES ECONOMICAS DE | T RAFICO ILICITO DE PRODUCTIVO t»z::::)e:izlvi;odz Riesgo reputacional GESTION DE
MATRIZ PRODUCTO - RIESGO MEDIO AL LAVADO DE ESTUPEFACIENTES Y LAVADO GESTION DE GESTION DE AGREGADOR DE NEGOCIOS - ctIJnS mcp |0$u50c‘05 afectado, posible LIQUIDACION DE
SERVICIO SUSTANCIAS ACTIVOS CREDITO COLOCACION CREDITO onsumoy ! sancion en caso de
ACTIVO COMO SON COMERCIO PSICOTROPICAS VALOR dirigen los recursos a materializarse el riesgo CREDITOS
Y FLORICOLAS otras actividades &
PRODUCTO PRECANCELACIONES ;:‘I'AJIIDCESAIEIIEE‘I('JESDE LAVADO GesTion pe | GESTION DE PRODUCTIVO NEGOCIOS L::ézf)tgsse;e;hrin R;Zifafopmz:!;rjeal GESTION DE
MATRIZ SERVICIO | ANTICIPADAS DE CREDITO POR SUSTANCIAS ACTIVOS CREDITO CANCELACION | AGREGADOR DE CREDITO : t’lt i ; ctado, posi a PRECANCELACIONES
PARTE DE LOS SOCIOS ) DE CREDITOS VALOR fnstituciones y/o sancion en caso de DE CREDITOS
PSICOTROPICAS reciben la jubiliaciéon | materializarse el riesgo
TIPO MACRO TIPO DE
AGENCIA FACTOR DESCRIPCION DEL RIESGO AMENAZA AMENAZA PROCESO PROCESO PROCESO DPTO cAausa CONSECUENCIA SUBPROCESO
SOCIOS QUE SON Socios que se
EXTORSIONADOS Y encuentran en zonas . .
VACUNADOS POR CORRUPCION / PRODUCTIVO costeras de alto riesgo| 1 CS80 reputacional
MATRIZ CLIENTE - DELINCIENTES £ ZONAS ENRIAUEIMIENTG LAVADO GESTION DE [ GEsTiONDE |  HO° CTHO NEGOCIOS - o afectado, posible GESTION DE
socio QUE ACTIVOS CAPTACIONES [ DEPOSsITOS CAPTACIONES @’ Javado como sancion en caso de AHORROS A LA VIST
COSTERAS Y QUE iLicito VALOR Espmeraldas que son cto! :
: materializarse el riesgo
POSIBLEMENTE SUS RECURSOS extorcionados y
PUEDAN SER ILICITOS vacunados
CREDITOS COLOCADOS EN La cooperativa solo R R
TRAFICO ILICITO DE N Riesgo reputacional
MATRIZ PRODUCTO - ﬁfg;é'gﬁ:;éii”&y;%’? 5: ESTUPEFACIENTES Y LAVADO GESTION DE GESTION DE AZ’;CE)GD:;Q;’ODE NEGOCIOS - tiene el p"cl’ducm de afectado, posible u Gjli'lg:\(‘)zEDE
SERVICIO SUSTANCIAS ACTIVOS CREDITO COLOCACION CREDITO consumo y los socios sancion en caso de Qf
ACTIVO COMO SON COMERCIO ) VALOR dirigen los recursos a ctol ; CREDITOS
PSICOTROPICAS re materializarse el riesgo
Y FLORICOLAS otras actividades
PRODUCTO PRECANCELACIONES g::JLCE(EAéIIE:J;)Eg\E/ LAVADO GesTion pe | GESTION DE PRODUCTIVO NEGOCIOS LOS'ZiCiOS reatnzan Riisg? ;eputac'islnal GESTION DE
MATRIZ CeRVICIG | ANTICIPADAS DE CREDITO POR SUSTANGIAS eTvos CREDITO CANCELACION | AGREGADOR DE CREoTe creditos en otras atrectado, posi j PRECANCELACIONE
PARTE DE LOS SOCIOS DE CREDITOS VALOR instituciones y/o sancion en caso de DE CREDITOS
PSICOTROPICAS reciben la jubiliacién materializarse el riesgo
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TIPO MACRO TIPO DE
AGENCIA FACTOR DESCRIPCION DEL RIESGO AMENAZA AMENAZA PROCESO PROCESO PROCESO DPTO cAuUsA CONSECUENCIA SUBPROCESO
SOCIOS QUE SON Socios que se
EXTORSIONADOS Y encuentran en zonas , ’
VACUNADOS POR CORRUPCION / PRODUCTIVO costeras de alto riesgo| [ ©S8° reputacional
MATRIZ CLIENTE - DELINGIENTES EN SONAS ENRIGUECIVITENTO LAVADO GESTIONDE | GEsTiONDE | 892 C VO NEGOCIOS - A afectado, posible GESTION DE
socio b ACTIVOS CAPTACIONES | DEPOSITOS CAPTACIONES @' favado como sancion encasode | AHORROS A LA VISTA
COSTERAS Y QUE iLiciTo VALOR Espmeraldas que son | S3MCIOn °0 S350 <€ o
POSIBLEMENTE SUS RECURSOS extorcionados y &
PUEDAN SER ILICITOS vacunados
ACCTT\EI%I:(;:SC:CLSI\TQI?/I?CSAESNDE TRAFICO ILICITO DE PRODUCTIVO tlta Cooferaﬂvatso:io Riesgo reputacional GESTION DE
PRODUCTO - ESTUPEFACIENTES Y LAVADO GESTION DE GESTION DE NEGOCIOS - tene el producto de afectado, posible
MATRIZ RIESGO MEDIO AL LAVADO DE AGREGADOR DE > consumo y los socios - LIQUIDACION DE
SERVICIO SUSTANCIAS ACTIVOS CREDITO COLOCACION CREDITO or sancion en caso de
ACTIVO COMO SON COMERCIO VALOR dirigen los recursos a clol : CREDITOS
PSICOTROPICAS o materializarse el riesgo
Y FLORICOLAS otras actividades
PRODUCTO PRECANCELACIONES ;:—.’—AJ;SAIEEE’SEE& LAVADO GesTion pE | GESTION DE PRODUCTIVO NEGOCIOS Los'?tdos reat”zan Riefsg:’ l:pmac'islnal GESTION DE
MATRIZ PRICIO “| ANTICIPADAS DE CREDITO POR SUSIANCIAS v crEDIO CANCELACION | AGREGADOR DE CREDITO - ,c"et,'t s en o "js atectado, posi : PRECANCELACIONES
PARTE DE LOS SOCIOS DE CREDITOS VALOR instituciones y/o sancion en caso de DE CREDITOS
PSICOTROPICAS reciben la jubiliacién | materializarse el riesgo
RIESGOS ASOCIADOS CANALES PROBABILIDAD RIESGO INHERENTE IMPACTO RIESGO INHERENTE PONDERACION RIESGO
LEGAL |REPUTACIONAL [CONTAGIO|OPERATIVO|VENTANILLA |POND. RANGO CRITERIO DE PROBABILIDAD | ., | RANGO DE RIESGO RIESGO LEGAL RIESGO RIESGO Z?)':A NIVEL DE| )
‘| PROBABILIDAD | PROBABILIDAD | MATEMATICA * | IMPACTO | REPUTACIONAL OPERATIVO CONTAGIO | - | RIESGO .
EL RIESGO PODRIA ES DE Entre 1001.00
ntre .
Del 20.01% al CONOCIMIENTO |POSIBLEMENTE AFECTA A UNA
X X X 2 OCASIONAL Pg;;}:il:;’:ssf\lo?éo 40.00% 2 MENOR DE GERENCIA, OBSERVADO USD y 5000.00 O MAS AREAS 22 4 BAJO
JEFE DE AGENCIA
EL RIESGO PODRIA ES DE Entre 1001.00
X X X 2 OCASIONAL OCURRIR O NO, Del 20.01% al 2 MENOR | CONOCIMIENTO |POSIBLEMENTE |\ (1) s o | AFECTAAUNA | ) 4 BAJO
POSIBILIDAD 50750 40.00% DE GERENCIA, | OBSERVADO M - O MAS AREAS
JEFE DE AGENCIA
EL RIESGO PODRIA ES DE Entre 1001.00
Del 20.01% al CONOCIMIENTO |POSIBLEMENTE N AFECTA A UNA
X X X 2 OCASIONAL OCURRIR O NO, 2 MENOR USD y 5000.00 P 22 4 BAJO
o
POSIBILIDAD 50/50 40.00% DE GERENCIA, OBSERVADO O MAS AREAS
JEFE DE AGENCIA
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TRATAMIENTO EFECTIVIDAD DE CONTROL RIESGO RESIDUAL PLAN DE ACCION
NIVEL DE
TRATAMIENTO TIPO DEL ACTIVIDADES A RESPONSABLE DE
AL RIESGO DESCRIPCION DEL CONTROL CONTROL AUTOMATIZACION [FRECUENCIAPROM. | EFECTIVIDAD | PROBABILIDAD | IMPACTO |ZONA |NIVEL|VAL. DESARROLLAR LA ACTIVIDAD FRECUENCIA FECHA FIN [INDICADOR
DEL CONTROL
Monitorear las transacciones SEMI Revision de transacciones de cquinga: 3.00 - Informe
EVITAR provenientes de socios d'e las |PREVENTIVO AUTOMATICO MENSUAL NULO 1 - IMPROBABLE | 2 - MENOR 12 BAJO| socios provenientes de zonas |credito@metdac.fin MENSUAL 30/12/2026 mensual
zonas costeras del pais costeras .ec
Monitorear el destino de los
N _credl.tos, apl.lcar debl,da_ SEMI Revisar la aplicacién de la . cquinga: N 5-00 - Archivos de
EVITAR diligencia ampliada a créditos |PREVENTIVO PERMANETE NULO 1-IMPROBABLE | 2 - MENOR 12 BAJO N - N . credito@metdac.fin| PERMANENT 30/12/2026 N
L . AUTOMATICO debida diligencia en créditos. credito
con actividades de alto riesgo .ec E
al lavado
Monitorear las Revision de la licitud de fondos
precancelaciones, aplicar la SEMI y sus resplados en los casos cquinga: 5.00 - Archivo de
EVITAR debida diligencia ampliada en |PREVENTIVO AUTOMATICO PERMANETE NULO 1 - IMPROBABLE | 2 - MENOR 12 BAJO de prencancelaciones de credito@metdac.fin|PERMANENT 30/12/2026 | licitud de
casos de precancelaciones creditos por montos superiores .ec E fondos
anticipadas al perfil transaccional del socio
MONITOREOS
EVALUACION DE
FECHA DE EVIDENCIA DEL VALORACION | LA EFECTIVIDAD OBSERVACIONES /
SEGUIMIENTO | CUMPLIMIENTO RECOMENDACIONES
DEL CONTROL
Gerencia 3 IMPLEMENTADO
Gerencia IMPLEMENTADO
Gerencia IMPLEMENTADO
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CAPITULO VII: FORMULARIOS Y ANEXOS

7.1 Formulario de origen y destino de los recursos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

owe g METEOROLOGIA DAC LTDA. METEOROLOGIA DAC LTDA
> & FORMULARIO ORIGEN Y DESTINO DE FONDOS
1. Ciudad 2 Fecha

L INFORMACION BASICA (Benar en caso de ser persona natural)
3. Apellidos 4. Nombres

5.Tipo de identificacion 6. Numero de identificacion | 7. Pais de nacimiento 8. Ciudad de nacimiento
Cedula( ) Pasaporte( )

-l 3 > - - 3 - 1 - o ==
recidencia- 10. Provincia 11.Canton | 12 Pamroquia 3. Direccion domicilio

14, Teléfono celular 15. Teléfono Domicilio 17. Correo electronico

del trabajo

Deposito alavista( ) Depdsito aencaje( ) Préstamo( )
18. Tipo de Transaccion Abono de Prestamo( ) Precancelacion ( )

19. Valor de la transaccidn "délares " s

De origen de fondos (marque conuna ™ X )
Declaro expresamente que I0s recursos e0oNoMIcos que estoy enfregando y que constan en este documento, tienen un ongen licto i
legitmo. SI( ) NO( )
Los fondos provienen de :

De destino de fondos ( marqueconuna™ X7)

Deciaro que los recursos recibidos de la Cooperativa de Ahorro y Credito Meteordlogia Dac Lida seran utiizados
en actividades licitas y permitdas porlaley SI( ) NO( )

Destino de los fondos

Declaro que la mformacion que suminsiro es autentica y veraz. por lo tanto autorzo a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITQ

METECRCLOGIA DAC LTDA", para verficaria con & fin que a bien tuviere.

Firma del declarante Firma Responsable de Cumplimiento

FORMULARIO 012 CC-LCITUD-DE-FONDOS
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7.2 Paraisos fiscales considerados por el SRI (dltima actualizacion
emitida por el organismo competente)
7.3

LISTADO DE PAISES CONSIDERADOS COMO PARAISO FISCAL

ANGUILA (Territorio no auténomo del Reino Unido)

ANTIGUA Y BARBUDA (Estado independiente)

ARUBA

BARBADOS (Estado independiente)

BELICE (Estado independiente)

BERMUDAS (Territorio no autonomeo del Reino Unido)

BONAITRE. SABA Y SAN EUSTAQUIO

BRUNEI DARUSSATL AM (Estado independiente)

CAMPIONE DTALIA (Comune di Campione dtalia)

COMUNIDAD DE LAS BAHANMAS (Estado independiente)

CURAZAO

ESTADO ASOCIADO DE GRANADA (Estado independiente)

ESTADO DE BAHREIN (Estado independiente)

ESTADO DE KUWAIT (Estado independiente)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO (Estado asociado a los EEUU)

EMIRATOS ARABES UNIDOS (Estado independiente)

FEDERACION DE SAN CRISTOBAL (Islas Saint Kitts and Nevis: independientes)

GEORGIA

GIBRAITAR

GROENLANDIA

GUADM (Termritorio no autonomo de los EEUU)

ISLA DE ASCENSION

ISLAS AZORES

ISLLAS CAIMAN (Territorio no autéonome del Reino Unido)

ISLAS CHRISTMAS

ISLA DE COCOS O KEELING

ISLA DE COOK (Territorio autonomo asociado a Nueva Zelanda)

IS A DE NORFOLEK

ISLA DE SAN PEDRO Y MIGUELON

ISLA QESHM

ISLAS SALOMON

ISLAS TURKAS E ISLAS CAICOS (Territorio no autonomo del Reino Unido)
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LISTADO DE PAISES CONSIDERADOS COMO PARAISO FISCAL

ISLAS VIRGENES BRITANICAS (Territorio no auténomo del Reino Unido)

ISLAS VIRGENES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

KIRIBATI

LABUAN

MACAO

MADEIRA (Territorio de Portugal)

MANCOMUNIDAD DE DOMINICA (Estado asociado)

MONTSERRAT (Territorio no autonomo del Reino Unido)

MYANMAR (ex Birmania)

NIGERIA

NIUE

PALAU

PITCAIRN

POLINESIA FRANCESA (Territorio de Ultramar de Francia)

PRINCIPADO DE MONACO

REINO DE SWAZIIL ANDIA (Estado independiente)

REINO DE TONGA (Estado independiente)

REINO HACHEMITA DE JORDANIA

REPUBLICA COOPERATIVA DE GUYANA (Estado independiente)

REPUBLICA DE ALBANIA

REPUBLICA DE ANGOLA

REPUBLICA DE ARMENIA

REPUBLICA DE CABO VERDE (Estado independiente)

REPUBLICA DE DJIBOUTI (Estado independiente)

REPUBLICA DE LAS ISLAS MARSHALL (Estado independiente)

REPUBLICA DE LIBERIA (Estado independiente)

REPUBLICA DE MALDIVAS (Estado independiente)

REPUBLICA DE MAURICIO

REPUBLICA DE NAURU (Estado independiente)

REPUBLICA DE SEYCHELLES (Estado independiente)

REPUBLICA DE TRINIDAD Y TOBAGO

REPUBLICA DE TUNEZ
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LISTADO DE PAISES CONSIDERADOS COMO PARAISO FISCAL

REPUBLICA DE VANUATU

REPUBLICA DEL YEMEN

REPUBLICA DEMOCRATICA SOCIALISTA DE SRI LANKA

SAMOA AMERICANA (Territorio no auténomo de los EEUU)

SAMOA OCCIDENTAL

SAN VICENTE Y LAS GRANADINAS (Estado independiente)

SANTA ELENA

SANTA LUCIA

SAN MARTIN

SULTANADO DE OMAN

TOKELAU

TRISTAN DA CUNHA (SH Saint Helena)

TUVALU

HONG KONG

Listado actualizado a Agosto de 2025
Fuente: Resolucion NAC-DGERCGC15-00000052 y sus reformas
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7.4Escala de remuneracion mensual unificada del nivel jerarquico
superior (ultima actualizacion emitida por el organismo
competente)

En ejercicio de la atribucion que le confiere el literal a) del articulo 51 de la Ley Organica del
Servicio Publico,

ACUERDA:

APROBAR LAS DIRECTRICES PARA LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO DE LA
DISPOSICION GENERAL SEPTIMA DE LA LEY ORGANICA DEL SERVICIO
PUBLICO Y FIJACION DE LAS REMUNERACIONES MENSUALES UNIFICADAS
DE LOS SERVIDORES Y TRABAJADORES DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR
PUBLICO.

Articulo 1.- La remuneracion mensual unificada de los servidores y trabajadores del sector
publico, que integran las instituciones del Estado, incluidas las entidades que conforman el
régimen seccional autonomo y las Empresas Publicas (EP), en ningin caso y bajo ninguna
circunstancia, podra ser igual o superior a la remuneracion mensual unificada del Presidente de
la Repuiblica establecida en la escala de remuneraciones mensuales unificadas comprendidas en
el Nivel Jerarquico Superior, expedida por el Ministerio del Trabajo, que se detalla a continuacion.

Remuneracion mensual unificada
(USD)
$5.072
$4.869
$4.463
$4.283
$3.854
$3.247
$2.597
$2.418
$2.368
$2.115

Grado

(=1

=l || |wn|on oo

Las entidades piblicas detalladas en el Articulo 2 del Mandato Constituyente No. 2, publicado en
el Suplemento del Registro Oficial Nro. 261 de 28 de enero de 2008, deberan fijar las
remuneraciones mensuales unificadas de sus servidores, segin las escalas correspondientes
establecidas por el Ministerio del Trabajo, de acuerdo al régimen laboral que corresponde a sus
servidores. De igual manera, las entidades del sector publico para la determinacion de las
remuneraciones mensuales unificadas de sus trabajadores deberan sujetarse a los techos vigentes
para la negociacion de contratos colectivos de trabajo, contratos individuales de trabajo y actas
transaccionales, expedidos por esta cartera de Estado.

Pagina 134 de 161



Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento

de Delitos

] s S I Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia — DAC Ltda.
\ j Fecha de Aprobacién: 21 febrero 2026
= Oy Codificacion:
CMETEOROLOGIA DAC LTDA. Version: 1
Area Responsable: Cumplimiento

Articulo 2.- Para los efectos de la aplicacion del presente Acuerdo, la Remuneracion comprende,
todo lo que el trabajador/a percibe por concepto de bonificaciones especiales, ordinarias o
extraordinarias, primas y cualquier ofra retribucion ocasional o permanente, salvo el pago de
viaticos, gastos de residencia, horas suplementarias o extraordinarias si el puesto o cargo lo
exigiere o permitiere.

Ni aun por Contrato Colectivo, acta transaccional, laudo de Tribunal de Conciliacion y Arbitraje,
se podran establecer remuneraciones que, de manera integral, superen los limites establecidos en
el presente Acuerdo.

Articulo 3.- En el marco de sus atribuciones previstas en el articulo 4 del Mandato Constituyente
Nro. 2, el Presidente de la Republica suscribira el acto administrativo correspondiente que
autorice, por excepcion, los cargos de los servidores publicos que por razones de interés publico
deban percibir una remuneracién mensual unificada mayor a la correspondiente al grado 10 de la
escala de remuneraciones mensuales unificadas comprendidas en el Nivel Jerarquico Superior;
para lo cual se requerira informe de la entidad publica que justifique la excepcionalidad y su
validacion por parte del Ministerio del Trabajo, asi como el dictamen favorable del Ministerio de
Economia y Finanzas. Para el caso de las Empresas Publicas (EP), las mismas deberan adjuntar
al informe de justificacion de la disponibilidad de recursos para tal fin.

Articulo 4.- Para el caso de las empresas publicas, el Directorio de cada empresa emitira el acto
normativo que corresponda, a fin de que las remuneraciones mensuales unificadas del personal
que desempeiie funciones en los procesos adjetivos o gobernantes se sujeten a los valores
determinados en la escala nacional de remuneraciones mensuales unificadas del sector publico
expedida por el ente rector del trabajo.

El personal que desempeiie funciones en los procesos sustantivos de las empresas publicas, se
sujetara a lo determinado en el articulo 1 del presente Decreto.

Articulo 5.- Los representantes de las instituciones, entidades y empresas que conforman el sector
publico, impartirdn las instrucciones necesarias a través de sus departamentos o unidades
administrativas y financieras, para que se hagan los ajustes necesarios para el cumplimiento de
las disposiciones del presente Acuerdo y de la Disposicion General Séptima de la Ley Organica
del Servicio Publico, debiendo reportar de inmediato al Ministerio del Trabajo, su cumplimiento
y de las novedades encontradas.
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DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. - El incumplimiento de este Acuerdo por parte de las instituciones del Estado, sera
comunicado inmediatamente por el Ministerio del Trabajo, a la respectiva autoridad nominadora
y a la Contraloria General del Estado, a efectos de que se determunen las responsabilidades y
sanciones a que hubiere lugar, de conformudad con lo sefialado en la Disposicion General Sexta
de la LOSEP.

lepablica de El Salvador N34-183 y Suiza

FCUAD0R. |
]

EPUBLICA
EL ECUADOR Ministerio del

En el caso de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, sus entidades y regimenes especiales,
el control se efectuara por parte de la Contraloria General del Estado.

SEGUNDA. - Se exhorta a los Directorios de las empresas publicas a expedir las normas internas
de administracion del talento humano en las que se regulen las remumeraciones de su personal, se
acojan los valores determinados en la escala nacional de remuneraciones mensuales unificadas
del sector publico, expedida por el Ministerio del Trabajo, en especial para el personal que
desempeiie funciones en los procesos adjetivos y gobernantes.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su suscripeidn, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 17 dias del mes de
marzo de 2024.

Abg. Ivonne Elizabeth Nufiez Figueroa
MINTISTRA DET TRARATO
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7.5Grados de consanguinidad y afinidad (toar en consideracion la
guia PEP emitida por la UAFE)

Los sujetos obligados deberan tomar en cuenta los lineamientos que el
organismo de regulacion, control y supervision ha emitido a su sector
con respecto a los familiares y colaboradores directos/ cercanos,
procedimientos de vinculacion y porcentajes de paquetes accionarios para
poder cumplir de manera eficiente sus controles en materia LA/FT.

Entiéndase por familiar a los conyuges o personas unidas bajo el régimen
de union de hecho, familiares hasta el segundo grado de consanguinidad
(padres, hijos, abuelos, hermanos, nietos), yernos, nueras; y, primero de
afinidad (suegros, cunados).

Cargo: Presidente

1ero y 2do Grado de

consanguineidad 1er Grado de afinidad
Familia Suegros
Padres l 0 n

Hermanos Ntetos

Cufiados

Abuelos

Elaborado por: Unidad de Analisis Financiero y Econémico - UAFE

Entiéndase por colaboradores directos / cercanos, a las personas
vinculadas laboralmente, sean estos asesores, asistentes o cualquier otra
labor de confianza, realicen transacciones u operaciones financieras o
ejecuten acto en nombre del PEP.
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7.6 Control de cambios o bitacora que detalle los cambios realizados
al contenido del Manual, fechas y aprobaciones segiun numeros de
actas aprobadas por el Consejo de Administracion.

CONTROL DE CAMBIOS
ELABORADO REVISADO APROBADO
CONCEPTO POR: FECHA: POR: FECHA: POR: FECHA: FIRMA
?efonna} ,al ls/laln ualdde d Consejo de 02 de mayo | Consejo de 02 de del Consejo de 02 de mayo PBL
revencion €efavaco €€ 1 A dministracion | del 2013 Administracién mayo &l | Administracion | del 2013
Activos 2013
R;?;Tjéﬂ ggttzldge de Consejo de 31 de julio Consejo de 31 dejulio | Consejo de 31 de julio CH
Z ctivos Administracion del 2014 Administracion del 2014 Administracion | del 2014
Consejo de
Reforma al Manual de . 25y 19de Administracién 25y 19de | Asamblea 20 de
. Consejo de L En actas 023 y L
Prevencion de lavado de . . junio del . junio del General de agosto del CH
activ Administracion 2015 024 Resolucion 2015 Soci 2015
chvos CA-96-15 y CA- ocios
97-15
Reforma al Manual de . 12 de abril Cons.ejf) de N 12 de abril .
Prevencion de lavado de Consejo de y 15de Administracion y 15de Consejo de 15 de mayo Hp
i Administraciéon | mayo del En actas 05-2018 mayo del Administraciéon | del 2018
activos 2018 y07-2018 2018
Coneio
Reforma al Manual de C o d 14 de Administracion 14 de En act s 0 14 de
Prevencion de lavado de Agrrlr?ierjl? tchi - noviembre En actas 011/2019 | noviembre 0?12/1; ()alsg noviembre FC
activos straclo del 2019 y resolucion CA del 2019 . M del 2019
93/2019 resolucion CA
93/2019
Consejo de
30 de Administracion 30 d.e 30 de
. noviembre .
Reforma al Manual de Conscio de noviembre En actas 015/2021 del 2021 Conscio de noviembre
Prevencion de lavado de Q0de | del2021y | y001/2022. y Q0 | del2021y | ADL
R Administracion ., 14 de Administracion
activos 14 de enero | Resolucion CA- nero del 14 de enero
del 2022 132-2021 y CA- ; 0;20 ¢ del 2022
022-2022
Consejo de
Reforma al Manual de Conscio de 25 de Administracion 28 de Conscio de 28 de
Prevencion de lavado de Admi IJl istracion agosto de En acta 015/2021 diciembre A dmirjli tracion diciembre RF
activos SHACION 1 9023 Resolucion CA- | de 2023 SHACION | 4e 2023
132-2021
Consejo de
Refonna.L ,al Manual de Consejo de 10 de junio Administracion 2 @e Consejo de 22 de Junio
Prevencion de lavado de Administracién de 2024 En acta 23-26-09- | Junio de Administracion | de 2024 RF
activos s 0 ¢ 2024 Resolucion 2024 s 0 ¢
CA-058-2024
Consejo de
Administracion
lliref‘(;rgle} ,arll 24311; l:;l dde 4 Consejo de 10 de julio En acta 23-26- 18 de Julio | Consejo de 18 de Julio RF
evenclon de favado €€ | Administracién | de 2024 010-2024 de2024 | Administracion | de 2024
activos L
Resolucion CA-
070-2024
Reforma al Manual de . 16 de COHSQ? de ., 16 de . 16 de
. Consejo de Administracion Consejo de
Prevencion de lavado de . ., agosto de agosto de . ., agosto de RF
. Administracion En acta 23-26- Administracion
activos 2024 011-2024 2024 2024
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Resolucion CA-
076-2024
Consejo de
Reforma al Manual de . 30 de Administracién 30 de . 30 de
. Consejo de . En acta 23-26- . Consejo de .
Prevencion de lavado de . . septiembre septiembre . . septiembre | RF
. Administracion 013-2024 Administracion
activos de 2024 . de 2024 de 2024
Resolucion CA-
092-2024
Consejo de
Reformg Flel Manual de . 11 de Administracion 21 de . 21 de
Prevencion de lavado de | Credito y En acta 23-26- Consejo de
. . febrero de febrero de . ., febrero de MA
activos conforme la Gerencia 2026 002-2026 2026 Administracion 2026
resolucion 0113 Resolucion CA-
019-2026.
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7

.70tros formularios adicionales que se mencionan en el desarrollo
del Manual y utilizan para la Prevencion de Lavado de Activos y
de la Financiacion de Otros Delitos.

7.7.1 Declaracion PEP.
2 Ty COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
L I\ . I B JAMGAAN DAC L'TDA.
= WATIVA DE ANORRO ¥ CREDIT METEOROLOGIA DACLTDA
d FORMULARIO PARA PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS
Cludad Focha (dd/mm/aas3)

==

IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

que
donde ejerce w cargo publico.
a¢ rombramiento de su Cargo publico, Que cjerce al
Ge culminacitn del cargo (De no estar en funciones)
ado policial o militar [Sobo o aplica) |Mayor () Tenlente Corond | | Coronel ( ) General | )
Econdmica [Detalar 5 tiene 3una SCTICd
S AP, ala
con la G ovs? ey C] Aborro Encaje E] Crédite C] CI"MID
Todas las
SUELDO RENCIA ‘GOOq [ JUBRACON
orgen de iu patrimonio prowiene de. DK [:[ anteriores
Otros, especifique ?
|¢€s proveedor gei estaco? s () NO ()  {En que instituckin?
|'n-u b enel ? ) NO () {En que pais?
[imancia recursos publicos? S () NO ()  Delarespuesta ser afinmativa indique (Clales?
kum:;mmhmmm“? = ) NO ()
Ocupa algun cango cuyas o ala L]
. - |su () mo()
Pertenece 3 3Kun partido politico? Ig () NO () Dela ser afirmativa Indique (CUal?
[Porga o1 nombres de wi ° m
N
2
Il
Is
Emoamu-m )
Tiene separacian de blenes
Solter@® ( | | Casaa@ | ) Divorchd@® (| ) Separad@( || Viud@ | ) Unidn de hecha [ )

sS{)

NO | )
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Ln*‘llths

[Nombres ce los Mjos (a5)

[Nombires ge los rictos (as)

W [ o e [l s | o || b o] ] e
AR R LA LA A

9 :] NO [] |Ponga el mombre o les nombres:
ce elios ha Cupaco un Cargo de eleccio lar o ce bdicad politica y M D NO D

It
|2
B

Certifico haber ieido y comprendido este cuestionano, que b informacion provista e compieta y veral. Espretamente seflaio que los Dienes, ingresoy
operaciones detalles, no han tido adquirdos ni tenen vinasacion con actvidades de narcotrafico o deltos Upificados en b ley para reprmir o lavado de activos,
LaMOoco he 200 enukKiado y (CONCENdANGo por ¢ CoMetimiento de HTvidades (ICtat

Autorize a la Cooperativa de Andrmo y Crédito Metecrolag'a DAC LTDA a confirmar por cuaiguier medio, @ wraciad de b informadan propordonada asl como
realizar andisis v seguimiento que considere pertinentes ¢ Informar de manera inmediata y documentada 3 b autoridad competente en caso de investigadén o
Cuando te detectare transacciones financienss, depdeitos, Captaciones, ¢1C inusuales ¢ INustificadas. Renuncio a ejecutar aualquier pretentdion, tanto en Mmoo
Civil como penal por estos hechas.

Firma del declarante
APROBACION DE INGRESO O CONTINUADAD DEL PEP: Para uso exclusivo de la Cooperativa

wo []
Revisado en las listas de contral: =] w [
Pars wo exchusivo de la Cooperativac Observadonss

- a4{ ) NO ()

- I | NO ()
el 24 ) NO ( )
fora s{) NO ( )
COACTIVAS B | NO ( )

|]({ ) NO ([ )
wl a4 ) NO ( )

:¢{ ) NO ( )
B= ] sc) w0
josc. TeanoRITAl () No ()

|:4{ ) NO ()

a({ ) NO ()
3 BUSCADOS € 24() NO ()
si) w0
T GOV 24{ ) NO ( ) Firma Oficial de Cumplimiento
(POLICA JUDICAL () NO () Focha de Rewisidn:

24{ ) MO ( )

FORMULARD 010 CCPEPS
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7.7.2 Formulario de excepcion a socios o clientes.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
%mi . METEOROLOGIA DAC LTDA. METEOROLOGIA DAC LTDA

| B

FORMULARIO DE EXCEPCION
USTED ES: (marque con una "X" la que corresponda)

[Sede [ ] [Ceme ] | [[Combomdor | | [Drewo] |
[ Powedor | | [Comeworat | | [ow] |
[Personanatural || [Persona jurigica | |
[ Nombre completo o razén social | |
| identificacion o RUC | | | Teléfonos | |
|_Direccion | | [ _Emal | |
| Describa su actividad principal | |
| Dierccién del negocio o trabajo | |
[Tiempo del negocio en el trabajo | |

MOTIVO DE LA SOLICTUD DE LA EXCEPCION (marque con una X" la que corresponda)

Transacciones efectuadas dentro de los limites de su perfil econémico

Transacciones con entidades del sector financiero nacional supervisadas por un organismo
de control correspondiente
Transacciones con entidades del sector publico, empresas publicas o gobiernos auténomos
descentralizados

Explique brevemente el motivo por el cual aplica esta excepcion (induyendo detalles de la operacién,
montos, fechas, antecedentes del cliente, etc.):

CERTIFICACION DEL CLIENTE O SOCIO

“CERTIFICO QUE LA INFORMACION ARRIBA INDICADA ES CORRECTA Y VERDADERA, ENTIENDO QUE ESTA INFORMACION SERA
LEIDA/REVISADA POR LAS AUTORIDADES QUIENES LA PODRAN CONSIDERAR PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES IGUALMENTE
CERTIFICO ¥ DECLARO QUE LOS FONDOS ENTREGADOS Y RECIBIDOS DE LA INSTITUQON SON UCTOS Y CONSECUENTEMENTE NO
PROVIENEN NI SERAN DESTINADOS A NINGUNA ACTIVIDAD RELACIONADA CON LA PRODUCCION, CONSUMO, COMERCIALIZACION Y
TRAFICO DE SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES Y SICOTROPICAS, O CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD TIPIFICADA EN LA LEY CRGANICA DE
PREVENCION, DETECOON ¥ COMBATE DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS ¥ DE LA FINANCIACION DE OTROS DE DELITOS. CONFORME A
LA LEY DE PROTECCION DE DATOS, AUTORIZO EXPRESAMENTE A LA COOPERATIVA A REALIZAR EL ANALISES QUE CONSIDERE PERTINENTE
E INFORMAR A LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN CASO DE INVESTIGACION Y/O DETERMINACION DE TRANSACCIONES INUSUALES O
SOSPECHOSAS™

Nombre del Socio o Cliente Firma
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Fecha de Aprobacioén:

21 febrero 2026

Codificacion:

Version:

1

Area Responsable:

Cumplimiento

INFORME Y ANALISIS DE RIESGOS (USO INTERNO DE LA ENTIDAD)
Fecha de analisis

Nivel de Riesgo total del solicitante (marque con una “X" a la que corresponda) |

[ RiesgoBajo | | [ _RiesgoMedio | | L |
|saldo promedio en la cuenta | | saldo promedio de ahorro mensual | |
|Saldo promedio de plazo fijo | | saldo promedio de retiros mensuales | |
Saldo promedio de Saldo promedio de transferencias

transferencias recibidas enviadas

Comentario del analisis, justificacion técnica para proceder o negar la excepcion

Nombre del responsable del analisis

Firma

Aprobado |:|

AUTORIZACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Negado :]

Fecha de resolucién |
Nombre del Presiente del CAD Firma

Fecha de excepcidn |
Nombre del Oficial de Cumplimiento Firma

FORMULARIO 011 CC-EXCEPCION
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7.7.3 Formulario conozca a su proveedor.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

H“‘ 4 METEOROLOGIA DAC LTDA. METEOROLOGIA DAC LTDA
s & FORMULARIO CONOZCA A SU PROVEEDOR PERSONAS NATURALES
Apeliidos Nombres
Fecha de nacimiento Pais de nacimiento Cludad de nacimiento
Tigo de documento Numero de Documento
at) | muet) pasaporte [ ) | Otros ( )
Razon social
Actividad econbmica
Detalie de los productos y servicios
que ofrece en of mercado
Fecha de Constitucion del RUC [Tiempo en la Actividad |
Estado Civil
Soer@( ) | Casad@®( ) | Vid@i( ) | Divorciad@ | ) | uniéndehechol ) | Unién Libre( )
Auto identificackdn
indigena () | Mestizoi) | Blancoi) | Afro Ecuatoriano ( | | Montubio [ )
Instruccién Académica
Primaria | ) Secundaria | ) Superior{ ) Téenica( ) Postgrada( )
|rituic |
Pais de residencl Prov Cantdn Parroguia Correo electronico
Direccién domiilio Referenda del domiilio
Teléfono celular Teléfono Domicilio Pagina web
INFORMACION DE CARGAS FAMILIARES Y CONYUGE O CO LEGAL
Apellidos y nombres Ocupacion Parentesco Cédula

si{ ) No( ) [rransporte

(Otros (especifique en las lineas inferiores)

Mercaderia Proveedores
Cuentas por cobrar Cuentas por pagar a particulares
Cultivos /Ganado [Cuentas por pagar tarjetas
Edificios, Vivienda, Constr LAl Préstamos 3 Intuiciones Financieras
|vehiculos |otros
Otros

Total Activos = Total Pasivos
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REFERENCIAS PERSONALES
Nombres y Apeliidos Parentesco Lugar de trabajo Correo electronio Teléfono celular
REFERENCIAS COMERCIALES
Nombres de la casa comercial Telefono Direcchén Correo electronko Pagina web
DECLARACON
Declaradén de p p politicamente [PEF's)

Personas Expuestas Politcamente (PEP). won todas aqueiias 1 chonales o I que & fan o han o g0 funcionds O Cangos
sblicos & on ol Ecuador o en el oro, d dan fund o on una ofg 3, o tienen rel hasta ol 2do. grado dd
consanguinidad o ler. grado de afinidad con una PEP, o3, 0 50 derd (oMo un ch Laborador de una periona publica

Usted desempefia o ha desempefiado funciones o cargos 5 "0

publicos en o Ecuador o en el extranjero

|Organismo/institucion:

|Cargo que desempena o desempens: |Fecha culminacion del cargo: |
{35 usted familiar de una PEP

[padre/hijos/abuelos/nictos, cdnyuge o conviviente) o o %O

usted trabaja de forma directa o es colaborador

cercane de una PEP (Persona exp politi 2.

MNota: Si la respuesta es S, llenar los sigulentes campos.

|Relacién o parentesco que tiene con la PEP: |

Declaradén Sobre origen y destine licito de recursos

Dedaro que ko recurtos eCONOMICos, Mmateriales u Otrot proversentss de Lis actividades 3 b cual represento, thonen un onigen Bdto v legitimo y on especial dedlaro
Qut NO prowinenen nl provendrdn de ninguna actvidad relacionada con el cultive, fabricadon, dmacenamento, trancporte o rafico ikoto de wbstandas
€ 1 Wit O pECOGpcad ¢ Livado de dinero O cualguier otra actividad degal o llicita, la COOPERATIVA DE AMORRC Y CREDITO METECROLOGIA DAC LTDA

PO PrOSOrOOnar 3 13t SA0nNaI0es COMpetentes 10da 13 nformadon que tenga sobre lis mismat o gue i 13 reguernida.
Documentos a adjuntar junto con el formulario

Conorco b oblgacidn gue tene L entidad de actualizar arwalmente kot G3tos contenidos en este formulanio, asl COMO de COMUNC ¥ dooumentar de manera
inmediata 3 la COOPERATIVA METEOROLOGIA DAC LTDA, cusiguier cambio on i informadidn que Padiere proporconado. Mentras se mantega b relacidn con la
COOPERATIVA METEORCLOGIA DAC LTDA, me COMErometo 3 proveer L doumentacin ¢ nformaaon que 503 solotada.

Copia de RUC

Copia de un recibo de servicio bisico (agua, luz,teléfono)

Cédula de dudadania del proveedor

|Copila de ka papeleta de votacién del proveedor

Pago el impuesto a la Renta (formutaric 101)

Certificado de experiencia en ol cado y relach jales

[Permizos e func r

Dedaro gue la informadion Que SUministro &2 uténtica v veraz, por Io tanto autorizo 2 ks COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO METEOROLOGIA DAC LTDA, para

werificaria con o fin que 3 bien tuviene. Y libero a 3 COOPERATIVA DE AMORRO Y CREDITO METEOROLOGIA DAC LTDA de cualguier responsabiidad por actod,

hedhot u OMiToNEs Expueitis en o presents GOCUMEND.

En cumplimiento 3¢ La Ley Organica de Proteccidn de Dutos Personakes, autonuo, libre y voluntanamente para gue se propordone 13 nformacon que solcite |a

tuncidn padcal o los entes estatabes que controla la operadion y buen funcionamento de lis Cooperativa.
Como constancia de haber leido, entenddo v aceptado o antericr, frmo of pretonte documento

FIRNA

CAMPO EXCLUSIVO PARA LA COOPERATIVA
Lugar y Fecha: (Oficina:

|Area:
FORMULARIO 002 CC-PROVEEDOR-PN
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s METE i e COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
‘% &lr (METEOROLOGIA DAC LTDA, METEOROLOGIA DAC LTDA
> - FORMULARIO CONOZCA A SU PROVEEDOR PERSONAS JURIDICAS
INFORMACION BASICA
Razon social
Numero de RUC im*m I Publica{ ) Privada| ) Mixta( )
Actividad econdmica
Detalle de los productos y servicios
ique ofrece en el mercado
Fecha de Constitucion [Tiempo en la Actividad |
Entidad Reguladors
DIRECCION DE LA MATRIZ
Pais de residencia Provind Cantén Parroquia Correo electrénico
Direccién domicilio Referencia del domicilio
Teléfono cehular Teléfono Domicilio Pagina web
INFORMACION DE SUCURSALES
Pais Ciudad Telefono Direccion
DETALLE DE LOS ACCIONISTAS MAYORITARIOS QUE POSEAN UN PARTICIPACION ACCIONARIA EN EL CAPITAL DE LA SOCIEDAD MAYOR AL
10%
Cedula Nombres y Apellidos Nacionalidad % Acciones

INFO OON DEL REPRESENTANTE LEGAL
Fecha de Inscripeion del Nombramiento Periodo de vigencia del Nombramiento
Apellidos Nombres

Cudad de

Ndmero de identificacion Fecha de nacimiento Pais de nacimiento
macimiento |

Estado Gvil
Solter@( ) | Caad@®( ) | vid@({ ) | Dwvorciad@® | ) | Uniéndehecho( | | Unién Libre| )
Auto identificacion
indigena | ) I Mestizo ( ) ] Blanco | ) l Afro Ecuatoriana [ ) I Montubio | )
Instrucdon Académica
Prirmaria ( ) Secundaria | ) Superior( ) Técnica ( | Postgrado | |
[resto |

Dedaracién de p puesta politica (PEP's)

Perzonas Expuestas Poliicamente (PEP): son todas il perionas 4 bes o jeras, que desempaian o han desempefiado funciones o
carpos plblicos destacados en of Ecuador o en el extranjero, desarrollan fundones £es €N LN Ofga 340 i, o tenen relacon hasta el
2do. grado de corsanguinidad o ler. grado de afinidad con una PEP, es, 0 50 comidera como un estrecho colaborader de una persona pubiica.

Usted desempefia o ha desempefiado funciones o cargos plblicos en el Ecuador o en el s() NO ()
extrangero

¢Es usted famidiar de una PEP (padre/hijos/abuelos/nietos, cdnyuge o conviviente) o usted
trabaja de forma directa o es colaborador cercano de una PEP (Persona expuesta politicamente)?.

si() NO ()
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DIRECCION DE DOMICILIO
Pais de residencia Provinda Cantdn Parroquia Correo electrénico
Direccién domicilio Referencia del domicilio
Teléfono celular Teléfono Domidilio Teléfono de un familiar
INFORMACOON FINANCIERA
________INGRESOS MENSUALES _______ GASTOSMENSUALES
Ingresos operacionales (Gastos Operacionales
{Posee difer ala actividad Seri sit) Nol ) Gastos No Operacionales
descrita anteriormente? (especifique)

Cuentas por cobrar (Cuentas por pagar a particulares
Constructiones y Terrenas Pre 3 Intuiciones Financs
Vehiculos Otros

%

Numero de cuenta

Otros |
Total Activos [ — Total Pasivos |
Institucion Financiera Tipo de cuenta

REFERENCIAS COMERCIALES
Nombres de la casa comercial Telefono Direccién Correo electronico Pagina web

Declaradén Sobre origen y destino licito de recursos

v clarn gue lon recumnos sconomeon, Telenses o oo proversertes de L sctivaledes & s coal regresento, teres un orgen lito y egtemo v en egecasl declerc gue mo

Srowire e f provendrsn de nrgune ectvidsd reeconads ton el oo falr g sn dreaaenareenta i snporte o trafico D0t de suatend e evtuperles e e o pRaotrOoe_an o
avado de drere o Cuslquer otra actsaded iegal o beea, la COOMERATIVA Of AHORRO v CAHEOMD METECROLOGIA DAL LTDA podr & propor oonsr & be sutsr dades competentey
tonde b irforadain gue tengs sobw Las s o o be e fegum reda

Nota - La nhormacon squ dendnts o atrotaments conddeno e

Documentos a adjuntar junto con el formulario
Lo ls ublges on gus Derw b ertcded de sctaslioer erusiments Bn deos contersdo en ante formalena, e como de comenes y doosme e de meners srmeduls s
COOPERATIVA METEORD OCIA DAL LTDA, cusiguer cambso en b informeciin gue hutsers proportomado. Muntras w mantngs la relscon con la COOPERATIV A VETEOROLDGIA
DAL LTDA, mw comgpromets o proveet e docume mtackin « sformacin que wa wobctade

S NO

Nombramiento del Representante Legal
Copia de un recibo de serviclo basico (agua,luz teléfono)
Cédula de cudadania del Representante legal

Copia de 1 papeleta de votacidn del Representante legal
l&dmahmgmm;

Certificado de experiencia en el mercado y relack ciab
Copia del que acredite la existencia legal de la p Jurids
Permisos de funcionamiento

Declern quw la miformecdn gue wminitro e sutintics § verss, por I Lents astorin & ls COOPERATIVA DE AMDRRD ¥ CREOITO METEOROLOGIA DAL LTDA, pers verficeris con ef
firs e @ b tuwiern. ¥ ibwero o Lo COOPERATIVA OF AMCRRO ¥ O OO METEOROLDGIA DAL LTDA de cushpums rinponsatsided por scton, hechos u omnkones exgreste o o
ereverde douumrenia
In cummglhmentc de ls Loy Orgarsca de Protecodn de Detos Fenonasen, sitorza ibn e y volanle e=wents pars oo w proporoore W sdormaecsdn que whote b fuoroon paloul o ke
ety slatmes gue tontrols e oo sostn ¢ buen honccnaments de b Coogeratvas
Cormey conatatea de habet lovda ertendids ¢ eorplado o esterior firme o preseste docurwnio

FIRMA
CAMPO EXCLUSIVO PARA LA COOPERATIVA
Lugar y Fecha: (Oficina:
Area: FORMULARIO 003 CC-PROVEEDOR-P)
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7.7.4 Cuestionario de debida diligencia para corresponsales u otras contrapartes.

- _ - COOPERATIVA DER AHORRO Y CREDITO
g oo 0 METEOROLOGIA DAC LTDA,

N/ METEOROLOGIA DAC LTDA
- N Formulanio Conozca su Corresponsal
INFORMACION GENERAL
Describa la principal actividad del negocio:
Nombre de la Entidad Financiera RUC ARos de acticad | No. Oficinas
Provinca de Oficina Principal Canton Sector [ (Barrio y Parroquis)
Calle Principal Numero Calle Secundaria Telefono convenconal Telefono celular

Nombre de su ente de control:

Informacion De Los Miembros del Consejo de Administracion o Accionistas (En caso de que d espodio sca insuficiente por
fovor odjuntor un kistodo con lo informocian requerida )

1 Lsinformaccon solictads de s0G0s 0 acconistas, debe ir hasta el nombre de la persona natural propictaria del 10% o mas.

No. Identificacion Descripcion/Nombres y Apellidoz Naconalidad % de Accones

¢La Institucon mantiene como Miembros del Consejo de Admnistracon o Acconistas s personas Q %0
catalogadas como PEP

No. Identihiacior Descripaon/Nombres y Apeliidos Cargo Politico

2

Si la respuesta ez positiva, complete la informacion.
Identificacion Nombres y Apellidos Cargo

st [ | wo |
2a De ser positiva su respuests, favor ingrese la siguiente informacion.
e orre [ Gomcodearine | Ovecoin | Tatons
OC Tituler
| | —_— | |
I [ I l
¢Han partiapado en slguna conferenca sobre Prevencon de Lavado de Activos durante e
3 sodo? St NO

3a De ser positiva su respuesta, favor describals o (3)
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¢Cuenta su institucion con Manual Interno de Prevencon de Lavedo de Activos y Financiamiento

1 e Delitos?

¢Cuenta la organizacion con un programa de capacitacion para los empleados pars instruirios en
los procedimientos de prevencion de Lavado de Dinero y copaditarios para detectar transacGones
mnususles e injustificadaz, mi como los cambios en las normas ecustonanas relsconadas s este
tema?

2

<Es su programa de identificacion de dientes concebido para obtener y verificar informacion sobre
5 la verdadera identidad de sus dientes, el origen de los fondos, las sctividades economicas e indole
prevista de las transaccones?

¢Cuenta su institucion con politicas y procedimientos para identificar y reportar transacGones
6 inususles e injustificadas a la Unidad de Cumplimiento, Comite de Cumphmiento y Organismos de

iCuenta su institucion con politicas y procedimientos pars iniciar relaciones comerdales con
Personas Politicamente Expuestas?

élas politicas y procedimientos en Prevencion de Lavedo de Activos son splicables pars todos los
segmentos de negooo y en todas sus sucursales?

éCuenta su institucion con politicas y procedimientos de Debida Diligenca de acuerdo al grado de
exposicon al riesgo de lavado de Activos?

¢ Cuenta su institucion con procesos de verificacion de chentes actuales y potencales en fistas
reservadas relacionadas con el Lavado de Activos, Financmmiento del Terrorismo y otros Delitos?

Si la respuesta es 5, por favor describa las listas con las cusles realiza la verificacion

iCuents su institucion con politices y procedimiento: pars establecer relaciones comerciales
13.8. Si la respuesta s 51, describa I o (3) Instituciones Financieras con su respectivo pais

¢El proceso de monitoreo transacGonal en su institucion, 3 reakizado con el apoyo de una st NO
R Sica?

14.a. 5i la respuests es 5l, por favor describa el bredelao(s)h
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¢Que acciones aplica la Institucion al momento de identificar una transacGon como sospechasa?

16 ¢ Cuales son las actividades o detonadores mas frecuentas pars este tipo de alertas?

RELACION CON EL EXTERIOR
éRedabe en su cuenta del banco, transferencas del Exterior?
[ 1a. Si la respuesta es 51, por favor describa los principales ptos por los cuales recibe transf ins del exterior.
a)
3]

&5u institucion limita la oferta de servicos a chentes localizados en pases que han recibido sanciones
emitidas por los EEUU, ONU, Union Europea?
3a. Si la respuests es Sl, por favor detalle
a.)
5)

¢Que paises considera 3u nstituGon como restringida en terminos de transferencias internacionales?

DECLARACIONES ¥ AUTORIZACONES

La: transacciones que realice con el Banco tendran fuente y origen licito no provencran de foncos obtenido: de forma ilegal o ifcita, ni tampoco seran
Cestinacos 3 MINgUNS BCtVICAS Ce €3ta natursiess O relsCionads COn I Production, CONSUMO, COMercialzacon Ce sustancies extupefadentes
sicotropicas o Quaiquier otrs activided delictive tpiticads en fa Ley Organica ce Prevencion, Deteccion y Ermadicacion el Deito de Lavado Oe Activosy
gel Firanciamients de Deitos © en laz leyes vigentes ©Xmo 8l Banco Ce T8 responsaliicad indiusive frente 3 terceros, si ests ceciarstora fuese
falza 0 errones. Renuncio expresamente a ejecutar cusiquier accidn © pretension tanto en el 3mBito civil, penal como de cusiguier otrs indole.
Autorizo 8 la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO METEOROLOGIA DAC LTDA @ resizer el sndlitic que considere pertinente ¢ informer]
documentadamente 8 Bz Butoncades competentes n CBZO de presentanse UBNIICOONE: inUzuBles ¢ mjustificade:

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE NOMBRE
FIRMA FRMA
Nota: Favor devoiver debidamente diligenciado y firmado el formulario sdjuntando el Manusl de Politicas para prevenir el lavado de
activos actualizado.

|&-: FORMULARIO 005 CC-CORRESPONSAL
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7.7.5 Formulario conozca a su empleado y administrador.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

" -h-s;u ,_.\ll.ll.qlml.m.l.\ DAC LTDA. METEOROLOGIA DAC LTDA
> & FORMULARIO CONOZCA A SU COLABORADOR / ADMINISTRADOR
INFORMACION BASICA
Nombres y Apellidos:
[Mipo de identiticacion: Coduta |  |pasapone | oo | [Numeroderd:
Pais de residencia |Provincia Cantén:
|reterencia: |Eman: Teittonc |
||'bﬂ de - [Vive con familares: S Propia no hipotecada: $ Prestada; I
Progia hipotecada: 5 Arrienda. $
|estaco cnvil: Cazaco: Soltero: [Viudo. Unitna Lare: Divorciado:
Autoidentificacion: Indgena: Mestze Blanco: Afroecuatoriane Montubio:
Instruccion academica: Primaria: Secundaria Tecnica: Superor. Postgrado:
Tiuio:
INFORMACION DE ACTIVIDAD ECONOMICA
Actrvidsd Economica: Propla Empleado Prev Empieado Pub. Otro
Nombre de la Entidad:
[Tipo Actividad |
|Tipo de relacion laborat ¢ |  |Mombramiento: |  [Cargo que desempefa: |
|owreccion
|iPasee ingresos dit 313 acticad econdemi ? (especifique) s () NO | )
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Nombre y Apellido Parentesco Direccion Domidiio Teletono Emall
DECLARACION
Declaracion de persona expuesta poiticamente (PEP's)

Pervonan Dapueilin POtCemente (PEP] we todas B perionas futes sles n, dert 0 e s, Qo O fuan 0 har desimpetaso | © Cargon
publcot destacados en o Eouador o en el 1 dasarrollan b P - und W internacondd, o tanen relacion hats el 280 grado de
Comarganadad O Lér. grado de afinedad con una PEP, &, 0 ve it COMO labor ador e una peruora publca.

Il.med‘ pefa o had Aado h © cargos piblicos en ¢l Ecuador o en el extranjero I nl ] NO I I

Nota: Sl b respuesta e 8, lienar los siguentes campos,
[Cargo que desempena 0 desempend: I!ﬂnmﬁml
¢ E5 usted familiar de una PEP (padre/hjos/abuelos/i , conyuge 0 h ) o usted trabaja de forma di o . O
es colaborador cercano de una PEP (Persona expuesta politicamente)?.
Nota: Sl 3 respuesta es 3, lienar ios siguentes campas.
Illhdhnmomh-mhm |
Documentos 3 adjuntar junto con el formulano
Concico ka oblgacdn que tene Ls sntidad S atuabsar d te bon daton S0t en iite formadano, ad (omo de comunicar y documentar de manera
medata 2 b COOPERATIVA METEOROULOGIA DAL LTDA, cuslguer cambio en a informadin que hubiere proportionado. Mientras w mantega 1 relacidn con la
COOPERATV A METEQRDLOGIA DAL LTDA, me comprometo & provess L documentacdn e inlormacdn que wes solditada
S NO
copua ce RuC
[Copla de un recibo de servido basico (agua juz, teléfono)
(Cédula de cludadania
(Copia de la papelcta de votacion
[Pago o impuesto a 1 Rents (formuiano 101)
|Hola de vida con sus respectivos respaldos

Ownclare que ke afor macin que sumanistro o aulditics y verad. Expresemmnts whao que o Diewers, ogreos y opsr sciones detslladis, mo han sdo sdgursios fe lermen
wnoulacon con s tividades de naecotr o o deltos tipificadon en L ley para repeveur ol livado Se stivos, Lampoco he wdo enjus ado vy conderado por o
Coratimmno de actividades ibotat
Autorizo a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO METEOROLOGIA DAC LTDW, para verificar L informacion con of fia gue a blen tuviere. ¥ libero 2 la COOPERATIVA DE
AMORRO Y CREDTO METEOROLOGIA DAC LTDA de cudbpubir nesporsabalaind por actos, Pechon u omitiones eipuiilin on o resents doc umento
Asi tambeen sn cumplirmemsentc 3¢ L Liy Organca de Proteccidn de Duton Penonabes, Juloruo, bre y voluntinaments para que e proporocne la infarmacdn gue
solbcite la Puncidn judioal 0 kot entes estatabes Que comitrola Ls oper a0dn y buen fundonamsnto de lis Cooger ativat

Comao constancia de haber ledo, entenddo v aceptedo kb steror, Srmo el presente documento

FIRMA

CAMPO EXCLUSIVO Py LA COOPERATIVA
Lugar y Fecha: Ofikcina:

FORMULARIO 004 CC-ADMS/COLABS
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7.7.6 Formulario conozca a su socio.

g oroder o METEOROLOGIA DAC LTDA. COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

- gg METEOROLOGIA DAC LTDA
> FORMULARIO CONOZCA A SU SOCI0 FERSOMAS NATURALES
INFORMACION BASICA
ombres y Apelidos:
[Tipe de identificacion: Codula | Pazaporte | Otro | |mumero de0:
Pais de residencia Provincia: Cantdn:
Chudad: |sector: | Direccién:
|Reterencia: Email: Telétono: |
o Vive con famdares: 5 Propia no hipotecada: s |Prestada;
|'°° = Propia hipotecada: 3 Armienda: 5
|estado civi: Casado: soitero; [ viudo: Unién Libre: Dwvorciado:
[autoidentificacion: Indigena: Mestizo |tanco: atroecuatonano: Montubio:
Jinstruccidn scademica:  [Primana. secundaria; Teenica: Supenor- [Postgrado:

Nombres y Apellidos Parentesco Cedula

[Vivienda y temrencs

[vehiculos Otros
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H ENCE ERSO -
Nombre y Agelido Parentesco Direcdon Domicilio Telefono Emall
| Declaracén de persona expuesta politicamente (PEF's) |
Personas Expuestas Pollicamants (PEP). son todis sguells perionas naturaes raconsies o entranjera, gue o Pan o han & fado fund © LR
prblicos dedacados on el Ecuador o en of ro, Sesarrolan funcs prominentes ¢n una COEANLAIGoN ntormacierdl, o e relacion Pasta of 260 grado oe
comangunidad o ler. grado de afinkdad con wra PEP, &, 0 Wera oM LN ‘ i de una perond pitilca.
F.lsud‘ pefia o ha o wefiado funa o cargos pablicos en el Ecuador o en el extranjero I o I I NO I ]

Nota: Si ka respuesta es S, llenar los siguentes campes.

[organismofinsttucen: |

kwwwow: I Ihd-mddwl
L Es usted familiar de una PEP (padre/hijos/abuelos/nietos, conyuge o i ) © usted trabaja de forma directa o pe NO
es colaborador cercano de una PEP (Persona exp politi )2

Nota: Si la respuesta es §i, llenar los siguentes campos.
[Relacién o parentesco que tiene con Ia PEP: |

Decliro gue b informacidn Gue sumiratro & auténtica y veral. Bxpretaments selalo Gue kn biorws, ngresos v operacionss detaladas, no Pan S90 sdGuiriso ni
tienen vinculackin con actvidades de narcowrdfico o dedtos tipiicados en la ley para regrimie of lavado de activos, mpoco he sido enjuidado y conderado por el
Cometiminto de sCthvidades Bbitas
Autorizo a la COOPERATIVA DE ARORRO ¥ CREDITO METEOROLOGIA DAL LTDA, para veriScar b informacion con o fin gue a bien tuviere. ¥ IR4ro a la CODPERATIVA DE
AHORRO ¥ CREDITO METEOROLOGIA DAC LTDA de cualquir responiabildad por actos, Mchos U Omisiones expuestas ¢n o presonts documento
A tambion en cumglimitmiento de la Ley Organica de Proteccdn de Detos Personaet, autorizo, IRee y voluntariamerte pars Que 10 proporciond L rdonmmadciin gue
solicite la funcide judicial o los entes estatales que controla L operaddn y buen funcioramierto de Lis Cooperativat.

Mediarte la frma del presente, atorzo ala COOPERATIVA DE AHORRD Y CREDITO METEORDULOGIA DAL LTDA ol envic de comunicadionss y notificaciones.

Como conitanda de haber Kido, entendido y septato o anterior, firmo o presents documento.

FIRMA SO00
CAMPO EXCLUSIVO P, LA COOPERATIVA

Lugar y Fecha:

FORMULARIO 001 CC-SOCIO-PN
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7.7.7 Formulario de declaracion de residentes no fiscales.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

T METEOROLOGIA DAC L'T'DA. METEOROLOGIA DAC LTDA
»\5 - ' FORMULAKSO AUTO-CERTIICACION DE RESIOENCIA FISCAL PARA
PERSONA NATURALES

Cosir e @ e regsmoores del Estirde Comun de Hegofe CRE (por s sgies en ngdn] en o merco de 8 Orgenaecdn pers w Coogerecdn y Deserolo Econdmce OCDE
v 0 estabmcndo o0 w Dagosoxin Cerersl Privers de e Ley Oegdnece pare s Resctvecdn de m Economa Fofeecrmentc de o Dowdecds y Modemgaodn de w Cesidn
iuticee on el Supereein del Hegnto ol Mo 150 e 20 de dosermire de 2017 § segin o sefaiedo en e Resoluode NALDGE RCGCT $J0000044 de Sevvoo de Rertes
rhernas putioede en el Sgierertc Ja Regaly (ol o £7 de 01 de octutoe oo 2070 e he dapuests o cbigecdn de epofte rfomecds moecTlion sutie s resdence
face’ S0 wne cuerta Con el clseto de der CurEarTend con @ orrelve eGurils 18 fe mpleneeiedy ¢ reserte Liruecs de sdoceifioecdn o i e oe delis repabieda
or #l ramo. see Fermeiios o Setvioo de Rertes Pleres S50 que e s ver podnd ervier ssle rlorreodn @ e sutordedes faceles Se oires juisdooones et Wit O
ecaecdon Sl puile T arerlees pare rieriendie PloTeocn de cuenies Trencets

Por favor lea estas < antes de Benar el d

Db dube Bunar este ke muenio?

8 pevona nalow gue s U de U'e O et coenle

E5 cano de ponend cuertas conjurtes © 8 fovire 3 veres (eaotes, cede Mun dete Trrer eaie Formulerc de Auto ceftfoeodn

uece encortier i NG TACGe. Nolade uhe lale de jedicooTes Jue her Foreds ece 20 pere IierORT i FROTEO0n EAKTRICETee, it Con s delales de W
on sobcleds en o portel de m OECD en le secodn "Adomatc Exchange of ormeton”

Apelligos Nombres

Numero de identificacion Fecha de nacimiento Paiz de nacimiento Ouwdad de nacmiento
D - 3 . ..
Pais de residencla | Provinda/Estado Canton Parogquia Codigo postal
Direccion domicilio Referencia del domicilio
RESIDENCIA FISCAL DEL SOO0
|t Es una persona estadounidense para fines fiscales? { |5 A INO

% FepONdid S, INGGUE SU AUMETS o0 Bentficadion o contribuyente de ES1a00s UNidot

L E3 residente de cualguier otro pais distinto de Estados Unidos para fines flscales? ( 1% ( INO

S respondid S, enumene estos paises

CERTIRCACION ¥ COMPROMISO

or enle redo cer oo gue e rfomecds poporTtede o esle Frnulerc e coifects y comgiets

botorize o COOPERATIVA DE A+CRRO Y CREDITO METECROLOCIA DAC LTDA & proporoone:. deects ¢ Ndmciarments, s miorreodn contends e esls formuledo yo
e copee Se exle forruiedc @ Cumgse miorided Taon pertreite ¢ CuRigue’ Parle SUlr Eede pere SO O resiel o ooftrol srder On m COOPERATIVA DE ACRRO Y
CREDTO METECROUOCIA DAC LTDA pere fires faceles, o' come & dvaiger & e sutnrdedes faceles o lef pefe cusiguers vrmeodn edcionel Que pudese poses s
COCPERATIVA DE AmCRED v CREDITO METECRCLOGA DAL LTOA y gue o perirerie pere i e floscdn (ure cusiouer Senefico ecemeds con Sese e mie

ot oo &

licepic gue s inforrmodn cortersds en este Tormubens y B informecds releconeds con mis cuestes oo ls COOPERATIVA DE A=CRRD ¥ CREDITO METECROLOGA DAC
L TOA (neiuse W Nl meods sotee on sibion e Coedes y Tagos (ealedon ) se noifioue ¢ s sulkridedes ficam cetretim y gue esles 8o Gedes CropRrUonen euls
FiaTrmcstn 8 cuslgae chD pes eruTereds en @ Isle endericr como @ W el en el o soy resdents fate foes Meceles

Ve comrprometo 8 vt nesdatareots o (forbo Sel baeis jesh GOGeio 8 pUte S FEOON | JUEE CoBGue ST e e OfIUSAlENCEs Que ToDve Que W
mirrreads corerids on eabe dotureito sel Foomects § 8 proporoone o e COOPERATIVA DE ARMORRO v CREDITO METEOROLOOWA CAC LTDA un Rrmulenio sctusiledo
v spropmin de Adecetfoectn de Resdercs Facsl en un pare de 30 dies o parls de is fechs Sel ceteo o0 Wy Crossaletoes

Lugar y techa Firma Identificacion:
Nombre del firmante:
Calidad en la que funge el firmante
(= el formudano o 3 firmado por el
propietario beneficiario):
CAMPO EXCLUSIVO PARA LA O RATIVA
ugar y Fecha, Oficina.
JArea:

FORMULARIO 006 CC-RESIDENCIA FISCAL
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7.7.8 Declaracion patrimonial de los empleados y administradores.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
L " by # « .\_ll INFOROLOGIA DAC LTDA. METEOROLOGIA DAC LTDA
" - : : DECLARACION PATRIMONIAL DIRECTIVOS
. ARO 202
1 DENTICAOGN DE LA DECLARACION
[u TIPO DE DECLARACION I I 3o e Gemtatn ] I Imuu ] l I ¥ de Gemide ] I
1 DENTPCAOON DL DECLARANTE
11 Nomerc de 2 1 Agwiigion y N bres
| Cchila | Punagpuarin Lorrome 7.8 Nacoraleles
Pachs e 25 Lagoer de Madirrierto 1.8 Gdrmro ul I ’ [
|armo¢ |
3 DATOS DL DOMICIUO DEL DECLARANTE
33 o 33 Gudes e i TS Coletvecps | 3eCaleieceies | 37eces -
g"“ 310 Cabslar 3.31 Cormes shectramicn
4 DENTPICAOON CONTUGE O CONVIIENTE
1 Numero de Emvlﬂ-mﬁi
4.4 Corgs v Logowr e I rndia
1] I l NO I H L Cargas Lo ikarva [ 4 7 rgress =wnwel [
5. GATOS LABORALES / ACTVIDAD ECOMOMICA
NOMBAE INSTITUOGN | EMPRESA | NOMBAE D ACTIIDAD PERID00 NGRSO
N1e000 ey e inocthi i Do | wwsta | wewsou |
& PPORMADON PATRIMOMAL
s T — o
O DEL BEN ont REGSTRO DE N Of PREDID 210 LSO
T el
=3 3|
6121 vENiOROS 6122 0ThOE BENES MUEBLES
¥
WALOR DEL BuEN WALOR DfL BN
wo NOMERD € PACA | MODELO Ak de DETALE
O MATRICLLA et | MARCA we e
APENALE D wOCAR
KOYAL
WAL NARUA O O
s
[ 19 s 0 se . Waes s { I
nnm: 1O Of CUtNTA wosenta | PSTIICEN 8 SSTEMA PNANGERD vio 0L | SALD0A LA FEOHA
mmm {ahormen / corrieese] SECTOR PINANGERD POPULAN Y SOLIGARO e
(61 |
7% CONDE &
WOCMZAIA | TRODE sviRStN |  ISTITUCION DONDE S8 REAUZA LA INVERSON BV | || MOSRON B
| SVERNION
SUBTOTAL LBD
(B16TOTAACTVOS [ |
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TOTAL OF ACTIVOS LED
TOTAL O PASHTE UID
TOTAL Ot PATRAMOMO ULD

3 DETALLE INGRESOS MENSUALES (A) AL
LA OO0 TOTAL

CatTAS

LR L LN UL
OTALE NG RE L% (detaiie |

[ET

AL NTALON

TRANLILM T

LS % AAL LN
—

SECaINLE,
IDTROE CASTOR

Toul] e -
monesos. eonesos A- o0 [ Nota Iehaye pags por tarjeten de redio

10. FAMILIARES HASTA L CUARTO GRADO D AMNIDAD ¥ SEGUNDO DE CORSASUINIDAD QLIE TRABAEN BN L SECTOR MOSLCO?

T I -

¥l rengueets e powtve, et Bener ol uguerts cusdro.

[ WoSRATE

CTVEND DS TRARAO NC IELESOND DOMICLID }

oe
Dwclero e s rrformacon ertregeds e ls preents DECLARADON PATRIMOMAL o verdeders § AOFUD & b Cooperatve S Aborro v Credno VMetsorobogie DAL LTDA & cnfirres

v asdal de evs rfurade pof o medo gew weders farinenls, s QU P LITEEOTERO 8 PHOporoone’ 8 e (oogereiras Con on waleedon @ s Faguen b nfore e e
regatreda oo de tods resgoenstebded uoets rforrecin fusre leha, rerurcends o cudigaee @ion ol o penel contre e e tuodn

Lugar v focha

FIRAAA 0L D CLARANTE
L

FORMAULARIO 00T CC O CLARACON-FT-0
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
b TR g METEOROLOGIA DAC L'TDA. METEOROLOGIA DAC LTDA
o ' DECLARACION PATRIMONIAL EMPLEADOS
- ARNO 202
1 DENTIPCAOON OF LA DECLAMOION
|:.1 TIPO DE DECLARACON I I ko dw Getatn l I |n-uu I | | Fin de et | |
1 DENTIFCAOON DEL DECLARANTE
-
11 Mimero de 1 7 Agelidon y Nomtres
i Fesapons Compwes 7.9 Mocoraldded
15 Lugar de Macrmierts R4 0damo "I I F I
1.7 Ewtadie Ol I
4. DATOS DEL DOMIOUO DEL DECLARANTE
[ 330w 13 Ferose Titers | Sscelerveces | SsCaletecndws | 3i8Ces T
- .10 Cakubar .11 Cormes shectrumicn
| 4 DENTIFEAOON CONIUGE O CONVIVIENTE
T Em
4.4 Cargs v Luggar o Trabuo
8 e L] I I L] I 8 Cargas la=ibarem I 4 ) ngresc merasl I
5. DATOS LABORALES / ACTIVIDAD ECOMOMICA
NONEBRE INSTITUOON | EMPRESA | NOMBAE DF ACTAVIOAD PIRIO00 NGRSO
Mte000 sconocA e e i Son | weia | wessous |
& PUORMACON PATRAMOMAL
CECACON % VALOR DL
PO DfL BEN WMOSTADDE | N Of MEDIO
PROVINGIA cuDeD DIRECOON ADQUISOON 4 paceueud [
LSTOTAL USD
.13 mees z ]
G111 veMiQaos S.1.22 OThOS BENES MBS
i i
™o NUMERD OE PACA | MODELO (A dn G - u::“" DETALE "'“:“I;“'
AMENASR D OCAR
EIVAL
MR NAR AT (2 PO
L
61 THO ¥ 1
PALS DONDE S¢
1O O CUENTA IRSTITUCON DL SETEMA FINANGERO wio L | SALDO A LA FECHA
LOCMIAIL | homenrcomnuman) | 2R | secron manctio romaR Y SoUBARD wo
L Ot
%% 3 |
PAT DOMDE 5%
WOCAZALA | TRODE MvERSON | INSTITUCHON DONDE S8 REALLZA LA INVERSON i m‘;:m
|__sveasion
LIETOTA
BLSTOTALACTVGS [ —
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PO 0t Cafod0 LOCALA BL DEL ACRELDOR ON FNANCIENA) VALOR ADEUDADO LSD
[l

TOTAL D ACTIVOS LBD
TOTAL DE PASHVOS USD
TOTAL DF PATRMOND ULD

A3 OFTALLE N ARSCS 23 (A} WALCH LsD
LA 0 TOTAL

LUELO0 DEL CONYUGLE
(DTALF, P02 30 (derabe |

m ~;_";,_~ B NOMGLE NSTTUCON FINANCE RA

1AL D

§ OO AT
VILTIAAEINTA
TRANCSIOMN T

WO AL UL
LGRS
OTRCE CASTOR

Toul T |
S —
L= | | w ]

¥ reguenis o1 oW, feecr bener ol uguierne cusdro.

LT VLTS

ETWSD SRR T issosgcowcin |

DECLAMACON

Celers gue s niarmenon ertregeds e s preents DEOLASACON PATRAMVONAL o verdeders § AfOrUs s s (ooper e ae de Abarm y Credeo VMetsoroboge DAL LTDA & cnfrrer le
ver asdad de exa miorecin por el rede gee cowders parlneris, slert i Jue e COTEECTets 8 Broporoones o b Coogereties Lon ko waleedon e s Papsen be e fore e
rogatrsde [ o e tode revpornstabde] v ente rlormracin fusrs Teha, rerurcwnds o tusgess 83300 (N 0 penel Corers e mStucdn

Luger v focha

PRAAA DXL DECLALANTE

PORASULAMIO 00T CC-OE CLARADON-FT.0
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El presente manual fue discutido, analizado y aprobado por el Consejo de Administracion,
en la sesidn del dia sdbado 21 de Febrero del 2026.

Dado en las oficinas de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Meteorologia DAC LTDA.
Para constanciay fe de lo actuado firman.

Quito, 21 de Febrero de 2026

] =
Srta. Marianela Ayala
PRESIDENTE SECRETARIO AD HOC
COOPAHY CR MET DAC COOPAHYCRMETDAC

CERTIFICO QUE: El presente MANUAL DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DE DELITOS, fue conocido, analizado, discutido y aprobado en sesién
del Consejo de Administracién del sabado 21 de Febrero del 2026, segiin convocatoria y
acta 23-26-002-2026, resolucion No. CA-019-2026.

ta. Marianela Ayala
SECRETARIO AD HOC
COOPAHYCRMETDAC
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